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Odbor strukturdlnich fondl
Organizace statni spravy

Prioritni osa

Ridici organ

Smart Administration

Ustiedni organy statni spravy

Zprostredkujici subjekt
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1. UvoD

Pololetni zprava je souhrnnym vystupem projektu , Organizace evaluacné - expertnich fokusnich
skupin OP LZZ 2010“ a jejim Ucelem je sumarizovat hlavni doporuceni vzeslé z realizace fokusnich
skupin (dale jen FS) v daném obdobi.

Projekt ,Organizace evaluacné — expertnich fokusnich skupin OP LZZ 2010“ ma za cil prlibéiné
pfispivat k formulaci pfipravovanych vyzev, identifikovat vhodné zjednodusSeni implementace
OP LZZ a v neposledni fadé poskytnout podnéty k pfipravam dalSiho programovaciho obdobi,
zejména prostfednictvim sbéru a analyzy informaci a nazorl stakeholderl z terénu (Zadatelé,
prijemci, experti, zastupci implementacnich subjektl).

VIII. souhrnnd zprdva ma standardizovany charakter kopirujici strukturu predchozich souhrnnych
zprav.
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2. PRUBEH RESENI PROJEKTU

Projekt byl zahajen podpisem smlouvy dne 3. 1. 2011. K tomuto datu se konala Gvodni schlizka
k projektu, na které byl evaluator informovan o zdkladnich predstavach zadavatele
o realizaci fokusnich skupin.

Ptiprava jednotlivych fokusnich skupin probiha dle nasledujicich zakladnich kroka:
Ozndameni zadavatele o potiebé kondni FS (emailem)
Schlizka fesitelského tymu se zadavatelem a odbornym garantem zadavatele
Vytipovani a osloveni externiho oponenta (je-li relevantni pro danou FS)
Osloveni potencidlnich ucastnikd
Predvyzkum a ptiprava scénare (ve spolupraci s externim oponentem)

Vlastni realizace FS

V V V V V V V

Zpracovani Tematické pribézné zpravy

2.1 Prehled realizovanych fokusnich skupin

Ve sledovaném obdobi, tj. od 1. 4. 2014 do 30. 9. 2014 byly realizovany ctyfi FS. Jedna se o nasledujici
FS:

Cislo FS Nazev FS Termin konani FS
FS 29 Dosahovani cilll PO4 — kraje, obce a jejich asociace 12.6. 2014
FS 28 Dosahovani cilt PO4 — UOSS a 0SS 12.6.2014
FS 26 Dosahovani cili PO4 — zastupci zprostiedkujiciho subjektu 2.7.2014
FS1 Zhodnoceni pouziti jednotkovych nakladd u vyzev A4 a B5 11.8.2014

z pohledu realizator(

Soucasti realizace FS 26, 28 a 29 byla realizace dotaznikového Setfeni mezi pfijemci z PO 4 OP LZZ.
Vysledky dotaznikového Setfeni tvori samostatnou pfilohu souhrnné zpravy.

Ke kazdé z vysSe uvedenych FS evaluator zpracoval Tematickou pribéznou zpravu. Tato zprava
shrnuje hlavni zjisténi vzesla z diskuse a doporuceni zejména pro budouci nastaveni OPZ. Po dohodé
se zadavatelem nebyl na FS 26, 28 a 29 Ucasten odborny oponent. Tematické zpravy byly
pfipominkovany zadavatelem a posléze uverejnény na ESF foru k sirsi diskusi.

2.2 Prehled fokusnich skupin v pfipravé

V soucasné dobé neni v ptipravé zadna FS.
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3. ZJISTENI PLYNOUCI Z REALIZOVANYCH FS

Tato kapitola uvadi zakladni zjiSténi a zavéry z realizovanych FS.

3.1 Fokusni skupiny tykajici se PO4 OP LZZ

Fokusni skupiny 26, 28 a 29 tvofi logicky celek, nebot viechny tyto FS byly zaméfeny na zhodnoceni
dosahovani cild vPO4 OP LZZ. Kazda FS vsak analyzovala dosahovani cild z pohledu jiné cilové
skupiny:

e FS 26 —zprostiedkujici subjekt
e FS 28— ustfedni organy statni spravy a organizace statni spravy
e FS 29— kraje, obce a jejich asociace

Cilem fokusnich skupin bylo vyhodnotit realizaci prioritni osy 4 OP LZZ Verejnd sprava a verejné
sluzby, resp. zhodnotit, jak realizované projekty pfispély/ptispivaji k vytyéenym cildm a jaky maji
dopad na cilové skupiny.

Ucastniky fokusni skupiny 26 byli projektovi manazeti zprostiedkujiciho subjektu pro PO4 OP LZZ,
odbor strukturalnich fondd MV CR. U&astniky FS 28 a 29 byli realizatofi projekt(i organd statni spravy,
resp. krajli a obci.

Paralelné s realizaci FS probihalo dotaznikové Setfeni, vystupy dotaznikového Setfeni jsou v pfiloze.

Fokusni skupina 26

Dosahovani cill PO4 - zastupci zprostfedkujiciho subjektu

Souhrn zjisténi:
1. V predchozich letech byla cinnost ZS ovlivnéna zvySenou fluktuaci pracovnikld v pozicich
projektovych manazer(. Nicméné v soucasné dobé jiz doslo ke stabilizaci v kadru projektovych

manazerl a zkvalitnéni jejich odbornosti (prohlaseni vedouci oddéleni OPLZZ, odbor OSF MV
Ing. Galuszkové).

2. Pracovnici ZS vnimaji problémy na strané realizatord projekt(, resp. jejich manazer(, zejména
co se tyce jejich pripravenosti fidit projekt a nedostatecnych védomosti a znalosti (mnohdy
neznaji zakladni véci, nedostatecné se seznamuji s priruckami a metodickymi dokumenty apod.)

Veskeré informace jsou uvedeny v Pfirucce a metodikach, ktera je stejnd pro vSechny pfijemce.
Na jedné strané se pracovnici ZS domnivaji, Ze jednotlivé kroky pro realizaci projektld jsou
v pfiru¢kach popsany dostatecné a proces realizace projektl neni tak narocny, aby to obce
nezvladly. Na druhou stranu pfipoustéji, Ze metodiky jsou mnohdy napsany tak sloZité, Ze
i projektovi manaZeti ZS si nejsou jisti vykladem nékterych ustanoveni a musi konzultovat
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s kolegy. To s sebou samoziejmé prinasi riziko raznych vykladd a interpretaci, coz se projevuje
v nekonzistentnim pfistupu jednotlivych projektovych manazer( ZS.

Z hlediska nastaveni PO4 OP LZZ se ucastnici FS shodli, Ze je z obsahového hlediska nastavena
dobre. Realizace dil¢ich projektl prindsi obcim a ostatnim institucim vefejné spravy mnoho
pozitiv, kterd lze spatfovat zejména v tvorbé a zavadéni novych produktd do uradd (projektové
a procesni fizeni, personalni strategie, rozvojové strategie atd.) a v rozsahlém skoleni.

Efektivni vyuziti vystupl projektd je vSak individualni. Néktefi pfijemci povazuji za pozitivni, Ze
mohou projekt realizovat a jeho vystupy vyuZzivaji i po skoncéeni realizace projektu. Nicméné jsou
mnozi realizatofi, ktefi po ukonceni projektu jeho vysledky ,ulozi do Supliku“ a jiz je dale
nevyuZzivaji. Jako Spatna zkuSenost byla zmifnovana situace, kdy si obce nechaji napsat projekt na
miru poradenskou firmou dle aktudlné vyhlasené vyzvy, aniz by obec byla schopna realné
vyhodnotit, zda md kapacity projekt zvladnout a zda jeho vystupy bude dale vyuzivat. V téchto
pripadech dochazi k situacim, kdy se realizuje , projekt pro projekt”, resp. pro to, aby se ¢aste¢né
uhradily mzdové naklady realiza¢niho tymu.

Ucastnici FS se shodli na tom, Ze z hlediska udrzitelnosti neni systém nastaven dobre. Uvitali by,
pokud by byl nastaven mechanizmus, ktery by ,donutil” pfijemce pracovat s vystupy projektu
i po jeho skonéeni. Sance na udrzitelnost je tim vétsi, &im vice se pFijemce angaZuje pfi realizaci
projektu.

Velmi diskutovanou otazkou bylo, zda je vhodné vyuZivat pro zpracovani rozvojovych strategii
poradenské firmy nebo zda je realizovat vlastnimi odborniky. U&astnici FS se shodli na tom, Ze
obé varianty maji své klady a zapory. Pokud by byli pro zpracovani koncepce vyuziti vlastni
(kmenovi) pracovnici, bylo by komplikované tyto odborniky zaplatit, nebot jejich Gvazky nesmi
prekrocit hodnotu 1,0. To znamend, Ze nad ramec svych stavajicich povinnosti a Uvazku by
realizovali dalsi aktivity, avSak bez finan¢niho ohodnoceni. Na druhou stranu tito pracovnici jsou
mnohdy jedinec¢nymi odborniky, zejména pokud se jedna o specifické projekty.

V nékterych projektech specifického zaméreni vilbec neni moZné angaZovat externiho fesitele
pro specifickou odbornost nebo citlivost souvisejicich dat (napf. informacni systémy). Zpravidla
jedinym kompetentnim a odborné fundovanym je spravce IT, ale ten je zaméstnancem. Zvyseni
Uvazku nepfichdzi do Uvahy a zménou pozice na funkci projektového manaZera ztrati jistoty
a benefity. Vznika tak patova situace.

Fluktuace na strané pfijemce byla dalSim diskutovanym problémem. Neovlivnitelnd je fluktuace
na pozici vedoucich pracovnikd, ktera mlze pfinést odlisny pohled na ucelnost a zaméreni
projektu. Druhou rovinou je fluktuace projektovych manazer( u pfijemce. Negativné je vnimana
zejména nestabilita této funkce, nebot projektovy manazer ma smlouvu na dobu urcitou pouze
na obdobi realizace daného projektu.

Z hlediska dopadu na posileni institucionalni kapacity nelze jednoznacné definovat, zda je dopad
negativni nebo pozitivni. Jak jiZz bylo zminéno vyse, situace se lisi projekt od projektu. Projektovi
manazefi ZS se shodli na tom, Ze z dikce monitorovaci zpravy lze relativné presné identifikovat,
zda vystupy a produkty projektu budou pouzivany dale. Casto se stdva, 7e poradenské firmy
pfipravi jednotny projekt pro rizné obce, aniz by zohlednili specifika dané obce (obec nepozn3,
Ze je to zkopirované z jiného projektu).

Specifickou aktivitou projektd je klicova aktivita vzdélavani. Mnohdy se stava, Ze prijemci
do projektu uvedou vzdélavaci aktivity a pak nevi, jakym konkrétnim obsahem je maji naplnit.
Z hlediska vzdélavacich aktivit jsou obce mnohdy ve vileku vzdélavacich agentur, kdy akceptuiji
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bezvyhradné jejich ndvrhy na rozsah a zaméreni vzdélavacich akci na misto toho, aby samy obce
aktivné formulovaly své vzdélavaci potreby. Kvalita vzdélavani se opét lisi projekt od projektu.
Ve velké mife zaleZi na velikosti organizace a jejim pfristupu ke vzdéldvacim aktivitdm svych
zaméstnancu.

Z hlediska zkvalitnéni tvorby a implementace politik je potfeba zejména na obecni Urovni
intenzivné pracovat s volenymi zastupci. MoZnost pfipravit si strategické plany mnohdy voleni
zastupci berou jako pfilezitost pro roztrzky a konflikty. Je potfeba zaméfit Skoleni ohledné
strategického planovani na ¢leny zastupitelstva, aby byli schopni docenit vyznam strategického
planovani.

Mnohé projekty prispély ke zefektivnéni cinnosti uradl verejné spravy, napf. tim, Ze byly
vytvoreny standardizované Sablony jednotlivych procesnich Ukonl, nékteré projekty prispély
k zefektivnéni nakladd, doslo k nastaveni elektronickych systému apod.

Z hlediska celkovych dopad( realizovanych projektll v PO4 OP LZZ se projektovi manazefi ZS
domnivaji, Ze pozitivni dopady Ize vidét zejména v

—  Zavadéni efektivnich systémovych feseni
— Zavadéni strategického planovani na drovni obci a regionl
—  Vzdélavani zaméstnanci

Pozitivni dopady Ize vidét jak na Urovni organizace (systémy fizeni), tak na Urovni jednotlivych
zaméstnancl (zejména vzdélavani prinasi pfidanou hodnotu jak pro zaméstnance, tak pro
organizaci).

Ugastnici FS se shodli na tom, e personalni zmény ve vedeni organizaci (Gfaddl) realizujicich
projekt maji vyznamny dopad na jejich prabéh. Tyto, zejména negativni dopady jsou patrné jak
na urovni obecni samospravy, tak na Urovni statni spravy. Nicméné na uUrovni obci jsou tyto
politické zmény v mensim rozsahu neZli na Urovni ministerstev — tam je politicky vliv mnohem
markantnéjsi.

Vyzvy by mély byt nastaveny tak, aby se eliminoval politicky vliv. Persondlni zmény je potieba

vnimat také na urovni RO a ZS, nebot ovliviuji vlastni nastaveni vyzev.

Obecné je projektovymi manazery ZS vnimdna spoluprace sobcemi na lepsi drovni, nezli
s prijemci z organizacnich sloZek statu, pfipadné jimi zfizenych prispévkovych organizaci. Jako
dlvody spatfuji mimo jiné i vétsi anonymitu Urednika statni spravy.

Doporuceni plynouci z FS 26

1.
2.

Upravit terminologii v pfiruckach, aby se predeslo nejednoznac¢nému vykladu a sjednotit pojmy.

Propracovat metodiky a zabranit rGznému vykladu. Pfipravit ,kucharky” pro jednotlivé ¢innosti
a lépe odladit postupy.

Analyzovat mozZnosti, jak by mohla byt v souladu s platnou legislativou upravena vyse Uvazki
realiza¢niho tymu projektu, aby mohli byt vyuZiti i kmenovi zaméstnanci ptijemce.
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Fokusni skupina 28

Dosahovani cilé PO4 — UOSS a 0SS

Souhrn zjisténi:

1.

Uéastnici FS vnimaji PO 4 OP LZZ jako prioritni osu, kterd je svym vyznamem kli¢ovd pro
posilovéni kvality a efektivity vefejné spravy v CR. Z pohledu celkového nastaveni PO 4 se
Ucastnici FS shodli, Ze z obsahového hlediska je nastavena dobre. Nastaveni PO4 je natolik
obecné, Ze je dan dostatecny prostor pro potrebné zacileni jednotlivych projektl, resp. nelze
identifikovat aktivity, které by byly z hlediska potieb verejné spravy opomenuty.

Za limitujici hledisko je vSak povazovdno omezeni investi¢ni ¢asti projektu ve vztahu k ¢3sti
neinvesticni (20 : 80), coZz Cini problémy zejména ve vztahu k projektlim zamérenym
na informacni systémy. U€astnici FS doporucuji zvysit podil investi¢ni ¢asti.

Z hlediska vlastni realizace PO 4 OP LZZ vnimaji GcCastnici dva zakladni problematické okruhy:
a) Nastaveni pravidel realizace PO4
b) Persondlni zmény ve vedeni Gfadu realizujicich projekt

Vliv personalnich zmén ve vedeni Ufadd je markantni u projekt(, jejichZ realizatory jsou Ufady
statni spravy (na rozdil od realizator( ze strany samospravy — viz zjisténi z FS 29). S vyménou
vedeni dochazi ke zméné priorit, resp. na mnoha uradech chybi dlouhodoba koncepce (jako
pfiklad bylo uvadéno MV, MPSV). V téchto pripadech je pak problémova implementace vystupl
projektl do praxe (projekt zdarné dobéhne, avsak chybi jeho implementace, nebot se v pribéhu
zmeénily priority a vystupy ,jdou do Supliku“). To se tyka zejména rozsahlych a dlouhodobych
projektl. Ze zkusSenosti Ucastnikl FS vyplyva, Ze implementace vystupl z kratSich projektd je
jednodussi a tyto kratsi projekty nejsou tak rizikové z pohledu zmény priorit vedeni. Nicméné
predkladatelé projekt( narazi na bariéru poctu projektl na jednu vyzvu — vzhledem k tomu, Ze
do jedné vyzvy lze predloZit pouze jeden projekt, neni moiné velky projekt ,rozkouskovat”
do vice mensich a kratsich projekta.

S neexistenci dlouhodobé a stabilni koncepce souvisi nedostatecnd pfipravenost projekt(
a absence systémového pfistupu. Jako Spatna praxe byla uvadéna situace, kdy se ¢ekd, az bude
vyhlasena vyzva a teprve pak se prfemysli nad zamérenim projektu. Opacnym prikladem (best
practice) maze byt pristup CSSZ, kdy existuje seznam potieb rozpracovany do projektovych
zdmér (seznam projektl, které by CSSZ realizovala tak jako tak) a pfi vyhldseni vyzvy se
posoudi, zda pro néktery projekt ze seznamu nelze vyuZit financovani danou vyzvou.
Pro efektivnost naplfiovani cili PO4 OP LZZ je nezbytné, aby se vyzvy vypisovaly podle potieb
a nikoliv aby se hledaly potfeby dle vyzev.

Z pohledu naplnovani strategie Smart Administration (SA) povazuji Ucastnici FS za klicovy nastroj
Integrovany operacéni program, nebot ten umozZiuje zdsadni investice. Role PO4 OP LZZ je
chapdna jako dopliikova. Dopad projektl realizujicich SA je vSak povazovan za diskutabilni,
a to zejména ve vztahu k personalnim zménam, které vyvolavaji zmény v prioritach dotéenych
uradld. Z pohledu nastaveni vhodnych nastroji pro napliiovani strategie SA v pristim obdobi
povaZuji ucastnici FS za nezbytné provést vyhodnoceni plnéni strategie, resp. jasné stanovit
»,C0 se povedlo, co se nepovedlo” a jaké ukoly ztoho vyplyvaji pro dalsi obdobi. Klicem
k Uspéchu jsou koncepcni a systémova reSeni oprosténa od momentalnich ad hoc napadd.
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Dopady projektl realizovanych z PO4 OP LZZ na realizujici instituci, tak na jeji zaméstnance nelze
hodnotit jednoznacné. Pracovnici, ktefi jsou pfimo zapojeni do realizace projektu, ho vétSinou
hodnoti pozitivné. Druhou skupinou jsou pracovnici, ktefi nejsou pfimo zapojeni do realizace
projektu, avsak nepfimo se na ném podili, coz klade dodatecné naroky na objem jejich prace.
Treti skupinou jsou pak pracovnici Uradu v pozici ,cilové skupiny”.

Vyznamnym problémem, na kterém se shodli vSichni Ucastnici FS, je persondlni obsazeni
projektl a mzdova politika. Napfi¢ zapojenymi Urady nejsou nastaveny shodné podminky pro
personalni zajisténi projektl a mzdové ohodnoceni realizator(.

Dil¢i problémy, se kterymi se pfijemci potykaji:

Realiza¢ni tym je financovan aZ poté, co je projekt schvdlen. To znamena, Ze
v realizaénim tymu jsou lidé, ktefi se na pfipravé projektu nepodileli, a tudiz neni
zajisténa kontinuita.

Realizaéni tym je financovan z projektu pouze po dobu jeho realizace, nikoli po dobu
udrzitelnosti. Po ukonceni projektu, kdy nastava implementace jeho vysledk(, se
realizacni tym ,rozprchne”. To Cini pfijemci znacné problémy nejen pfi implementaci,
ale také napft. pri realizaci kontrol ze strany kontrolnich organ( (velka c¢ast kontrol je
realizovana aZ po ukonceni projektu).

Obtiznost ziskavani odbornych pracovnik( (expertd) do realizacniho tymu je spojena
s tim, Ze experti na danou problematiku vétSinou pracuji na daném uradé. Nemoznost
zvyseni jejich Uvazku nad 1.0 znamena3, Ze pokud se chtéji zapojit do projektu, museji
se vzdat svého dosavadniho systemizovaného mista. Pravidla pro pracovni pozice
v projektu jsou vSak odlisSnd (napf. zaméstnani pouze na dobu uréitou po dobu
realizace projektu; Zadnd garance, Ze po skonceni projektu bude moZné se vratit
na plvodni misto; dovolena 4 tydny namisto 5 tydn(; ztrata benefitl apod.). Uvedené
podminky s sebou nesou neochotu expertl vstupovat do projektd.

Finan¢ni ohodnoceni realizacniho tymu se na nékterych Uradech podfizuje pravidliim
daného personalniho odboru, coZ ssebou nese snizeni mzdového ohodnoceni
na Uroven béZnou v daném ufadé. Nebere se v Uvahu, Ze pracovnici, ktefi pracuji pro
projekt, vykonavaji specifické a narocné aktivity (nejedna se o rutinu) a nelze to proto
pausalné porovnat s ostatnimi zaméstnanci ufadu. Pokud ma projekt nastaveno
a schvaleno fidicim organem vyssi finanéni ohodnoceni realiza¢niho tymu, znamena to
vtéchto pfipadech vraceni jiz schvalenych financi. Ztohoto dlvodu se hledaji
,hestandardni“ feseni a postupy, jak zaplatit odborniky, zcela chybi systémovy pfristup
napfi¢ verejnou spravou.

Obtizné vykazovani pracovnich tvazkl (mnohdy zamérné, avsak nezbytné zkreslovani,
aby se vyhovélo pravidlim programu).

Realiza¢ni dokumentace k OP LZZ je ke stazeni na vice mistech, ovSem ne vSude jsou
zverejiiovany aktualni verze, coz je pro pfijemce velmi matouci (komplikovana
orientace v tom, ktera verze dokument je aktudlni).

Nejednoznacna pravidla tykajici se zadavani verejnych zakazek, problémy s kontrolou
zadavaci dokumentace ze strany fidiciho organu, resp. ZS.

Casta fluktuace projektovych a finanénich manazert na strané ZS, nejednotnost jejich
pozadavk, rozdilny vyklad pravidel realizace
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Na nékterych ufadech existuje tzv. projektovd kanceldr, ktera ma za ukol pfipravu i realizaci
vedkerych projektd daného Gfadu (jako pfiklad Ize uvést MPSV). U&astnici FS se shodli na tom, e
ze strany fidiciho orgdnu by mélo byt podporovano zajisténi chodu projektovych kancelati
v jednotlivych Uradech.

Udrizitelnost projektl je vyznamné ovlivnéna jiz zminovanymi personalnimi zménami ve vedeni
Uradq, resp. ¢astou zménou priorit, rozpusténim realizacnich tym( bezprostfedné po skonceni
projektu a v pripadé projektl, kde je potfeba aktualizovat systémy, tak absenci financnich
prostfedkll na tyto aktualizace.

Doporuceni plynouci z FS 28

1.

Apelovat na pfijeti dlouhodobych koncepci a systémovych feSeni, pro kterd budou vyuzivany
prostiedky z PO4 OP LZZ, resp. OPZ. To by mélo pfispét k eliminaci zmén priorit souvisejici se
zménami ve vedeni Uradl. Zvazit moZnost realizace vice kratSich projektt v ramci jedné vyzvy,
nebot ty jsou stabilnéjsi z pohledu rizika zmény priorit vedeni Gfadu.

Ze strany tidiciho orgdnu prosazovat sjednoceni a sladéni podminek na jednotlivych uradech
ve vztahu k pravidllm realizace projektl a pfrijeti spolecnych systémovych feseni (pravidla
programu OPZ by méla byt nadfizena internim smérnicim jednotlivych rezortd). To pfispéje
napf. ke stabilizaci projektovych tymU jednotlivych projektl (spolecnd pravidla pro mzdy, vysi
Uvazkd, nakupy sluzeb apod.).

Dil¢i doporuceni tykajici se pravidel implementace:
e Zverejniovani harmonogramu a planu vyzev, v¢. specifikace prijemc(.

e Stanoveni zdvaznych termind na strané fidiciho organu, resp. zprostfedkujiciho
subjektu (je nemyslitelné, aby schvalovani monitorovacich zprav fidicim organem,
resp. ZS bylo casové neomezené, neni vyjimkou ani schvalovani 18 mésica).

e Podpora elektronické komunikace a predavani monitorovacich zprav a dalSich
dokumentl pouze v elektronické podobé, véetné zamezeni duplicitniho zasilani
dokumentd.

e Zamezeni rozdilného vykladu obsahu monitorovacich zprdv pracovniky Fidiciho
organu, resp. ZS (zejména pokud dochdzi k ¢asté fluktuaci projektovych manazer(
fidiciho organu, resp. ZS).

e Zajisténi skoleni projektovych manazer( ridiciho orgdnu, resp. ZS nejen ve véci fizeni
operacniho programu, ale je nutné posilit odborné znalosti v problematice, ktera je
projekty PO4 OP LZZ fesena (realizatori projektl se obcas setkavaji s tim, Ze projektovi
manaZefi nerozumi vécné naplni projektl, coZ vyznamné ztéZuje komunikaci
s pfijemci).

e Uprava systému hodnoceni projektovych 7adosti — hodnotitelé mnohdy zasahnou
do projektu zplsobem, Ze v podstaté znemoizni jeho realizaci (Zadatel by mél mit
mozZnost postupy a s tim souvisejici polozky rozpoctu vysvétlit a obhdjit). Pokud je
Zadost jednou schvdlena, neni moZné zpétné prohldsit nékteré ¢asti projektu
za nezpusobilé.

e Posileni souladu informacnich systém Benefit a Monit.
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informaci a zkuSenosti s implementaci programu a jednotlivych projektd. Vzajemna komunikace
mUzZe vyznamné prispét k zefektivnéni realizacnich proceslt a vzdjemnému obohaceni vsech
aktérd.

Fokusni skupina 29

Dosahovani cilli PO4 - kraje, obce a jejich asociace

Souhrn zjisténi:

1.

Uéastnici FS vnimaji PO4 OP LZZ jako prioritni osu, kterd je svym vyznamem kli¢ovd pro
posilovani fungovani jednotlivych Urad( verejné spravy a zvySovani kvality jejich zaméstnanc(.
Obecné Ize konstatovat, Ze prijemci z fad samospravy (obce, kraje) maji zkuSenosti zejména
s projekty, které jsou zaméreny do téchto oblasti:

a) vzdélavani zaméstnancl uradd
b) zavadéni procesniho a projektového fizeni
c) pfiprava strategickych dokumenti

Vzdélavani zaméstnancl je ze strany pfijemcd hodnoceno jako aktivita, kterd vyznamné
napomaha zvysSovat kvalitu Grad(l prostfednictvim jejich zaméstnancll. UmoZniuje prijemcim
nastavit vzdélavaci aktivity vtakovém rozsahu, ktery by bez pfispéni ESF nebyli schopni
zafinancovat.

Nicméné prijemci by uvitali vétsi volnost pfi nastavovani vzdélavacich aktivit, a to zejména:

e Zaméstnanci by méli mit moZnost vybrat si vzdélavaci aktivitu, ktera by jim byla ,Sita
na miru”.

e Moznost modifikovat obsah vzdélavacich aktivit v pribéhu realizace projektu
v zavislosti na aktudlnich potfebach (napf. aktuadlné je vysokd potieba proskoleni
v novém Obcanském zakoniku).

Ve vztahu ke vzdélavacim aktivitdm je nutné peclivé nacasovani jednotlivych projektl. Pokud
nastane situace, Ze dojde k prekryvu dvou a vice projektl, které v sobé maji zakomponovano
vzdélavani, dochazi k jistému ,pfehlceni” zaméstnancl a projevuje se jejich neochota ucastnit se
dalSich vzdélavacich aktivit. Eliminaci tohoto problému by napomohlo, kdyby ze strany fidiciho
organu/zprostiedkujiciho subjektu byl dan harmonogram vyzev na delsi ¢asové obdobi, coZ by
pfijemclm umoznilo planovat si projekty v ¢ase.

Aktivity zaméfené na zpracovani strategickych dokumentl maji z pohledu prijemcl
dlouhodobou udrZitelnost, nebot ptijemci podle nich pracuji dlouho po jejich zpracovani
a schvaleni. Nicméné pfistupy ke strategickému planovani ze strany mést a obci jsou rGizné — od
aktivniho zapojeni nejen pracovnikd uradu, ale i zastupiteld az k pristupu naprostého nezajmu
politické reprezentace o strategické planovani.

Projekty obsahujici aktivity zamérené na zavadéni procesniho, ptip. projektového Fizeni
do uradu jsou velmi frekventované, Ucastnici FS je vSak hodnotili jako velmi narocné. Zavadéni
procesniho fizeni je narocny proces nejen ve fazi realizace projektu, ale zejména po skonceni
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jeho realizace, kdy by Ufad mél pracovat dle nastaveného systému. To se zejména v mensich
Uradech nedéje, nebot to klade vysoké naroky predevsim na lidské zdroje. Dosud také nedoslo
k propojeni procest na vsech Urovnich verejné spravy (obce, kraje, statni sprava), takie
budované systémy se tvofi solitérné bez okolnich navaznosti a propojenosti. Efektivita téchto
projektl proto neni jednoznacna.

6. Bariérou pro pfipravu a naslednou realizaci projektld je nemoZnost navysit pracovni Uvazky
zaméstnancl nad 1.0 udvazku. V praxi to znamena, Ze aktivity realizované v souvislosti
s projektem jsou aktivity ,,navic” bez finanéniho ohodnoceni, a proto se zaméstnanci odmitaji
na téchto aktivitach udcastnit. Jiz zminovand zahlcenost vzdélavacimi aktivitami a pfiliSnd
administrativni naro¢nost mnohé urady od realizace dalSich projektll odrazuje a neplanuji proto
ani nové projekty.

7. Zpohledu napliiovani strategie Smart Administration (SA) se ucastnici FS domnivaji, Ze
jednotlivé projekty prispivaji k naplfovani strategie. Nicméné postradaji zde systémovy pfistup,
koordinaci a kooperaci celého spektra subjekt( od urovné obci, pres kraje k centralnim aradim.
Ministerstvo vnitra, jakozto gestor Smart Administration, neplni adekvatné svou roli.

8. Externi bariéry v podobé zmény ve vedeni Uradu jsou oproti situaci ve statni spravé (viz FS 28)
minimalni. Vedeni Gfadud (obci, kraji) je pomérné stabilni, nedochazi k vyznamné fluktuaci, ktera
by méla za nasledek utlumeni projekt(. Prijemci projektl spiSe vnimaji zmény v fidicim organu,
resp. zprostredkujicim subjektu a tyto zmény jsou vnimany negativné.

9. Hlavni prekazky, se kterymi se prijemci setkavaji v pribéhu realizace projekti:

e Fluktuace projektovych a finan¢nich manazer( na strané fidiciho orgdnu, resp. ZS
(béhem realizace projektu i 5 projektovych manazer)

e Rozdilné, mnohdy rozporuplné pozadavky projektovych a financnich manazerd,
nejednotny pfistup a rozdilné vykladani pravidel realizace projektl (potieba
neustdlého prepracovavani dokumentd, coz si politici v obcich vykladaji jako Spatnou
praci svych zaméstnanct).

e Nedostatecna odborna kvalifikace a nedostatek znalosti projektovych manazer(, ktery
je nahrazovan aroganci a nevstficnym pfistupem

o Nedodrzovani terminli ze strany fidiciho organu, resp. ZS (cit: ,ze strany fFidiciho
organu je to hra bez pravidel”)

,,,,,,

— zkuSenosti Gcastnikd FS jsou takové, Ze kontroly jsou realizovany absolventy skol bez
jakychkoliv zkuSenosti a znalosti prostfedi a problematiky verejné spravy — ucastnici
FS to povaZuji za velmi poniZujici; ze strany kontroly vefejnych zakdzek jsou mnohdy
kladeny prekazky uméle a bez znalosti véci a hlubsiho pochopeni.

e Nastaveni zakona o zadavani verejnych zakazek snizuje kvalitu a efektivitu projekt —
pfijemci, jakoZto zadavatelé, se zdrahaji nastavovat kvalitativni hodnotici kritéria
(z dvodu napadeni vybérového fizeni nelspésnymi ucastniky), coz se projevuje
v kvalité dodanych vystupt. Disledkem hodnoceni podle ceny je ,za malo penéz malo
muziky”.

10. Co se tyce udrzitelnosti projektd, tak je potfeba mit na paméti, Ze udrZitelnost projektli zejména
z oblasti informatiky je naroéna, nebot jejich nasledny provoz a aktualizace je draha. V mensich
projektech se s udrzitelnosti nepocita.
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Doporuceni plynouci z FS 29

1. Pokracovat ve vyhlasovdani vyzev, které byly Uspésné a modifikovat ndhled na ,inovativnost
projektu” — ne vidy je moiné podporovat a vytvaret inovativni produkty. Velmi dilezZité je
podporovat i jiz osvédcené a zabéhnuté nastroje a umoznit prijemcim pfrihlasit se po urcité
dobé (napf. po 5 letech) do stejné vyzvy znovu (za Gcelem aktualizace produktd). Upravit délku
otevreni vyzev, pfip. zvazit kontinualni vyzvy.

2. Stanovit jasna a prehledna pravidla, kterd budou stanovovat prava a povinnosti nejen pfijemce,
ale také poskytovatele dotace (v€etné zahrnuti zavaznych ¢asovych |h{t pro fidici organ).

3. Ridiciho orgdn by mél intenzivné a kvalifikované komunikovat s p¥ijemci zejména problematiku
verejnych zakazek (detailni popis v metodice, skoleni pro pfijemce, konzultace).

4. Dilci doporuceni tykajici se pravidel implementace:

e Zvefejiovani harmonogramu a planu vyzev, aby urfady mohly své projekty vice
planovat v Case

e Stanoveni zavaznych termind a pravidel na strané ftidictho organu, resp.
zprostredkujiciho subjektu.

e Zamezeni rozdilného vykladu obsahu monitorovacich zprav pracovniky fidiciho
organu, resp. ZS (zejména pokud dochazi k casté fluktuaci projektovych manazerl
fidiciho organu, resp. ZS).

e Posileni kvalifikace pracovnikl implementacni struktury (fidictho organu,
zprostredkujiciho subjektu), zejména téch, ktefi jsou v kontaktu s prijemci.

e Uprava systému hodnoceni projektovych Zadosti — rozsah poli v Benefitu neumoziiuje
projekt detailné popsat, Zadatelé si proto pomahaji detailnim popisem v ptilohach,
nicméné se stavd, Ze hodnotitelé pfrilohy nectou a projekt vyradi z ddvodu
nedostatecného popisu a argumentace.

e Zamezit zméné podminek se zpétnou platnosti.
e Pfizméndach pfirucek toto doprovodit Skolenim prijemcu, vysvétlenim zmén.

5. Zvaiit organizaci setkavani fidiciho organu, resp. ZS s realizatory projektt z dlvodu vymény
informaci a zkuSenosti s implementaci programu a jednotlivych projektd. Vzajemna komunikace
mUzZe vyznamné prispét k zefektivnéni realizacnich procest a vzdjemnému obohaceni vsech
aktérd.

Celkovy zavér FS k plnéni cili PO4 OP LZZ

PO4 OP LZZ je povaZovana pfijemci z fad Uzemni sprdvy a samosprdvy za vyznamny nastroj, ktery jim
umoznuje realizovat projekty, které by jinak bez pfispéni ESF realizovany byt nemohly. PO4 OP LZZ
odpovida z hlediska svého vécného obsahu potfebam uGrad(l vefejné spravy, nebyly identifikovany
aktivity, které by byly v PO4 opomenuty. V pfiStim obdobi je potfeba se naddle zaméfit na nastroje,
které se osvédcily a jsou Ufady hodnoceny pozitivné (zejména vzdélavani, ptiprava strategii apod.).
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Pozitivni dopady fesenych projektl Ize vidét zejména v oblasti zvySovani kvalifikace zaméstnancu
Uradd, zavadéni systémovych pfistupl pfi feSeni spravnich agend a zavadéni strategického planovani
na urovni obci a region(.

Problémem pfi realizaci projektd z PO4 je skutecnost, Ze ve vefejnych institucich, zejména
na Uradech statni spravy dochazi velmi ¢asto k personalnim zménam ve vedeni Gfadd a tim ke zméné
priorit jednotlivych GUradl. Neexistence dlouhodobé a jasné koncepce ma za dlsledek to, Ze projekty
jsou realizovany, avsak po jejich skonceni jiz jejich vysledky nejsou implementovany v praxi (konci
»V supliku®).

Vyznamnym problémem, ktery sniZuje efektivitu projekt(, je nesystémovy a nejednotny pfistup
k pracovnépravnim podminkam realizacniho tymu. Vyznamné nedostatky realizatofi projektl spatfuji
také v nastaveni nejasnych pravidel a zejména v nekompetentnim pristupu nékterych pracovnikd
implementacni struktury (zprostredkujiciho subjektu).

3.2 Fokusni skupina tykajici se zfizovani a provozu firemnich skolek

Fokusni skupina 1

Dosahovani cillil PO4 - kraje, obce a jejich asociace

Cilem fokusni skupiny bylo zhodnotit nastaveni (pravidla) vyzev A4 a B5 pro predkladani grantovych
projektl zamérenych na vznik a provoz zatizeni péce o déti predskolniho véku a vyhodnotit systém
uctovani pomoci jednotkovych nakladd a jeho vhodnost pro tento typ podporovanych aktivit.
Ucastnici FS jsou Uspé&sni realizatofi projektl v danych vyzvach.

Fokusni skupina navazala na dotaznikové Setifeni realizované zadavatelem. Vysledky dotaznikového
Setfeni se staly zakladem pro koncipovani scénare FS, resp. byly diskutovany zejména ty aspekty
(pravidla) vyzev, které byly respondenty dotaznikového Setfeni oznaceny za problematické.

FS byla realizovana za ucasti odborného garanta.

Souhrn zjisténi:

1. Systém uctovani jednotkovych nakladu je v obecné roviné preferovan. Vede k vyraznému snizeni
administrativy, a to s ohledem na pfipravu Zadosti i pribéziné uGcétovani, které je postavené
na jasnych kritériich. Pfiprava zadosti se zkracuje na jednotky dni. U&astnici FS by preferovali
tento zpUsob Uctovani i pro dalsi obdobi. Problematické jsou pak nékteré konkrétni aspekty
souvisejici s pravidly pro vypsané vyzvy, napf. mira stanovené zaplnénosti — tyto faktory jsou
rozebrany podrobnéji nize.

2. Ucastnici FS se shodli, 7e stanovena Ihita pro pripravu projektu byla pro vlastni napsani projektu
v zasadé dostatecna. Problém vsak ucastnici spatfovali v ¢asové narocnosti pro dojednani
spoluprace s partnery, zejména s ohledem na objasnéni podminek grantu i zjisténi zajmu o
mista v zafizeni. To naopak nebylo vidy v této Ih(té realné a v nékterych projektech nakonec
bylo méné partnerd, neZli bylo plvodné zamysleno, prip. nékteré projekty nemély partnery
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74dné. ReSenim by mohlo byt zvefejiovani harmonogramu vyzev, nebot to by piijemciim
umoznilo zacit ptipravovat projekt jiz ptred vypsanim konkrétni vyzvy.

Z dil¢ich zkusSenosti ¢asti prijemct vyplyva, Ze pfiprava na otevieni zafizeni péle o déti
se komplikuje v nékterych bodech nepfili§ jasnou legislativou, kterd se tykd zejména
dopliikovych faktor(, jako je napriklad zajisténi hygieny provozu a poZarni bezpecnost.
Jednotlivé dfady mohou mit v rdznych regionech odlisné poZzadavky, nékdy cini problém i delsi
Ih(ty pro zpracovani rliznych souvisejicich zadosti. To vse v nékterych pripadech vedlo
k dodatecnym nakladtim, které musi hradit Zadatel a partnefi navic. Pfijjemci pozitivné hodnotili
metodickou podporu MPSV v pfipadé vzniku nejasnosti.

Zajisténi potrebné kapacity dochazky na drovni 70 % je jednim z nejproblematictéjSich bodu
realizace projektl. Roli hraje nékolik faktor(:

a) Vysokd nemocnost zejména u mladsich déti

b) Pfi vykazovani dochdzky poZadavek na rozdéleni na dopoledne/odpoledne, pficemz
preference rodicl je vyuZivat kapacitu dopoledne, resp. brzo rano s kratkym presahem
do odpoledne

c) Pomérné vysokd fluktuace déti - tato zafizeni jsou chapdna jako doplnék, resp. docasné
feSeni pro obdobi nedostupnosti obecni materské Skoly, méné casto jako hlavni volba
rodice, ktery chce, aby zde dité setrvalo az do zacatku Skolni dochazky

d) Nemoinost pfijimat déti jiné, neZli jsou déti zaméstnancl projektovych partnerd
e) Niz3i zapInéni v obdobi prazdnin/celozavodnich dovolenych

Zaroven je vSak zjevné, Ze prisné podminky pro naplnénost zafizeni vedou k velmi aktivnimu
nabizeni volné kapacity rodi¢iim a klepSimu vyuziti vSech volnych mist (napf. rodice ziskaji
moznost béZnou dochazku narazové prodlouzZit anebo jsou vedeni v rezimu tzv. ndhradnik( —
chodi, kdy je volno a védi, Zze pokud by kapacita nestacila, tak budou muset své misto pustit
tomu, kdo se pfihlasil dfive, jakdkoliv volna kapacita je aktivné inzerovana rdznymi kandly).

To je velmi dobra praxe oproti béZznym matefskym Skolam, kde redlné urcité volné kapacity
pro dochdzku v kratSim reZimu jsou, ale nejsou nabizeny. Na druhou stranu je zde pak vyhodou
vétsi stabilita détského kolektivu. Realizatofi by obecné uvitali moZnost pfijimat v pfipadé volné
kapacity i déti mimo zapojené partnery.

Jako nevyhodu je vsak nutné spatfovat problematické zapojeni ditéte do vzdélavaciho programu,
pokud dité zatizeni navstévuje velmi omezenou dobu.

S ohledem na bod c) se setkdvame s rliznymi pfistupy ze strany realizatort. Obecné plati, Ze se
realizatori projektd primarné snazi poskytovat péci, ktera je srovnatelna s obcemi zfizovanymi
matefskymi Skolami a uvitali by, kdyby byli takto vnimani i ze strany verejnosti (tedy jako stabilni
volba pro celé obdobi predskolni dochazky). Bariérou je vsak vyssi finanéni naro¢nost provozu
(a to i za stavajici dotace) a celkem jednoznaénd preference levnéjsi varianty rodi¢i pro déti,
které dosdhnou vékové hranice pro vstup do materské Skoly. OdliSnosti a jistou konkurenéni
vyhodu pak nabizeji tyto faktory:

a. Nizsi vék pro zahdjeni dochazky, obvykle vytvorend skupinka mensich déti,
v nékterych zafizenich i pfitomnost zdravotnického personalu pro asistenci détem do
3 let, moZnost navazat na rodicovsky prispévek ¢erpany do dvou let

b. Kvalitativni vyhody — rozmanity program, vyuka jazykd, mensi skupina s individualnim
pfistupem
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c. Flexibilita dochazkového rezimu na zdkladé potfeb rodi¢e (pracovni doba vsak
obvykle kopiruje béZznou oteviraci dobu mateiskych skol, v konkrétnich pfipadech je
mozné prodlouZit péci zaplacenim hodinové sazby).

Uéastnici FS zmiriovali finanéni aspekty, které je &ini nekonkurenceschopnymi ve vztahu
k obcemi zfizovanym materskym skolam. Zajisténi péce o déti v mensi skupiné a zajisténi péce o
mladsi déti zvySuje naroky na personalni zajisténi. Provoz malych zafizeni bez zazemi kuchyné
v nékterych pripadech prodrazuji vyssi naklady na stravné od externich dodavatel. Firemni
zafizeni ne vidy disponuji vlastni zahradou, néktefi realizatofi ji pfipravuji na své naklady az
v prlibéhu provozu. Obecné konstatuji, Ze i rekonstrukce prostor vyzadovala vklad jejich
prostiedkd, at uz finan¢nich nebo v roviné lidskych zdroj.

Dulezitd otdzka se tykd udrZitelnosti provozu zafizeni. Z hlediska pohledu realizatorl se jedna
o velmi problematicky bod. Finan¢ni naklady na dité se dle podanych informaci bézné pohybuji
okolo 6.500 K¢. Z hlediska béZznych pracujicich (tzn. se mzdou spiSe pod regionalnim primérem)
a jejich zaméstnavatell se jedna o pfilis vysokou ¢astku, chybi zde tfeti zdroj financovani, ktery
v tuto chvili pIni dotace ESF a neni zfejmé, jak bude nahrazen. Jiz zvySovani spolutcasti rodicd
vynucené snizovanim dotace v projektu vede k odlivu déti.

Klicovym bodem je kvalifikace persondlu. Nejen na zakladé ndazord uUcastnikd fokusni skupiny
se domnivame, Ze je opravdu dulezité, aby klicovou roli hral pedagogicky vzdélany persondl,
ktery dokdaze pfipravovat vzdéldvaci a rozvojovy program i pro nejmensi déti. Ten je vhodné
dopliiovat lektory se specifickymi zkuSenostmi, v pfipadé mladsich déti pak asistenty pedagoga
¢i zdravotnickym persondlem. Zejména vyuZiti asistentl (napf. kombinace uklizeni, pfipravy jidla
a pomoci s péci o mladsi déti) se jevi jako dobra praxe i s ohledem na moZnost zaméstnani osob
s nizsi kvalifikaci ¢i jinak ohroZenych na trhu prace. Vhodnost osob s kvalifikaci pro socialni
sluzby neni realizatorim projektt srozumitelna, nevidi vyuZiti pro jejich dovednosti. Spise by
uvitali moznost spolupracovat s lidmi s jinym pedagogickym vzdélanim — specidlni pedagogika,
volnocasova pedagogika.

Doporuceni plynouciz FS 1

1.

Doporucujeme bud prodlouzit IhGtu na pfipravu Zadosti, nebo zverejfiovat v predstihu
harmonogram vyzev tak, aby bylo umoZnéno Zadatelim wvyuzit delSi obdobi pro jednani
o spoluprdci s partnery. Realizace projektl na zakladé partnerstvi povazujeme za Zadouci a je
vhodné nastavit podminky tak, aby partnerstvi bylo redlné uzavirat. Pocet tfi partnerd se nejevi
jako zasadni omezeni. Spoluprace vice subjektl by mohla byt realizovana i v reZimu de minimis,
coz by umoznilo flexibilngjsi vyuZiti kapacit v zafizeni vice zaméstnavatelllm v okoli (i mimo
projektové partnery).

Dodatecné naklady na pfipravu prostor (napfiklad zajisténi pozarni bezpecnosti), zvysuji naklady
na vytvoreni mist. Doporucujeme zvazeni navySeni jednotkovych nakladd dle vychozi situace
Zadatele. Tzn., Ze by se mozZnost Cerpani prostfedkl odvijela od toho, jaké prostory jsou
k dispozici (do jaké miry jsou jiZ pfipraveny na provoz zatizeni péce o dité). Tak by napfiklad bylo
mozné cerpat uréenou sumu (jednotku) na dodatecné zajisténi poZarni bezpecénosti, ktera je

pFipravu hristé/zahrady.

V nepfilis prehledné a ménici se situaci ohledné legislativniho zajisténi, véetné doprovodnych
predpis(, je vhodné, aby MPSV nadale plnilo metodickou roli a bylo schopné jednotlivé Zadatele
podpofit pfi jedndni sregiondlnimi institucemi, pfipadné aktivné pracovalo na zdkladnim
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sjednoceni pozZadavk( napfi¢ regiony. Je nezbytné dokoncit legislativni procesy, a to nejen
s ohledem na détské skupiny, ale celkové i z hlediska provozu zafizeni péce o déti (napft.
dlouhodobé trvajici diskuse o zbytecnych hygienickych poZadavcich, které neimérné prodrazuji
vznik novych zafizeni). Model jedno — dvou tfidnich zatizeni s kapacitou od 7 — 24 déti, se jevi
jako smysluplny.

Pozadavky na zaplnéni kapacity by mély Iépe zohledfiovat nemocnost déti. To znamena, Ze by
v pfipadé bézné kratsi nemoci bylo dité vedené jako pfitomné. Navrhujeme takto zohlednit max.
tydenni nepritomnost, ¢imz bude zachovana motivacni slozka volna mista obsazovat. Toto
opatfeni je vSak nutné zvazit v kontextu elektronického dochazkového systému a tedy
vykazovani naplnénosti.

Alternativné je mozné uvazovat o celkovém snizeni pozadované miry naplnénosti o 5%.
Obdobny problém predstavuji prazdniny a celozdvodni dovolené, zde by se dalo uvazovat o
moznosti prechodného snizeni pozadavku na zaplnénost. V kazdém pfipadé doporucujeme
zvazit zmirnéni kritéria obsazenosti pro déti do 3 let, pro néZz mlze byt vstup do kolektivu
naro€néjsi na imunitu. Navrhujeme zvaZit obsazenost na Urovni 60% pro narok na plnou dotaci.

Doporucujeme zaplnénost pocitat dle redlné stravenych hodin v zafizeni v poméru vidi
standardni délce oteviraci doby. Rozdéleni na dopoledne/odpoledne je pro zfizovatele
nevyhodné a negativné zkresluje dosazenou miru obsazenosti.

PoZadavek realizatorl umoznit prijimat v pfipadé volné kapacity déti mimo zapojené partnery
vnimame jako problematicky pro partnery projektu, ktefi se na provozu financné podileji.
V soucasné dobé je tento poZadavek realizatorli motivovany nutnosti naplnit maximalné
kapacitu z divodu cerpani dotace v plné vysi. Ale pti spoluti€asti firem je otazka, zda by mély do
budoucna zajem financ¢né podporovat i déti, které nejsou détmi jejich zaméstnancl (napf. déti
nezaméstnanych rodic). Na druhou stranu, kazdé zaplnéné misto ma svlj smysl s ohledem
na zaméstnanost rodice, ale i pro svUj pozitivni pfinos pro dité. Doporucujeme proto umoznit
umisténi do zafizeni i déti ostatnich zaméstnavatell, pokud to vsak bude schvdleno a
akceptovdno partnery projektu.

Postupné zvySovani spolulcasti je faktorem, ktery by mél byt podrobnéji prozkouman ke konci
realizace projektl. V tuto chvili se nedomnivame, Ze pIni motivacni efekt, spiSe ma nepfijemny
dopad na rodice, pro které nemusi byt zdraZeni stejné sluzby srozumitelné.

Z pohledu MPSV je potieba dobfe zvazit, jakou funkci ve spole€nosti ma tento typ zafizeni péce
o déti plnit. Pokud se ma jednat o

a. doplnéni chybéjicich mist v obcemi zfizovanych materskych Skolach zajistujici béziny
standard, pak je nezbytné, aby se cenové ndklady tohoto typu zafizeni blizily nakladim
v obecnich matetskych Skolach. Pak je logickym krokem zapojeni téchto zatizeni do sité skol
a ziskani statni dotace i financni podpory ze strany obci. To se zejména tyka obci v okoli,
které nedisponuji vlastnim zafizenim. Tento krok by bylo vhodné doprovodit metodickych
pokynem ze strany MPSV, resp. podporou zvysené informovanosti o existujici praxi na
obecni Urovni, nebot nékteré obce jiz zacaly prispévek vyplacet, pokud se dité s trvalym
bydlistém do jejich materské Skoly nedostane. Do budoucna by tento krok mohl vést
k tomu, Ze by byla zajisténa navaznost péce i pro déti mezi druhym a tfetim rokem, coz
v soucasné dobé nedovoluje nedostatecna kapacita zafizeni.
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b. o rozsifeni nabidky predskolnich zafizeni, kdy vedle matefskych Skol existuji i jiné
alternativy, které supluji nedostate¢nou nabidku obecnich zafizeni v konkrétnich aspektech
— napf. zajisténi péce o déti od pul roku/roku do necelych ¢tyr let (podle data narozeni se
odliSuje ndstup do béZnych matefskych Skol a s ohledem na zacdtek sSkolniho roku byva
nastup mnohdy pozdéji nez presné ve tfech letech). DalSim kvalitativnim aspektem téchto
zafizeni mlzZe byt napf. nabidka mensi skupiny déti, vétsi flexibilita v dochazce apod. Pak
jsou do jisté miry opravnéné i vyssi financni naklady kladené na rodice (a to i za spolutCasti
firem). CoZz ovSsem v dlsledku vede k urcité nedostupnosti zafizeni zejména pro rodice
s nizsimi prijmy (kde se da ocekavat i vys$si ohrozeni na trhu prace).

Celkové je tedy vhodné zvazit dalsi zdroje financovani téchto zafizeni (stat, samosprava),
za setrvalé spolulcasti zaméstnavatelll i rodi¢d. DalsSi provoz zafizeni, do kterych byly
investovany nemalé prostredky, a které maji zasadni vliv na zaméstnanost matek malych déti, je
jednoznacéné zadouci, pokud by mély podporu i bez nutnosti zapisu do skolského rejstiiku. Ze
strany MPSV je pak vhodné nastavit jasnd kvalitativni kritéria pro péci a vzdélavani, aby zafizeni
byla davéryhodna pro financovani z dalSich zdroji (zejména z obecnich rozpoctl, pfipadné
jinych dotacnich tituld).

PovaZzujeme do budoucna za vhodné dotacné podpofit i moZnost rozsifeni kapacit, ¢i specifické
zkvalitnéni poskytované péce. Nepredpokladame vSak moznost dotacné podpofit dalsi provoz
zafizeni, aniz by doslo k jasné inovaci. Naptiklad by se mohlo jednat o rozsifeni provozu (dalsi
tridy, pobocka), zkvalitnéni sluzeb (zavadéni programu dle Ramcového vzdélavaciho programu,
implementace metodik vzdéldvani mladsSich déti) ¢i specifické sluzby (napf. péce o déti
se specialnimi potfebami).

Celkovy zavér FS ke zfizovdni a provozu materskych skolek

Zavedeni Uctovani pomoci jednotkovych naklad(i se pro tento typ projektl jevi jako jednoznacné
vhodné. V praxi je potfeba na zakladé dUkladné analyzy vhodné stanovit pravidla pro dané
jednotky/vysi podpory, tak aby pfijemci nebyli zbyte¢né znevyhodnovani.

Projekty by mély vyuZivat $irSi moznosti dalSiho financovani, nebot do budoucna neni udrzitelné
financovat zafizeni pouze ze zdroji zaméstnavatell a rodicu.

Provoz alternativnich zafizeni péce o déti do 6 let komplikuje zbytnéla legislativa, kterd nereaguje
pruzné na aktudlni spolecenské poZzadavky a zbytecné prodraZuje rozjezd a provoz zafizeni.

Cilem realizator( je poskytovat kvalitni sluzby se silnou vzdélavaci slozkou, proto je nezbytné nastavit
takové podminky realizace projektl, které umozni jejich dlouhodobou udrZitelnost.
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4. SOUHRN DOPORUCENI PRO PRIPRAVU OP ZAMESTNANOST

Cislo Nazev doporuceni Obsah doporuceni a jeho zdGvodnéni
D1 Prijeti dlouhodobych koncepcia | Apelovat na pfijeti dlouhodobych koncepci a systémovych feseni, pro ktera budou vyuzivany
FS 26. 28 systémovych feseni prostfedky z PO4 OP LZZ, resp. OPZ. To by mélo pfispét k eliminaci zmén priorit souvisejici se
29 T zménami ve vedeni Uradl. ZvaZit moznost realizace vice kratSich projektl v ramci jedné vyzvy,
nebot ty jsou stabilnéjsi z pohledu rizika zmény priorit vedeni Gfadd.
D2 Sjednoceni  podminek pro | Ze strany fidiciho organu prosazovat sjednoceni a sladéni podminek na jednotlivych uUradech
FS 28 29 realizaci projektl z ESF napfi¢ | ve vztahu k pravidlim realizace projektd a pfrijeti spolecnych systémovych feSeni (pravidla
’ jednotlivymi Grady programu OPZ by méla byt nadfizena internim smérnicim jednotlivych rezort(). To pfispéje napf.
ke stabilizaci projektovych tymU jednotlivych projektl (spolecna pravidla pro mzdy, vysi tvazki,
nakupy sluzeb apod.).
D3 Uprava pravidel implementace Realizovat pro pfisti programovaci obdobi dil¢i Upravy pravidel implementace:
FS 28, 29 e Zvefejiiovani harmonogramu a planu vyzev, vc. specifikace pfijemcu.

Stanoveni zavaznych termin( na strané ridiciho organu, resp. zprostiedkujiciho subjektu (je
nemyslitelné, aby schvalovani monitorovacich zprav fidicim orgdnem, resp. ZS bylo casové
neomezené, neni vyjimkou ani schvalovani 18 mésica).

Podpora elektronické komunikace a predavani monitorovacich zprav a dalSich dokument(
pouze v elektronické podobé, véetné zamezeni duplicitniho zasilani dokumentu.

Zamezeni rozdilného vykladu obsahu monitorovacich zprav pracovniky fidiciho organu, resp.
ZS (zejména pokud dochazi k ¢asté fluktuaci projektovych manazer( ridiciho organu, resp. ZS).
Zajisténi skoleni projektovych manazerl fidiciho organu, resp. ZS nejen ve véci fizeni
operacniho programu, ale je nutné posilit odborné znalosti v problematice, ktera je projekty
PO4 OP LZZ teSena (realizatori projektl se obcas setkavaji stim, Ze projektovi manazefi
nerozumi vécné naplni projektl, coz vyznamné ztéZuje komunikaci s prijemci).

Uprava systému hodnoceni projektovych Z#adosti — hodnotitelé mnohdy zasahnou
do projektu zplsobem, Ze v podstaté znemozni jeho realizaci (Zadatel by mél mit moznost
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Cislo

Nazev doporuceni

Obsah doporuceni a jeho zdlvodnéni

postupy a stim souvisejici polozky rozpoctu vysvétlit a obhdjit). Pokud je Zadost jednou
schvélena, neni mozné zpétné prohlasit nékteré casti projektu
za nezpUsobilé. Rozsah poli v Benefitu neumozZiiuje projekt detailné popsat, Zadatelé si proto
pomahaji detailnim popisem v pfilohdch, nicméné se stava, Ze hodnotitelé pfilohy nectou
a projekt vyradi z divodu nedostatecného popisu a argumentace.

e Posileni souladu informacnich systémi Benefit a Monit.

e Upravit terminologii v pfiruckach, aby se predeslo nejednoznacnému vykladu a sjednotit
pojmy.

e Zamezit zméné podminek se zpétnou platnosti. Pfi zménach pfirucek toto doprovodit
Skolenim prijemcl, vysvétlenim zmén.

e Propracovat metodiky a zabranit rlznému vykladu. Pfipravit ,kuchafky” pro jednotlivé
¢innosti a |épe odladit postupy.

e Analyzovat mozZnosti, jak by mohla byt v souladu s platnou legislativou upravena vyse Uvazk(
realizaniho tymu projektu, aby mohli byt vyuZiti i kmenovi zaméstnanci prijemce.

D4
FS 29

Pokracovat ve vyhlasovani
Uspésnych vyzev

Pokracovat ve vyhlasovani vyzev, které byly Uspésné a modifikovat ndhled na ,inovativnost
projektu“ — ne vidy je moiné podporovat a vytvaret inovativni produkty. Velmi dilezité je
podporovat i jiz osvédcené a zabéhnuté nastroje a umoznit pfijemclim pfihlasit se po urcité dobé
(napf. po 5 letech) do stejné vyzvy znovu (za Gcelem aktualizace produktd). Upravit délku otevieni
vyzev, prip. zvazit kontinudlni vyzvy.

D5
FS 28, 29

Stanoveni jasnych prdv a
povinnosti na strané pfijemce i
poskytovatele dotace

Stanovit jasna a prehledna pravidla, kterd budou stanovovat prava a povinnosti nejen prijemce, ale
také poskytovatele dotace (véetné zahrnuti zavaznych casovych Ihit pro tidici organ).

D6
FS 29

Intenzivni a kvalifikovana
komunikace RO s pfijemci

Ridici orgdn by mél intenzivné a kvalifikované komunikovat s pfijemci zejména problematiku
verejnych zakazek (detailni popis v metodice, Skoleni pro prijemce, konzultace).

D7
FS 28, 29

Spole¢né  setkavani RO a
pfijemcd pomoci

Zvazit organizaci setkavani fidiciho organu, resp. ZS s realizdtory projektd z ddvodu vymény
informaci a zkuSenosti s implementaci programu a jednotlivych projektl. Vzajemna komunikace
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mUze vyznamné pfispét k zefektivnéni realizacnich procesll a vzajemnému obohaceni vsech aktéra.

D8
FS1

Zvefejiiovani  harmonogramu
vyzev

Doporucujeme bud prodlouZit |hltu na pfipravu Zadosti, nebo zvefejriovat v predstihu
harmonogram vyzev tak, aby bylo umoZnéno Zadateldm vyuzit delsi obdobi pro jednani
o spolupraci s partnery.

D9
FS1

Navyseni jednotkovych naklad

Navyseni jednotkovych néakladl dle vychozi situace Zadatele. Tzn., Ze by se moZnost Cerpani
prostfedkl odvijela od toho, jaké prostory jsou k dispozici (do jaké miry jsou jiz pFipraveny
na provoz zatizeni péce o dité). Tak by naptiklad bylo mozné Cerpat ur¢enou sumu (jednotku)

Vv

Nebo by mohla existovat pausalni ¢astka na pfipravu hristé/zahrady.

D10
FS1

Metodicka podpora ze strany
MPSV

V nepfilis pfehledné a ménici se situaci ohledné legislativniho zajisténi, véetné doprovodnych
predpisd, je vhodné, aby MPSV nadale plnilo metodickou roli a bylo schopné jednotlivé Zadatele
podpofit pfi jednani sregiondlnimi institucemi, pripadné aktivné pracovalo na zdkladnim
sjednoceni poZadavkll napfi¢ regiony. Je nezbytné dokoncit legislativni procesy, a to nejen
sohledem na détské skupiny, ale celkové i z hlediska provozu zafizeni péce o déti (napf.
dlouhodobé trvajici diskuse o zbytecnych hygienickych poZadavcich, které neiumérné prodrazuji
vznik novych zafizeni).

D11
FS1

Uprava pozadavkd na zaplnéni
kapacity

Pozadavky na zaplnéni kapacity by mély |épe zohledfiovat nemocnost déti. To znamena, Ze by
v pfipadé bézné kratsi nemoci bylo dité vedené jako pfitomné. Navrhujeme takto zohlednit max.
tydenni neptitomnost, ¢imZ bude zachovdna motivacni slozka volnd mista obsazovat. Obdobny
problém predstavuji prazdniny a celozavodni dovolené, zde by se dalo uvazovat o moZnosti
prechodného snizeni pozadavku na zaplnénost. V kazdém ptipadé doporucujeme zvazit zmirnéni
kritéria obsazenosti pro déti do 3 let, pro néz muze byt vstup do kolektivu naro¢néjsi na imunitu.
Navrhujeme zvaZit obsazenost na Urovni 60% pro ndrok na plnou dotaci. Doporucujeme
zaplnénost pocitat dle realné stravenych hodin v zatizeni v poméru vici standardni délce oteviraci
doby. Rozdéleni na dopoledne/odpoledne je pro zfizovatele nevyhodné a negativné zkresluje
dosaZenou miru obsazenosti.
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Cislo Nazev doporuceni Obsah doporuceni a jeho zdlvodnéni
D12 Nabidka volnych kapacit mimo | Doporucujeme umoZnit umisténi do zafizeni i déti ostatnich zaméstnavateld, pokud to v3ak bude
partnery projektu schvaleno a akceptovano partnery projektu.
D13 Roziteni zdrojG financovani | Celkové je vhodne zvaZit dalsi zdroje financovani firemnich Skolek (stat, samosprava),
firemnich kolek za setrvalé spolutcasti zaméstnavatell i rodich. Dalsi provoz zafizeni, do kterych byly investovany
nemalé prostiedky, a které maji zasadni vliv na zaméstnanost matek malych déti, je jednoznacné
zadouci, pokud by mély podporu i bez nutnosti zapisu do Skolského rejsttiku. Ze strany MPSV je
pak vhodné nastavit jasna kvalitativni kritéria pro péci a vzdélavani, aby zatizeni byla dlvéryhodna
pro financovani z dalSich zdrojl (zejména z obecnich rozpoctd, pripadné jinych dotacnich tituld).
D14

Navaznd dotacni podpora

Doporucujeme dotacné podpofit i moznost rozsifeni kapacit, ¢i specifické zkvalitnéni poskytované
péce. Nepredpokladame vsak moznost dotaéné podpofit dalsi provoz zafizeni, aniz by doslo k jasné
inovaci. Naptiklad by se mohlo jednat o rozsifeni provozu (dalsi tfidy, pobocka), zkvalitnéni sluzeb
(zavadéni programu dle Ramcového vzdélavaciho programu, implementace metodik vzdélavani
mladsich déti) ¢i specifické sluzby (napt. péce o déti se specialnimi potfebami).
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5. SOUHRN DOPORUCENI PRO REALIZACI DALSICH FOKUSNICH SKUPIN

Pfi realizaci vySe zminénych FS se nevyskytl zavaznéjsi problém, ktery by vyzadoval pfijmout néjaka
opatfeni ve vztahu k realizaci FS v pfistim obdobi.
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PRILOHY

% TEMATICKE PRUBEZNE ZPRAVY Z FS 26, 28, 29 A FS 1

» VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI (samostatny dokument)
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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA
k fokusni skupiné ¢. 26

,Dosahovani cili PO4 — zastupci zprostredkujiciho subjektu”

Zadavatel: MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto kondni

2.7.2014, 10:00 - 12:00
Ministerstvo vnitra CR
JindfiSska 34, Praha

Persondilni zajisténi FS

Moderator: Petr Bucina

Zapisovatelka: Jana Bednarova

Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo zhodnotit realizaci prioritni osy 4 OP LZZ Vetejna sprava a verejné sluzby,
resp. zhodnotit, jak realizované projekty prispély/ptispivaji k vytyéenym cildm a jaky maji dopad na
cilové skupiny. Ucastniky fokusni skupiny byli projektovi manazefi zprostiedkujiciho subjektu pro PO4 OP
LZZ, odbor strukturélnich fond& MV CR.

Seznam uéastniki

Jméno Instituce
Lukds Lojda MV CR
Bronislava Nitranova MV CR
Miroslava Sadmova MV CR
Kristyna Dreisigova MV CR
Stépanka Sykorova MV CR

Hlavni zjisténi z FS

(1)

V Uvodni ¢asti FS byla diskutovana zpétna vazba ve vztahu ke zjisténim predchozich FS k PO4 OP
LZZ s realizatory projektl (FS €. 28 a 29). Pozornost byla vénovana zejména tém zjisténim, ktera se
vztahovala ke kritice prace zprostredkujiciho subjektu ze strany realizatord projektd.

(2)

V nadvaznosti na probirané vyhrady realizator( projektl k ¢innosti ZS se Ucastnici FS shodli na tom,
Ze v predchozich letech byl ZS ovlivnén zvysenou fluktuaci pracovnikd v pozicich projektovych
manazerd a uvadéna kritiky byla na misté. Nicméné v soucasné dobé jiz doslo ke stabilizaci v kddru
projektovych manazer(, zkvalitnéni jejich odbornosti a tak prevazina cast kritickych pripominek jiz
neni relevantni (prohlaseni vedouci oddéleni OPLZZ, odbor OSF MV Ing. Galuszkové).

(3)

Pracovnici ZS vnimaji problémy na strané realizator( projekt(, resp. jejich manazer(, zejména co
se tyce jejich pfipravenosti fidit projekt a nedostate¢nych védomosti a znalosti (mnohdy neznaji
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zakladni véci, nedostate¢né se seznamuji s pfiruckami a metodickymi dokumenty apod.)

Veskeré informace jsou uvedeny v Pfirucce a metodikach, ktera je stejna pro vSechny ptijemce. Na
jedné strané se pracovnici ZS domnivaji, Ze jednotlivé kroky pro realizaci projektd jsou v pfiruckach
popsany dostatecné a proces realizace projektd neni tak narocny, aby to obce nezvladly. Na
druhou stranu pripoustéji, Ze metodiky jsou mnohdy napsany tak slozité, Ze i projektovi manazefi
ZS si nejsou jisti vykladem nékterych ustanoveni a musi se doptavat kolegli. To s sebou
samozfejmé prinasi riziko riznych vykladl a interpretaci, coZ se projevuje v nekonzistentnim
pfistupu jednotlivych projektovych manazer( ZS.

(4)

Z hlediska nastaveni PO4 OP LZZ se ucastnici FS shodli, Ze je z obsahového hlediska nastavena
dobre. Realizace dil¢ich projekt(i pfinasi obcim a ostatnim institucim verejné spravy mnoho pozitiv,
kterd Ize spatfovat zejména v tvorbé a zavadéni novych produktll do Gradd (projektové a procesni
fizeni, personalni strategie, rozvojové strategie atd.) a v rozsahlém Skoleni.

(5)

Efektivni vyuZiti vystupl projektl je vsak individudlni. Néktefi pfijemci povaZzuji za pozitivni, Ze
mohou projekt realizovat a jeho vystupy vyuzivaji i po skonceni realizace projektu. Nicméné jsou
mnozi realizatofi, ktefi po ukonceni projektu jeho vysledky ,uloZi do Supliku“ a jiz je dale
nevyuzivaji. Jako Spatna zkusenost byla zmifiovana situace, kdy si obce nechaji napsat projekt na
miru poradenskou firmou dle aktudlné vyhlasené vyzvy, aniz by obec byla schopna realné
vyhodnotit, zda ma kapacity projekt zvladnout a zda jeho vystupy bude dale vyuzivat. V téchto
pfipadech dochazi k situacim, kdy se realizuje , projekt pro projekt”, resp. pro to, aby se ¢astecné
uhradily mzdové naklady realizacniho tymu.

(6)

Ucastnici FS se shodli na tom, Ze z hlediska udrZitelnosti neni systém nastaven dobte. Uvitali by,
pokud by byl nastaven mechanizmus, ktery by , donutil” ptijemce pracovat s vystupy projektu i po
jeho skonéeni. Sance na udrfitelnost je tim vétsi, &im vice se pfijemce angaZuje pfi realizaci
projektu.

(7)

Velmi diskutovanou otazkou bylo, zda je vhodné vyuZivat pro zpracovani rozvojovych strategii
poradenské firmy nebo zda je realizovat vlastnimi odborniky. U¢astnici FS se shodli na tom, 7e obé
varianty maji své klady a zdpory. Pokud by byli pro zpracovani koncepce vyuziti vlastni (kmenovi)
pracovnici, bylo by komplikované tyto odborniky zaplatit, nebot jejich Gvazky nesmi prekrocit
hodnotu 1,0. To znamen3, Ze nad ramec svych stavajicich povinnosti a Uvazku by realizovali dalsi
aktivity, avSak bez finanéniho ohodnoceni. Na druhou stranu tito pracovnici jsou mnohdy
jedine¢nymi odborniky, zejména pokud se jedna o specifické projekty.

(8)

V nékterych projektech specifického zaméreni viibec neni mozné angaZovat externiho fesitele pro
specifickou odbornost nebo citlivost souvisejicich dat (napf. informacni systémy). Zpravidla
jedinym kompetentnim a odborné fundovanym je sprdvce IT, ale ten je zaméstnancem. Zvyseni
Uvazku nepfichdzi do Uvahy a zménou pozice na funkci projektového manaZera ztrati jistoty a
benefity. Vznika tak patova situace.

(9)

Fluktuace na strané pfijemce byla dalSim diskutovanym problémem. Neovlivnitelna je fluktuace na
pozici vedoucich pracovnikdll, kterd muze pfinést odlisSny pohled na uUcelnost a zaméreni projektu.
Druhou rovinou je fluktuace projektovych manazer(i u pfijemce. Negativné je vnimana zejména
nestabilita této funkce, nebot projektovy manazer ma smlouvu na dobu urcitou pouze na obdobi
realizace daného projektu.

(10)

Z hlediska dopadu na posileni instituciondalni kapacity nelze jednoznacné definovat, zda je dopad
negativni nebo pozitivni. Jak jiZz bylo zminéno vyse, situace se lisi projekt od projektu. Projektovi
manazefi ZS se shodli na tom, Ze z dikce monitorovaci zpravy lze relativné presné identifikovat, zda
vystupy a produkty projektu budou pouzivany dale. Casto se stava, ze poradenské firmy ptipravi
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jednotny projekt pro rGzné obce, aniz by zohlednili specifika dané obce (obec nepozng, Ze je to
zkopirované z jiného projektu).

(11)

Specifickou aktivitou projektl je klicova aktivita vzdélavani. Mnohdy se stava, Ze pfijemci do
projektu uvedou vzdéldvaci aktivity a pak nevi, jakym konkrétnim obsahem je maji naplnit.
Z hlediska vzdélavacich aktivit jsou obce mnohdy ve vleku vzdélavacich agentur, kdy akceptuji
bezvyhradné jejich navrhy na rozsah a zaméreni vzdélavacich akci na misto toho, aby samy obce
aktivné formulovaly své vzdéldvaci potfeby. Kvalita vzdélavani se opét lisi projekt od projektu. Ve
velké mife zaleZi na velikosti organizace a jejim pfistupu ke vzdéldvacim aktivitdm svych
zaméstnancd.

(12)

Z hlediska zkvalitnéni tvorby a implementace politik je potfeba zejména na obecni Urovni
intenzivné pracovat s volenymi zastupci. MozZnost pfipravit si strategické plany mnohdy voleni
zastupci berou jako pfileZitost pro roztrzky a konflikty. Je potfeba zaméfit Skoleni ohledné
strategického planovani na ¢leny zastupitelstva, aby byli schopni docenit vyznam strategického
planovani.

(13)

Mnohé projekty prispély ke zefektivnéni Cinnosti Grad( verejné spravy, napf. tim, Ze byly
vytvoreny standardizované sSablony jednotlivych procesnich Gkon(, nékteré projekty prispély k
zefektivnéni nakladl, doslo k nastaveni elektronickych systému apod.

(14)

Z hlediska celkovych dopadl realizovanych projektd v PO4 OP LZZ se projektovi manazefi ZS
domnivaji, ze pozitivni dopady Ize vidét zejména v

— Zavadeéni efektivnich systémovych feseni

— Zavadeéni strategického planovani na Urovni obci a regionl

— Vzdélavani zaméstnancl

(15)

Pozitivni dopady lze vidét jak na Urovni organizace (systémy fizeni), tak na urovni jednotlivych
zaméstnancl (zejména vzdéldvani prinasi pridanou hodnotu jak pro zaméstnance, tak pro
organizaci)

(16)

Ucastnici FS se shodli na tom, Ze persondlni zmény ve vedeni organizaci (GFad() realizujicich
projekt maji vyznamny dopad na jejich pribéh. Tyto, zejména negativni dopady jsou patrné jak na
urovni obecni samospravy, tak na Urovni statni spravy. Nicméné na Urovni obci jsou tyto politické
zmény v mensim rozsahu neZli na Urovni ministerstev — tam je politicky vliv mnohem markantnéjsi.
Vyzvy by mély byt nastaveny tak, aby se eliminoval politicky vliv. Personalni zmény je potieba
vnimat také na Grovni RO a ZS, nebot ovliviiuji vlastni nastaveni vyzev.

(17)

Obecné je projektovymi manazery ZS vnimana spoluprace s obcemi na lepsi Urovni, nezli s pfijemci
z organizacnich sloZek statu, pfipadné jimi zfizenych prispévkovych organizaci. Jako davody
spatfuji mimo jiné i vétsi anonymitu Urednika statni spravy.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ, resp. OP Zaméstnanost 2014 - 2020

(1)

Upravit terminologii v pfiruckach, aby se predeslo nejednoznacnému vykladu a sjednotit pojmy.

(2)

Propracovat metodiky a zabranit rlznému vykladu. Pripravit ,kucharky” pro jednotlivé ¢innosti a
|épe odladit postupy.

(3)

Analyzovat moznosti, jak by mohla byt v souladu s platnou legislativou upravena vyse uvazk(
realiza¢niho tymu projektu, aby mohli byt vyuzZiti i kmenovi zaméstnanci ptijemce.

Hlavni zdavéry FS

PO4 OP LZZ odpovida z hlediska svého vécného obsahu potfebam uradud verejné spravy. Problémem pfri
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realizaci projektd z PO4 je vSak skutecnost, Ze ve vefejnych institucich (zejména na Gradech statni
spravy) dochazi velmi ¢asto k personalnim zménam ve vedeni Gfadl a tim ke zméné priorit jednotlivych
urada. Pozitivni dopady feSenych projektl lze vidét zejména v oblasti zvysovani kvalifikace
zaméstnanclO Urad(, zavadéni systémovych pfistupl pfi feSeni spravnich agend a zavadéni
strategického planovani na trovni obci a region(.

Identifikované problémy v organizaci FS

V rdmci organizace fokusni skupiny se nevyskytl zavainéjsi problém. V nékterych bodech se diskuse
odchylila od plvodniho scénére a nékteré otazky tak byly dotéeny méné, nez predpokladal scénar, coz
bylo dano rozsahem konkrétnich pozitivnich i negativnich zkuSenosti Ucastniki FS pfi administraci
projektd.

Doporuceni pro kondni dalsich FS nebo jinych evaluacnich ndstroji

Z konané fokusni skupiny nevyplynulo Zzadné doporuceni pro konani jinych fokusnich skupin
¢i jinych evaluacénich nastroja.

PoutZitd literatura a jiné zdroje

OP LZZ 2007 — 2013, projektova dokumentace

Texty vyzevv PO 4

Strategie Efektivni verfejnd sprdva a pratelské verejné sluzba
Vyhodnoceni plnéni strategie SA v letech 2012 a 2013
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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA
k fokusni skupiné ¢. 28

,,Dosahovani cilt PO4 — U0SS a 0SS“

Zadavatel: MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto kondni

12.6.2014, 10:00 - 12:00
Technicky a zkuSebni Ustav stavebni
Prosecka 811/76a, Praha

Persondlni zajisténi FS

Moderatorka:
Zapisovatel, analytik:

Lucie Bucinova
Petr Bucina

Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo zhodnotit realizaci prioritni osy 4 OP LZZ Verejna sprava a verejné sluzby,
resp. zhodnotit, jak realizované projekty pfispély/pfispivaji k vyty¢enym cildm a jaky maji dopad na
cilové skupiny. U¢astniky fokusni skupiny byli realizitofi projekt( z fad Ustfednich orgdni statni spravy a

jejich organizaci.

Seznam uéastniki

Jméno

Instituce

Mgr. Antonin Fisl

Ministerstvo vnitra

Marie Machalkova

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ing. Martin Cabrada

Ministerstvo prace a socialnich véci

Bc. Renata Skotnicova

Ministerstvo spravedInosti

Ing. Marie Stehlikova

Technologickd agentura CR

Ing. Jana Kocicova

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

PhDr. Ales Pecka

Utad vlady CR

Hana Bartova

Generalni financni reditelstvi

Kristyna Soufkova

Generalni financni reditelstvi

Mgr. Pavla Zetkova

Ministerstvo prace a socidlnich véci (zastoupeni zadavatele)

Hlavni zjisténi z FS

1.  Ucastnici FS vnimaji PO 4 OP LZZ jako prioritni osu, ktera je svym vyznamem kli¢ovd pro posilovani
kvality a efektivity vefejné spravy v CR. Z pohledu celkového nastaveni PO 4 se Gcastnici FS shodli,
Ze z obsahového hlediska je nastavenad dobfe. Nastaveni PO4 je natolik obecné, Ze je dan
dostatecny prostor pro potfebné zacileni jednotlivych projekt(, resp. nelze identifikovat aktivity,
které by byly z hlediska potfeb verejné spravy opomenuty.
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Za limitujici hledisko je vSak povazovano omezeni investi¢ni €asti projektu ve vztahu k ¢asti
neinvesticni (20 : 80), coZ Cini problémy zejména ve vztahu k projektim zamérenym na informacni
systémy. Ucastnici FS doporucuji zvysit podil investiéni ¢asti.

Z hlediska vlastni realizace PO 4 OP LZZ vnimaji ucastnici dva zakladni problematické okruhy:

a) Nastaveni pravidel realizace PO4
b) Persondlni zmény ve vedeni Gfadu realizujicich projekt

Vliv personalnich zmén ve vedeni Uradl je markantni u projektd, jejichZ realizatory jsou Grady
statni spravy (na rozdil od realizatorl ze strany samospravy — viz zjisténi z FS 29). S vyménou
vedeni dochazi ke zméné priorit, resp. na mnoha uUfadech chybi dlouhodobd koncepce (jako
priklad bylo uvadéno MV, MPSV). V téchto pfipadech je pak problémova implementace vystupt
projektd do praxe (projekt zdarné dobéhne, avsak chybi jeho implementace, nebot se v pribéhu
zménily priority a vystupy ,jdou do Supliku“). To se tykd zejména rozsadhlych a dlouhodobych
projektd. Ze zkuSenosti Ucastnik( FS vyplyva, Ze implementace vystupl z kratSich projektl je
jednodussi a tyto kratSi projekty nejsou tak rizikové z pohledu zmény priorit vedeni. Nicméné
predkladatelé projektll narazi na bariéru poctu projektd na jednu vyzvu — vzhledem k tomu, Ze do
jedné vyzvy lze predlozit pouze jeden projekt, neni moziné velky projekt ,rozkouskovat” do vice
mensich a kratSich projektd.

S neexistenci dlouhodobé a stabilni koncepce souvisi nedostatec¢nd pripravenost projekt(l a
absence systémového pfristupu. Jako Spatnd praxe byla uvadéna situace, kdy se ¢eka, az bude
vyhlasend vyzva a teprve pak se premysli nad zamérenim projektu. Opacnym pfikladem (best
practice) mdze byt piistup CSSZ, kdy existuje seznam potieb rozpracovany do projektovych
zamérd (seznam projektd, které by CSSZ realizovala tak jako tak) a pfi vyhladeni vyzvy se posoud;,
zda pro néktery projekt ze seznamu nelze vyuzit financovani danou vyzvou. Pro efektivnost
napliovani cil PO4 OP LZZ je nezbytné, aby se vyzvy vypisovaly podle potieb a nikoliv aby se
hledaly potreby dle vyzev.

Z pohledu naplfiovani strategie Smart Administration (SA) povaZuji ucastnici FS za kliCcovy ndstroj
Integrovany operacni program, nebot ten umozZiiuje zasadni investice. Role PO4 OP LZZ je chapana
jako dopliikova. Dopad projekt( realizujicich SA je vSak povazovan za diskutabilni, a to zejména ve
vztahu k personalnim zménam, které vyvolavaji zmény v prioritdch dotéenych aradl. Z pohledu
nastaveni vhodnych ndstroji pro naplfiovani strategie SA v pfistim obdobi povaZuji Ucastnici FS za
nezbytné provést vyhodnoceni plnéni strategie, resp. jasné stanovit ,co se povedlo, co se
nepovedlo” a jaké ukoly ztoho vyplyvaji pro dalsi obdobi. Klicem k Uspéchu jsou koncepcni a
systémova feseni oprosténa od momentalnich ad hoc napad.

Dopady projektl realizovanych z PO4 OP LZZ na realizujici instituci, tak na jeji zaméstnance nelze
hodnotit jednoznacné. Pracovnici, ktefi jsou pfimo zapojeni do realizace projektu, ho vétSinou
hodnoti pozitivné. Druhou skupinou jsou pracovnici, ktefi nejsou pfimo zapojeni do realizace
projektu, avsak neptfimo se na ném podili, coz klade dodatecné naroky na objem jejich prace. Treti
skupinou jsou pak pracovnici Uradu v pozici ,cilové skupiny”.

Vyznamnym problémem, na kterém se shodli vSichni Ucastnici FS, je persondlni obsazeni projekt(
a mzdova politika. Napfi¢ zapojenymi ufady nejsou nastaveny shodné podminky pro personalni
zajisténi projektd a mzdové ohodnoceni realizatord.

Dil¢i problémy, se kterymi se pFijemci potykaji:
e Realiza¢ni tym je financovan aZ poté, co je projekt schvalen. To znamen3, Ze v realiza¢nim
tymu jsou lidé, ktefi se na pripravé projektu nepodileli, a tudiz neni zajisténa kontinuita.
e Realizacni tym je financovan z projektu pouze po dobu jeho realizace, nikoli po dobu
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udrzitelnosti. Po ukoncéeni projektu, kdy nastdvd implementace jeho vysledkl, se
realizacni tym ,rozprchne”. To ¢ini prijemci znacné problémy nejen pti implementaci, ale
také napt. pfi realizaci kontrol ze strany kontrolnich organ( (velka cast kontrol je
realizovana aZ po ukonceni projektu).

e Obtiznost ziskavani odbornych pracovnikl (expertd) do realizacniho tymu je spojena
s tim, Ze experti na danou problematiku vétSinou pracuji na daném ufadé. NemozZnost
zvyseni jejich Uvazku nad 1.0 znamena3, Ze pokud se chtéji zapojit do projektu, museji se
vzdat svého dosavadniho systemizovaného mista. Pravidla pro pracovni pozice v projektu
jsou vsak odlisna (napf. zaméstnani pouze na dobu urcitou po dobu realizace projektu;
zadna garance, Ze po skonceni projektu bude mozné se vratit na plvodni misto; dovolena
4 tydny namisto 5 tydn(; ztrata benefitl apod.). Uvedené podminky ssebou nesou
neochotu expertt vstupovat do projekta.

e Finanéni ohodnoceni realizacniho tymu se na nékterych uradech podfizuje pravidlim
daného personalniho odboru, cozZ s sebou nese snizeni mzdového ohodnoceni na uroven
béZznou vdaném Uradé. Nebere se v Uvahu, Ze pracovnici, ktefi pracuji pro projekt,
vykonavaiji specifické a narocné aktivity (nejedna se o rutinu) a nelze to proto pausalné
porovnat s ostatnimi zaméstnanci uradu. Pokud ma projekt nastaveno a schvdleno fidicim
orgdnem vyssi finanéni ohodnoceni realiza¢niho tymu, znamena to v téchto pfipadech
vraceni jiz schvéalenych financi. Z tohoto divodu se hledaji ,,nestandardni” feseni a postupy,
jak zaplatit odborniky, zcela chybi systémovy pfistup napfic verejnou spravou.

e Obtizné vykazovani pracovnich Gvazkd (mnohdy zamérné, avSak nezbytné zkreslovani,
aby se vyhovélo pravidldm programu).

e Realiza¢ni dokumentace k OP LZZ je ke staZeni na vice mistech, oviem ne vSude jsou
zverejiiovany aktualni verze, coz je pro pfijemce velmi matouci (komplikovana orientace
v tom, kterd verze dokument je aktualni).

e Nejednoznacnd pravidla tykajici se zaddvani vefejnych zakazek, problémy s kontrolou
zadavaci dokumentace ze strany fidiciho organu, resp. ZS.

e Casta fluktuace projektovych a finanénich manaZer( na strané ZS, nejednotnost jejich
pozadavkd, rozdilny vyklad pravidel realizace

Na nékterych Uradech existuje tzv. projektova kancelaf, ktera ma za ukol pfipravu i realizaci
veskerych projektd daného uradu (jako ptiklad Ize uvést MPSV). Uastnici FS se shodli na tom, e
ze strany fidiciho organu by mélo byt podporovano zajisténi chodu projektovych kancelafi
v jednotlivych ufadech.

Udrzitelnost projekt je vyznamné ovlivnéna jiz zmifiovanymi personalnimi zménami ve vedeni
uradua, resp. ¢astou zménou priorit, rozpusténim realiza¢nich tym( bezprostfedné po skondeni
projektu a v pripadé projektl, kde je potfeba aktualizovat systémy, tak absenci financénich
prostfedkl na tyto aktualizace.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ, resp. OP Zaméstnanost 2014 - 2020

Apelovat na pfijeti dlouhodobych koncepci a systémovych fesSeni, pro kterd budou vyuzZivany
prostiedky z PO4 OP LZZ, resp. OP Z. To by mélo ptispét k eliminaci zmén priorit souvisejici se
zménami ve vedeni Uradl. Zvazit mozZnost realizace vice kratSich projektld v rdmci jedné vyzvy,
nebot ty jsou stabilnéjsi z pohledu rizika zmény priorit vedeni Gfadu.

Ze strany fidiciho organu prosazovat sjednoceni a sladéni podminek na jednotlivych Uradech ve
vztahu k pravidlim realizace projekt( a prijeti spole¢nych systémovych feSeni (pravidla programu
OPZ by méla byt nadfizena internim smérnicim jednotlivych rezortl). To pfispéje napr. ke
stabilizaci projektovych tym( jednotlivych projektd (spolec¢nd pravidla pro mzdy, vysi uvazka,
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nakupy sluZzeb apod.).

3.  Diléi doporuceni tykajici se pravidel implementace:

e Zverejriovani harmonogramu a planu vyzev, v¢. specifikace prijemc(.

e Stanoveni zavaznych termin(i na strané fidiciho organu, resp. zprostredkujiciho subjektu
(je nemyslitelné, aby schvalovani monitorovacich zprav fidicim organem, resp. ZS bylo
casové neomezené, neni vyjimkou ani schvalovani 18 mésica).

e Podpora elektronické komunikace a predavani monitorovacich zprav a dalSich dokumentd
pouze v elektronické podobé, véetné zamezeni duplicitniho zasilani dokumentu.

e Zamezeni rozdilného vykladu obsahu monitorovacich zprav pracovniky fidiciho organu, resp.
ZS (zejména pokud dochazi k ¢asté fluktuaci projektovych manazer( fidiciho organu, resp. ZS).

e Zajisténi skoleni projektovych manazZerl fidiciho organu, resp. ZS nejen ve véci fizeni
operacniho programu, ale je nutné posilit odborné znalosti v problematice, ktera je
projekty PO4 OP LZZ tfesSena (realizatofi projektl se obcas setkavaji s tim, Ze projektovi
manazeti nerozumi vécné naplni projektd, coZ vyznamné ztéZzuje komunikaci s prijemci).

e Uprava systému hodnoceni projektovych 7adosti — hodnotitelé mnohdy zasdhnou do
projektu zplsobem, Ze v podstaté znemozni jeho realizaci (Zadatel by mél mit mozZnost
postupy a s tim souvisejici polozky rozpoctu vysvétlit a obhdjit). Pokud je Zadost jednou
schvélena, neni mozné zpétné prohlasit nékteré ¢asti projektu za nezplsobilé.

e Posileni souladu informacnich systémU Benefit a Monit.

4,  Zvéiit organizaci setkavani ridiciho organu, resp. ZS s realizatory projekt( z divodu vymény informaci a
zkuSenosti s implementaci programu a jednotlivych projekt(. Vzajemna komunikace mize vyznamné
prispét k zefektivnéni realizacnich proces( a vzajemnému obohaceni vsech aktér(.

Hlavni zdavéry FS

PO4 OP LZZ odpovida z hlediska svého vécného obsahu potifebam uradld verejné spravy, nebyly
identifikovany aktivity, které by byly v PO4 opomenuty. Problémem pfi realizaci projekt( z PO4 je vsak
skutecnost, Ze na Uradech statni spravy dochdzi velmi ¢asto k personalnim zménam ve vedeni uradu a
tim ke zméné priorit. Neexistence dlouhodobé a jasné koncepce ma za dlsledek to, Ze projekty jsou
realizovany, avSak po jejich skonceni jiz jejich vysledky nejsou implementovany v praxi (konci ,v
Supliku“). Vyznamnym problémem, ktery sniZuje efektivitu projekt(, je nesystémovy a nejednotny
pfistup k pracovnépravnim podminkam realiza¢niho tymu.

Identifikované problémy v organizaci FS

Vv

odchylila od plvodniho scénare a nékteré otazky tak byly dotéeny méné, nez predpokladal scénar, coz
bylo dano rozsahem konkrétnich pozitivnich i negativnich zkusenosti ucastnik(l FS s realizaci jejich
projektd a potfebou podélit se o né s ostatnimi.

Doporuceni pro kondni dalSich FS nebo jinych evaluaénich ndstroji

Z konané fokusni skupiny nevyplynulo Zadné doporuceni pro konani jinych fokusnich skupin
¢i jinych evaluacnich nastroju.

PouZitd literatura a jiné zdroje

OP LZZ 2007 — 2013, projektova dokumentace

Texty vyzevv PO 4

Strategie Efektivni vefejna sprdva a pratelské verejné sluzba
Vyhodnoceni plnéni strategie SA v letech 2012 a 2013
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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA
k fokusni skupiné ¢. 29

»,Dosahovani cili PO4 — kraje, obce a jejich asociace”

Zadavatel: MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto kondni

12. 6. 2014, 13:00 — 15:00
Technicky a zkuSebni Ustav stavebni
Prosecka 811/76a, Praha

Persondlni zajisténi FS

Moderatorka: Lucie Bucinova
Zapisovatel, analytik: Petr Bucina

Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo zhodnotit realizaci prioritni osy 4 OP LZZ Verejnd sprava a verejné sluzby,
resp. zhodnotit, jak realizované projekty prispély/ptispivaji k vytyéenym cildm a jaky maji dopad na
cilové skupiny. U¢astniky fokusni skupiny byli realizatofi projekt ze sféry obci, krajd a jejich asociaci.

Seznam uéastniki

Jméno Instituce
Mgr. Miroslava Sobkova Svaz mést a obci CR
Ing. Stanislava Lemperova KU, kraj Vyso¢ina
Ing. Bronislava Kopalova KU, Liberecky kraj
Ing. Milo$ Dvorak MU Lysa nad Labem
Ing. Ale$ Ka$par MU Cesky Brod
Jiti Toman MU Cernogice
Mgr. Pavla Zetkova Ministerstvo prace a socidlnich véci (zastoupeni zadavatele)

Hlavni zjisténi z FS

10. Ucastnici FS vnimaji PO4 OP LZZ jako prioritni osu, kterd je svym vyznamem kli¢ové pro posilovani
fungovani jednotlivych Uradi verejné spravy a zvysovani kvality jejich zaméstnancli. Obecné lze
konstatovat, Ze prijemci z fad samospravy (obce, kraje) maji zkusenosti zejména s projekty, které
jsou zaméreny do téchto oblasti:

a) vzdélavani zaméstnanc( uradu
b) zavadéni procesniho a projektového fizeni
c) pfiprava strategickych dokumenta

11. Vzdélavani zaméstnancl je ze strany prijemcl hodnoceno jako aktivita, kterd vyznamné napomaha
zvySovat kvalitu aradd prostfednictvim jejich zaméstnancld. UmozZnuje prijemclim nastavit
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vzdélavaci aktivity v takovém rozsahu, ktery by bez pfispéni ESF nebyli schopni zafinancovat.
Nicméné prijemci by uvitali vétsi volnost pfi nastavovani vzdélavacich aktivit, a to zejména:
e Zaméstnanci by méli mit moznost vybrat si vzdélavaci aktivitu, kterd by jim byla ,Sita na
miru”
e Moznost modifikovat obsah vzdélavacich aktivit v pribéhu realizace projektu v zavislosti

na aktudlnich potfebach (napf. aktudlné je vysokd potieba proskoleni v novém
Obcanském zakoniku)

12.

Ve vztahu ke vzdélavacim aktivitdm je nutné peclivé nadasovani jednotlivych projektd. Pokud
nastane situace, Ze dojde k prekryvu dvou a vice projektd, které v sobé maji zakomponovano
vzdélavani, dochazi k jistému ,prehlceni” zaméstnancl a projevuje se jejich neochota Gcastnit se
dalsich vzdélavacich aktivit. Eliminaci tohoto problému by napomohlo, kdyby ze strany fidiciho
organu/zprostiedkujiciho subjektu byl dan harmonogram vyzev na delsi ¢asové obdobi, coZ by
pfijemcdm umoznilo planovat si projekty v ¢ase.

13.

Aktivity zamérené na zpracovani strategickych dokumentl maji z pohledu ptijemcl dlouhodobou
udrzitelnost, nebot pfijemci podle nich pracuji dlouho po jejich zpracovani a schvaleni. Nicméné
pristupy ke strategickému planovani ze strany mést a obci jsou riizné — od aktivniho zapojeni nejen
pracovnikd Ufadu, ale i zastupitel( aZ k pristupu naprostého nezajmu politické reprezentace o
strategické planovani.

14.

Projekty obsahuijici aktivity zamérené na zavadéni procesniho, pfip. projektového fizeni do Uradu
jsou velmi frekventované, ucastnici FS je vSak hodnotili jako velmi naroéné. Zavadéni procesniho
fizeni je narocny proces nejen ve fazi realizace projektu, ale zejména po skonceni jeho realizace,
kdy by ufad mél pracovat dle nastaveného systému. To se zejména v mensich Uradech nedéje,
nebot to klade vysoké naroky predevsim na lidské zdroje. Dosud také nedoslo k propojeni procesu
na vsech drovnich vefejné spravy (obce, kraje, statni sprava), takze budované systémy se tvori
solitérné bez okolnich navaznosti a propojenosti. Efektivita téchto projektd proto neni
jednoznacna.

15.

Bariérou pro pfipravu a naslednou realizaci projektl je nemoZznost navysit pracovni Uvazky
zaméstnancl nad 1.0 Uvazku. V praxi to znamena, Ze aktivity realizované v souvislosti s projektem
jsou aktivity ,navic“ bez financniho ohodnoceni, a proto se zaméstnanci odmitaji na téchto
aktivitach dcastnit. Jiz zminovana zahlcenost vzdéldvacimi aktivitami a pfiliSnd administrativni
naroc¢nost mnohé urady od realizace dalSich projektl odrazuje a neplanuji proto ani nové projekty.

16.

Z pohledu napliovani strategie Smart Administration (SA) se Ucastnici FS domnivaji, Ze jednotlivé
projekty pfispivaji k naplfiovani strategie. Nicméné postradaji zde systémovy pfistup, koordinaci a
kooperaci celého spektra subjektl od Urovné obci, pres kraje k centralnim uradim. Ministerstvo
vnitra, jakoZto gestor Smart Administration, neplni adekvatné svou roli.

17.

Externi bariéry v podobé zmény ve vedeni Uradl jsou oproti situaci ve statni spravé (viz FS 28)
minimalni. Vedeni uradd (obci, kraji) je pomérné stabilni, nedochazi k vyznamné fluktuaci, kterd
by méla za nasledek utlumeni projektd. Prijemci projekt( spiSe vnimaji zmény v fidicim organu,
resp. zprostredkujicim subjektu a tyto zmény jsou vnimany negativné.

18.

Hlavni prekazky, se kterymi se pfijemci setkavaji v pribéhu realizace projekt(:
e Fluktuace projektovych a finan¢nich manazer( na strané fidiciho organu, resp. ZS (béhem
realizace projektu i 5 projektovych manazer()

e Rozdilné, mnohdy rozporuplné pozadavky projektovych a financnich manazer,
nejednotny pfistup a rozdilné vykladani pravidel realizace projektl (potfeba neustdlého
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prepracovavani dokument(, coz si politici v obcich vykladaji jako Spatnou praci svych
zaméstnancQ).

e Nedostatecna odborna kvalifikace a nedostatek znalosti projektovych manazer(, ktery je
nahrazovan aroganci a nevstficnym pfistupem

e Nedodrzovani termin( ze strany fidiciho organu, resp. ZS (cit: ,ze strany fidiciho organu je
to hra bez pravidel”)

e Nekompetentnost pracovnikd fidiciho organu, resp. ZS realizujicich kontroly na misté —
zkusenosti ucastnik(l FS jsou takové, Ze kontroly jsou realizovany absolventy skol bez
jakychkoliv zkuSenosti a znalosti prostfedi a problematiky verejné spravy — Gcastnici FS to
povazuji za velmi poniZujici; ze strany kontroly vefejnych zakdzek jsou mnohdy kladeny
prekazky uméle a bez znalosti véci a hlubsiho pochopeni.

e Nastaveni zdkona o zaddavani verejnych zakazek sniZuje kvalitu a efektivitu projektl —
pfijemci, jakoZto zadavatelé, se zdrahaji nastavovat kvalitativni hodnotici kritéria (z
dlvodu napadeni vybérového Fizeni nelspésnymi Ucastniky), coZ se projevuje v kvalité
dodanych vystupt. Dasledkem hodnoceni podle ceny je ,,za malo penéz malo muziky“.

19.

Co se tyce udrzitelnosti projektl, tak je potfeba mit na paméti, Ze udrzitelnost projektld zejména
z oblasti informatiky je narocnd, nebot jejich nasledny provoz a aktualizace je draha. V mensich
projektech se s udrZitelnosti nepocita.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ, resp. OP Zaméstnanost 2014 - 2020

Pokracovat ve vyhlasovani vyzev, které byly Uspésné a modifikovat nahled na ,inovativnost
projektu“ — ne vZdy je mozné podporovat a vytvaret inovativni produkty. Velmi dulezité je
podporovat i jiZz osvédcené a zabéhnuté nastroje a umoznit prijemcim pfihlasit se po urcité dobé
(napf. po 5 letech) do stejné vyzvy znovu (za Ucelem aktualizace produktt). Upravit délku otevieni
vyzev, pfip. zvazit kontinualni vyzvy.

Stanovit jasna a prehledna pravidla, ktera budou stanovovat prava a povinnosti nejen pfijemce, ale
také poskytovatele dotace (véetné zahrnuti zadvaznych ¢asovych |h{t pro Fidici organ).

Ridiciho organ by mél intenzivné a kvalifikované komunikovat s pfijemci zejména problematiku
verejnych zakazek (detailni popis v metodice, skoleni pro pfijemce, konzultace).

Dil¢i doporuceni tykajici se pravidel implementace:

e Zvefejiiovani harmonogramu a planu vyzev, aby urady mohly své projekty vice planovat v
Case

e Stanoveni zavaznych termin( a pravidel na strané fidiciho organu, resp. zprostredkujiciho
subjektu.

e Zamezeni rozdilného vykladu obsahu monitorovacich zprav pracovniky fidiciho organu, resp.
ZS (zejména pokud dochazi k ¢asté fluktuaci projektovych manazer( fidiciho organu, resp. ZS).

e Posileni kvalifikace pracovnikl implementacni struktury (fidiciho organu, zprostredkujiciho
subjektu), zejména téch, ktefi jsou v kontaktu s pfijemci.

e Uprava systému hodnoceni projektovych 7adosti — rozsah poli v Benefitu neumoZfiuje
projekt detailné popsat, Zadatelé si proto pomahaji detailnim popisem v ptilohach,
nicméné se stava, zZe hodnotitelé pfilohy nectou a projekt vyradi z dlivodu nedostate¢ného
popisu a argumentace.

® Zamezit zméné podminek se zpétnou platnosti

® Pfizméndach pfirucek toto doprovodit Skolenim prijemcu, vysvétlenim zmén.

0.

Zvazit organizaci setkavani fidiciho organu, resp. ZS s realizatory projekt(i z dlivodu vymény informaci a
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zkudenosti s implementaci programu a jednotlivych projektd. Vzajemna komunikace mUzZe vyznamné
prispét k zefektivnéni realizacnich procesli a vzajemnému obohaceni vsech aktérd.

Hlavni zdavéry FS

PO4 OP LZZ je povaZovano pfijemci z fad Uzemni sprdvy a samospravy za vyznamny nastroj, ktery jim
umoznuje realizovat projekty, které by jinak bez pfispéni ESF realizovdny byt nemohly. Z hlediska
vécného nastaveni PO4 jsou aktivity adekvatni, v pfistim obdobi je potfeba se nadale zaméfit na
nastroje, které se osvédcCily a jsou Urady hodnoceny pozitivné (zejména vzdélavani, pfiprava strategii
apod.). Vyznamné nedostatky jsou spatfovdny v nastaveni nejasnych pravidel a zejména
v nekompetentnim pfistupu pracovnikll implementacni struktury (fidiciho organu a zprostfedkujiciho
subjektu).

Identifikované problémy v organizaci FS

vevs

odchylila od plvodniho scénére a nékteré otazky tak byly dotéeny méné, nez predpokladal scénaf, coz
bylo dano rozsahem konkrétnich pozitivnich i negativnich zkuSenosti Ucastnik( FS s realizaci jejich
projektd a potfebou podélit se o né s ostatnimi.

Doporuceni pro kondni dalsich FS nebo jinych evaluacnich ndstrojii

Z konané fokusni skupiny nevyplynulo Zzadné doporuceni pro konani jinych fokusnich skupin
¢i jinych evaluacénich nastroja.

PoutZitd literatura a jiné zdroje

OP LZZ 2007 — 2013, projektova dokumentace

Texty vyzevv PO 4

Strategie Efektivni verejna sprava a pratelské verejné sluzba
Vyhodnoceni plnéni strategie SA v letech 2012 a 2013
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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA

k fokusni skupiné ¢. 1

Zhodnoceni pouziti jednotkovych naklada u vyzev A4 a B5 z pohledu realizatort

Zadavatel: MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto kondni

11. 8. 2014, 10:00 - 12:00
Technicky a zkuSebni Ustav stavebni
Prosecka 811/76a, Praha

Persondilni zajisténi FS

Moderatorka: Lucie Bucinova
Zapisovatelka: Jana Bednarova
Odborna oponentka: Katefina Machovcova
Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo zhodnotit nastaveni (pravidla) vyzev A4 a B5 pro predkladani grantovych
projektl zaméfenych na vznik a provoz zafizeni péée o déti predskolniho véku a vyhodnotit systém
Uctovani pomoci jednotkovych nakladd a jeho vhodnost pro tento typ podporovanych aktivit. U¢astnici
FS jsou Uspésni realizatofi projektl v danych vyzvach. Fokusni skupina navazala na dotaznikové Setfeni
realizované zadavatelem. Vysledky dotaznikového Setfeni se staly zdkladem pro koncipovani scénare
FS, resp. byly diskutovany zejména ty aspekty (pravidla) vyzev, které byly respondenty dotaznikového
Setfeni oznacCeny za problematické.

Seznam uéastniki

Jméno Instituce
Ivana Hrubd Spolek EDDA
Lenka Jebouskova Asociace Zdrava budoucnost, 0.s. (zaslano pisemné vyjadreni)
Jana Bagovska MS Ri¢anek
Lenka Vetiskova Détska skupina Motyl
Kamila Maskova Prvni firemni mate¥ska Skola v Trebici
Milude Cechova Prvni firemni mate¥ska Skola v Trebici
Barbora Rousarova Brandysky Matysek
Tomads Hajek MS Spirdlka Turnov
Martin Fiser Oblastni charita Cerveny Kostelec
Anna Kunovd MPSV

Hlavni zjisténi z FS

1)

Systém uctovani jednotkovych nakladd je v obecné roviné preferovan. Vede k vyraznému snizeni
administrativy, a to sohledem na pfipravu Zadosti i prabéiné uctovani, které je postavené
na jasnych kritériich. Pfiprava #adosti se zkracuje na jednotky dni. U&astnici FS by preferovali tento
zpUsob Uctovani i pro dalsi obdobi. Problematické jsou pak nékteré konkrétni aspekty souvisejici
s pravidly pro vypsané vyzvy, napf. mira stanovené zaplnénosti — tyto faktory jsou rozebrany
podrobnéji nize.

39




o Pqe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ol .. ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

2)

Ucastnici FS se shodli, e stanovena Ihiita pro pfipravu projektu byla pro vlastni napsani projektu
v zasadé dostatecna. Problém vsak ucastnici spatfovali v ¢asové narocnosti pro dojednani
spoluprace s partnery, zejména s ohledem na objasnéni podminek grantu ¢i zjiSténi zajmu o mista
v zafizeni. To naopak nebylo vZdy v této lhGté realné a v nékterych projektech nakonec bylo méné
partnerd, nezli bylo ptvodné zamysleno, p¥ip. nékteré projekty nemély partnery zadné. Re$enim
by mohlo byt zvefejfiovani harmonogramu vyzev, nebot to by pfijemcidm umoznilo zadit
pfipravovat projekt jiz pred vypsanim konkrétni vyzvy.

3)

Z dil¢ich zkuSenosti casti prijemcl vyplyva, Ze pfiprava na otevieni zafizeni péce o déti
se komplikuje v nékterych bodech nepfilis jasnou legislativou, ktera se tyka zejména doplnkovych
faktorq, jako je napfiklad zajisténi hygieny provozu a pozarni bezpecnost. Jednotlivé Ufady mohou
mit v rdznych regionech odlisné pozadavky, nékdy cini problém i delsi IhGty pro zpracovani
rGznych souvisejicich Zadosti. To vSe v nékterych pripadech vedlo k dodate¢nym nakladtm, které
musi hradit Zadatel a partnefi navic. Pfijemci pozitivné hodnotili metodickou podporu MPSV
v pfipadé vzniku nejasnosti.

4)

Zajisténi potfebné kapacity dochazky na uUrovni 70 % je jednim z nejproblematictéjsich bodu
realizace projektd. Roli hraje nékolik faktor(:

a) Vysoka nemocnost zejména u mladsich déti

b) Pfi vykazovani dochazky poZadavek na rozdéleni na dopoledne/odpoledne, pficem? preference
rodicll je vyuZivat kapacitu dopoledne, resp. brzo rano s kratkym presahem do odpoledne

c) Pomérné vysoka fluktuace déti - tato zafizeni jsou chdpédna jako doplnék, resp. docasné feSeni
pro obdobi nedostupnosti obecni materské skoly, méné casto jako hlavni volba rodice, ktery
chce, aby zde dité setrvalo az do zacatku skolni dochazky

d) NemozZnost pfijimat déti jiné, neZli jsou déti zaméstnancl projektovych partnerd
e) NiZsi zaplnéni v obdobi prazdnin/celozédvodnich dovolenych

Zaroven je vsak zjevné, Ze ptisné podminky pro naplnénost zafizeni vedou k velmi aktivnimu
nabizeni volné kapacity rodi¢lim a k lepsimu vyuziti vSech volnych mist (napf. rodice ziskaji moznost
béZnou dochazku ndrazové prodlouzit anebo jsou vedeni v reZimu tzv. ndhradnik(l — chodi, kdy je
volno a védi, Ze pokud by kapacita nestacila, tak budou muset své misto pustit tomu, kdo se pfihlasil
drive, jakakoliv volnd kapacita je aktivné inzerovana rliznymi kanaly).

To je velmi dobrd praxe oproti béZznym materfskym Skoldm, kde redlné urcité volné kapacity
pro dochazku v kratSim reZzimu jsou, ale nejsou nabizeny. Na druhou stranu je zde pak vyhodou vétsi
stabilita détského kolektivu. Realizatofi by obecné uvitali moZnost pfijimat v ptipadé volné kapacity
i déti mimo zapojené partnery.

Jako nevyhodu je vSak nutné spatfovat problematické zapojeni ditéte do vzdélavaciho programu,
pokud dité zafizeni navstévuje velmi omezenou dobu.

5)

S ohledem na bod c) se setkdvame s rlznymi pfistupy ze strany realizator(i. Obecné plati, Ze se
realizatori projektd primarné snazi poskytovat péci, ktera je srovnatelnd s obcemi zfizovanymi
materskymi Skolami a uvitali by, kdyby byli takto vnimani i ze strany verejnosti (tedy jako stabilni
volba pro celé obdobi predskolni dochazky). Bariérou je vsak vyssi financni naro¢nost provozu
(a to i za stavajici dotace) a celkem jednoznacna preference levnéjsi varianty rodic¢i pro déti, které
dosahnou vékové hranice pro vstup do materské Skoly. Odlisnosti a jistou konkurencni vyhodu pak
nabizeji tyto faktory:
a) Nizsi vék pro zahdjeni dochazky, obvykle vytvofend skupinka mensich déti, v nékterych
zafizenich i pfitomnost zdravotnického personalu pro asistenci détem do 3 let, moZnost navazat
na rodicovsky prispévek cerpany do dvou let
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b) Kvalitativni vyhody — rozmanity program, vyuka jazyk(, mensi skupina s individudlnim pfistupem

c) Flexibilita dochazkového reZimu na zékladé potfeb rodi¢e (pracovni doba viak obvykle kopiruje

béZznou oteviraci dobu matefskych skol, v konkrétnich prfipadech je moiné prodlouZit péci
zaplacenim hodinové sazby).

6)

Ugastnici FS zmifiovali finanéni aspekty, které je ¢ini nekonkurenceschopnymi ve vztahu k obcemi
zfizovanym materskym skolam. Zajisténi péce o déti v mensi skupiné a zajisténi péce o mladsi déti
zvySuje naroky na personadlni zajisténi. Provoz malych zafizeni bez zazemi kuchyné v nékterych
pfipadech prodrazuji vyssi naklady na stravné od externich dodavatel(. Firemni zatizeni ne vidy
disponuji vlastni zahradou, néktefi realizatofi ji ptipravuji na své naklady az v pribéhu provozu.
Obecné konstatuji, Ze i rekonstrukce prostor vyZadovala vklad jejich prostfedkd, at uz financénich
nebo v roviné lidskych zdroju.

7)

Dulezitd otdzka se tyka udrZitelnosti provozu zafizeni. Z hlediska pohledu realizator(l se jedna
o velmi problematicky bod. Financni naklady na dité se dle podanych informaci bézné pohybuji
okolo 6.500 K&. Z hlediska béZznych pracujicich (tzn. se mzdou spiSe pod regionalnim primérem)
a jejich zaméstnavatell se jednda o pfilis vysokou éastku, chybi zde tfeti zdroj financovani, ktery
v tuto chvili pini dotace ESF a neni zfejmé, jak bude nahrazen. Jiz zvySovani spoluldasti rodic
vynucené snizovanim dotace v projektu vede k odlivu déti.

8)

Klicovym bodem je kvalifikace personalu. Nejen na zdkladé nazorl Gcastnikd fokusni skupiny
se domnivame, Ze je opravdu dlleZité, aby klicovou roli hral pedagogicky vzdélany personal, ktery
dokaze pripravovat vzdélavaci a rozvojovy program i pro nejmensi déti. Ten je vhodné doplfiovat
lektory se specifickymi zkuSenostmi, v pripadé mladSich déti pak asistenty pedagoga
¢i zdravotnickym persondlem. Zejména vyufZiti asistent(l (napf. kombinace uklizeni, pfipravy jidla
a pomoci s péci o mladsi déti) se jevi jako dobra praxe i s ohledem na moznost zaméstnani osob
s nizsi kvalifikaci ¢i jinak ohroZenych na trhu prace. Vhodnost osob s kvalifikaci pro socialni sluzby
neni realizatorm projektl srozumitelnd, nevidi vyuziti pro jejich dovednosti. SpiSe by uvitali
moznost spolupracovat slidmi sjinym pedagogickym vzdélanim — specidlni pedagogika,
volnocasova pedagogika.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ, resp. OP Zaméstnanost 2014 - 2020

1)

Doporucujeme bud prodlouzit |hGtu na pripravu Zadosti, nebo zverejriovat v predstihu
harmonogram vyzev tak, aby bylo umoZnéno Zadatellm vyuzit delsi obdobi pro jednani
o spoluprdci s partnery. Realizace projektl na zakladé partnerstvi povaZujeme za Zadouci a je
vhodné nastavit podminky tak, aby partnerstvi bylo rediné uzavirat. Pocet tfi partner( se nejevi
jako zasadni omezeni. Spolupréace vice subjektl by mohla byt realizovana i v reZimu de minimis,
coz by umoznilo flexibilnéjsi vyuZiti kapacit v zafizeni vice zaméstnavatellm v okoli (i mimo
projektové partnery).

2)

Dodatecné naklady na ptipravu prostor (napfiklad zajisténi pozarni bezpecnosti), zvySuji naklady
na vytvoreni mist. DoporuCujeme zvaZzeni navyseni jednotkovych ndakladl dle vychozi situace
Zadatele. Tzn., Ze by se moZnost Cerpani prostiedk( odvijela od toho, jaké prostory jsou k dispozici
(do jaké miry jsou jiz pfipraveny na provoz zafizeni péce o dité). Tak by napfiklad bylo mozné
Cerpat urcenou sumu (jednotku) na dodatecné zajiSténi pozarni bezpecnosti, ktera je

Vv

hristé/zahrady.

3)

V nepfilis prehledné a ménici se situaci ohledné legislativniho zajisténi, véetné doprovodnych
predpisq, je vhodné, aby MPSV nadale plnilo metodickou roli a bylo schopné jednotlivé Zadatele
podpofit pri jednani sregiondlnimi institucemi, pripadné aktivné pracovalo na zakladnim
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sjednoceni pozadavkl napfi¢ regiony. Je nezbytné dokoncit legislativni procesy, a to nejen
s ohledem na détské skupiny, ale celkové i z hlediska provozu zafizeni péce o déti (napf.
dlouhodobé trvajici diskuse o zbytecnych hygienickych pozadavcich, které neimérné prodrazuji
vznik novych zafizeni). Model jedno — dvou tfidnich zafizeni s kapacitou od 7 — 24 déti, se jevi jako
smysluplny.

4)

Pozadavky na zaplnéni kapacity by mély |épe zohledriovat nemocnost déti. To znamen3, Ze by
v pfipadé bézné kratSi nemoci bylo dité vedené jako pfitomné. Navrhujeme takto zohlednit max.
tydenni nepfitomnost, ¢imZz bude zachovdna motivacni slozka volnd mista obsazovat. Toto
opatteni je vSak nutné zvazit v kontextu elektronického dochazkového systému a tedy vykazovani
naplnénosti.

Alternativné je moZné uvazovat o celkovém sniZeni poZzadované miry naplnénosti o 5%. Obdobny
problém predstavuji prazdniny a celozdvodni dovolené, zde by se dalo uvaZovat o moznosti
prechodného snizeni pozadavku na zaplnénost. V kazdém ptipadé doporucujeme zvazit zmirnéni

Vv

Navrhujeme zvaZit obsazenost na Urovni 60% pro narok na plnou dotaci.

Doporucujeme zaplnénost pocitat dle redlné stravenych hodin v zafizeni v poméru vici standardni
délce oteviraci doby. Rozdéleni na dopoledne/odpoledne je pro zfizovatele nevyhodné
a negativné zkresluje dosazenou miru obsazenosti.

5)

PoZadavek realizatord umoznit pfijimat v pfipadé volné kapacity déti mimo zapojené partnery
vnimame jako problematicky pro partnery projektu, ktefi se na provozu finanéné podileji.
V soucasné dobé je tento pozadavek realizatorli motivovany nutnosti naplnit maximalné kapacitu
z divodu Cerpani dotace v plné vysi. Ale pfi spolulcasti firem je otazka, zda by mély do budoucna
zdjem finanéné podporovat i déti, které nejsou détmi jejich zaméstnancl (napr. déti
nezaméstnanych rodic). Na druhou stranu, kazdé zaplnéné misto ma svlj smysl s ohledem
na zaméstnanost rodice, ale i pro svlj pozitivni pfinos pro dité. Doporucujeme proto umoznit
umisténi do zafizeni i déti ostatnich zaméstnavatell, pokud to vSak bude schvaleno a akceptovéno
partnery projektu.

6)

Postupné zvySovani spoluucasti je faktorem, ktery by mél byt podrobnéji prozkouman ke konci
realizace projekt(. V tuto chvili se nedomnivame, Ze plni motivacni efekt, spiSe ma nepfijemny
dopad na rodice, pro které nemusi byt zdrazZeni stejné sluzby srozumitelné.

7)

Z pohledu MPSV je potieba dobre zvazit, jakou funkci ve spolecnosti ma tento typ zafizeni péce
o déti plnit. Pokud se ma jednat o

c. doplnéni chybéjicich mist v obcemi zfizovanych matefskych skolach zajistujici bézny standard,
pak je nezbytné, aby se cenové naklady tohoto typu zafizeni blizily nakladim v obecnich
matefskych skolach. Pak je logickym krokem zapojeni téchto zatizeni do sité skol a ziskani statni
dotace i finan¢ni podpory ze strany obci. To se zejména tyka obci v okoli, které nedisponuji
vlastnim zatizenim. Tento krok by bylo vhodné doprovodit metodickych pokynem ze strany
MPSV, resp. podporou zvy$ené informovanosti o existujici praxi na obecni urovni, nebot
nékteré obce jiz zacaly prispévek vyplacet, pokud se dité s trvalym bydlistém do jejich materské
Skoly nedostane. Do budoucna by tento krok mohl vést k tomu, Ze by byla zajisténa navaznost
péce i pro déti mezi druhym a tfetim rokem, coz v souc¢asné dobé nedovoluje nedostatecna
kapacita zafizeni.

d. o rozsiteni nabidky predskolnich zafizeni, kdy vedle matefskych kol existuji i jiné alternativy,
které supluji nedostate¢nou nabidku obecnich zafizeni v konkrétnich aspektech — napf.
zajisténi péce o déti od pll roku/roku do necelych ¢tyf let (podle data narozeni se odlisuje
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nastup do béznych matefskych skol a s ohledem na zacatek Skolniho roku byva nastup mnohdy
pozdéji neZz presné ve trech letech). DalSim kvalitativnim aspektem téchto zafizeni mlze byt
napr. nabidka mensi skupiny déti, vétsi flexibilita v dochazce apod. Pak jsou do jisté miry
opravnéné i vyssi financni naklady kladené na rodice (a to i za spolutasti firem). Coz ovSem
v dlsledku vede k urcité nedostupnosti zafizeni zejména pro rodice s nizsimi pfijmy (kde se da
ocekavat i vyssi ohroZeni na trhu prace).
Celkové je tedy vhodné zvazit dalsi zdroje financovani téchto zafizeni (stat, samosprava),
za setrvalé spolulcasti zaméstnavatell i rodicd. Dalsi provoz zafizeni, do kterych byly investovany
nemalé prostiedky, a které maji zasadni vliv na zaméstnanost matek malych déti, je jednoznacéné
Zadouci, pokud by mély podporu i bez nutnosti zapisu do Skolského rejstfiku. Ze strany MPSV je
pak vhodné nastavit jasna kvalitativni kritéria pro péci a vzdélavani, aby zafizeni byla divéryhodna
pro financovani z dalSich zdroju (zejména z obecnich rozpoctd, pripadné jinych dotacnich tituld).

8) PovaZujeme do budoucna za vhodné dotaéné podpofit i moZnost rozsifeni kapacit, ¢i specifické
zkvalitnéni poskytované péce. Nepredpokladdme vsak moZnost dotacné podpofit dalsi provoz
zafizeni, aniz by doslo k jasné inovaci. Napftiklad by se mohlo jednat o rozsifeni provozu (dalsi ttidy,
pobocka), zkvalitnéni sluzeb (zavadéni programu dle Ramcového vzdélavaciho programu,
implementace metodik vzdélavani mladsich déti) ¢i specifické sluzby (napr. péce o déti
se specialnimi potfebami).

Hlavni zdavéry FS

Zavedeni Uc¢tovani pomoci jednotkovych nakladl se pro tento typ projektl jevi jako jednoznacné
vhodné. Vpraxi je potfeba na zadkladé duikladné analyzy vhodné stanovit pravidla pro dané
jednotky/vysi podpory, tak aby pfijemci nebyli zbyte¢né znevyhodnovani.

Projekty by mély vyuZivat SirSi moznosti dalSiho financovani, nebot do budoucna neni udrzitelné
financovat zafizeni pouze ze zdrojli zaméstnavatell a rodicu.

Provoz alternativnich zafizeni péfe o déti do 6 let komplikuje zbytnéld legislativa, kterd nereaguje
pruzné na aktudlni spole¢enské poZzadavky a zbytecné prodraZuje rozjezd a provoz zafizeni.

Cilem realizator( je poskytovat kvalitni sluzby se silnou vzdélavaci slozkou, proto je nezbytné nastavit
takové podminky realizace projektt, které umozni jejich dlouhodobou udrzitelnost.

Identifikované problémy v organizaci FS

V rdmci organizace fokusni skupiny se nevyskytnul zavaznéjsi problém.

Doporuceni pro kondni dalSich FS nebo jinych evaluaénich ndstroji

Z konané fokusni skupiny nevyplynulo zadné doporuceni pro konani jinych fokusnich skupin. Ke zvazeni
je realizace dotaznikového setteni, které po skonceni projektl plosné vyhodnoti nékteré problematické
body, napf. efekt postupného sniZzovani dotace na misto.
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