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Seznam zkratek

Zkratka Vyznam zkratky

DEL Kurzy zamérené na vzdélavani zaméstnancl v délnickych profesich, déle také
rekvalifikacni zkousky (napf. svarec)

EQ Evaluation question (evaluacni otazka)

GP Grantovy projekt

P Individualni projekt

IT IT kurzy, excel, word

JAZ Jazykové kurzy

LEG Kurzy zamérené na legislativu, Ucetnictvi, dafové souvislosti

MPSV Ministerstvo prace a socidlnich véci

OPLZZ Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

QCA Kvalitativni srovnavaci analyza

SOFT Kurzy zamérené na soft skills a manazerské dovednosti

sS Stiedni $kola

TECH Kurzy zamérené na vzdélavani zaméstnancl v technicko-odbornych profesich

VoS Vy$&i odborna skola

S Vlysokd $kola

VA Zakladni $kola
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Tento dokument predstavuje samostatnou technickou ptilohu Zavérecné zpravy, kterda byla vytvorena
v ramci realizace projektu Evaluace dopadu oblasti podpory 1.1 OP LZZ s vyuZitim kvalitativnich
metod.

Hlavnim cilem této technické prilohy je uvést detailni popis dosavadniho postupu, metodologie a dilci
analyzy provedené v ramci desk-research, dotaznikovych sSetfeni a dalSich aktivit zejména v pfipadé
ukold 1,5 a 6.

V ramci této evaluacéni otdzky nebyly zpracovany Zadné specifické vystupy pro o technickou zpravu
v pfipadé evaluacnich ukolu:
e UKOLU 2 - Zhodnotte relevanci projektt OP LZZ, oblast podpory 1.1.;
e UKOLU 3 - Provedte kvalitativni evaluaci dopad(i projektti OP LZZ, oblast podpory 1.1 na situaci
podporenych spolecnosti
e UKOLU 4 - Provedte kvalitativni evaluaci dopad( projektd OP LZZ, oblast podpory 1.1 na
zaméstnance podporenych spolecnosti
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DETAILNi POPIS DOSAVADNIHO POSTUPU RESENIi A VYUZITYCH METOD

Znéni evaluaéniho UKOLU 1 — Provedte popisnou analyzu projektii a spole¢nosti podpofenych z OP
LZZ, oblast podpory 1.1.
V rdmci evaluacniho ukolu 1 budou zodpovézeny ndsledujici evaluacni otdzky vychdzejici ze zaddvaci
dokumentace:
EQ! 1. Na zakladé udaji o projektech v MONIT7+ vypracujte pfehled kurzh, které byly
realizovany v ramci aktivit projektli z grantovych vyzev obsahujici nasledujici tidaje:
a. obsahové zaméreni,

pocty ucastnikd,
délky kurza,
primérné ndklady na osobu za kurz u externé doddvanych kurzi
primérné ndklady na osobu za kurz realizovany pomoci internich lektor(i a gender
specialistd,

f. Ccasovd dotace kurzu,

g. velikost rozpoctu projektd,

h. velikost podniku.
EQ 2. Na zakladé dotaznikového Setfeni (a pfipadné dalSich pFistupl) zjistéte, jaka je skladba
zaméstnancl prochazejicich skolenim z hlediska genderu, véku, jejich znalosti a kompetenci,
urovné v organizacni struktufe a rozsahu pracovniho tvazku u stejného zaméstnavatele.
EQ 3. Vytvorte typologii projektl a spoleénosti podpofenych v grantovych a individualnich
vyzvach. Lisi se tyto dvé skupiny projektli a spolecnosti systematicky (napf. v podilu
zaméstnancl, ktefi se Skoleni ztcastnili, nebo v realizovanych aktivitach)?

Do

Zplsob reseni dilcich evaluacnich otdzek ukolu 1

Zestrucnéné znéni EQ 1: Zpracovdni prehledu kurzi, které byly realizovdany v ramci aktivit

projekti z grantovych vyzev dle MONIT7+

Detailni popis dosavadniho postupu feseni a vyuZitych metod v ramci evaluacni otdzky

V rdmci této evaluacni otazky byl zpracovan prehled kurzi u 20 % ukoncenych grantovych projektu (tj.
stav P5 az P8) a to dle struktury dat/udaja, které byly specifikovany ve Vstupni zpravé této evaluace.
Udaje za jednotlivé realizované vzdélavaci kurzy byly ziskdvany manualné z MONIT7+ do excelové
databdze, kterd je technickou pfilohou Ill této pribézné evaluacni zpravy.

Nize uvadime dilci specifické problémy, se kterymi se evaluator potykal pfi pracis MONIT7+:

A. Z pohledu zapisovanych dat

e Stav projektu - Nékolik projektd v case od zacatku zpracovani do jeho ukonceni zménilo svUj
stav (preslo do vyssiho stavu);

e Dostupnost ZMZ — U vétSiny projektd ZMZ dostupna byla. Nedostupnost ZMZ znamenala

ukonéeni snahy o ziskani informaci o kurzech dotceného projektu. (Vice k ZMZ v nasledujicim

! Evaluation question, tj. evalua¢ni otazka
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bodu B);
e Mira kvality dat v MONIT7+ — Vlastni hodnoceni evaluatora se odvijelo dle miry kvality a

dostupnosti dat v MONIT7+ v nasledujici skdle:
4 1-vyborna - vse je dostupné v 1 zdroji pfehledng;

4 2 -dobrd - informace nejsou v 1 zdroji, ale jsou v MONITu uvedeny;
*+ 3 -primérnéa/dostatedna - nejsou uvedeny/chybi napf. hodinové dotace nebo nesedi
polozky v rozpoctu s nazvy kurzl a je potfeba manualné nascitat;
4+ 4 - slabd - nepfehledné monitorovaci zpravy, nedostupné informace k typu kurzu a
poctu jeho ucastnikll apod.;
# 5 -zcela nevyhovujici - zcela nepfehledné, nedostupné.
Za opravdu kvalitni data ke kurzim se daji povaZovat projekty ohodnoceny ¢isly 1 a 2. Projekty
ohodnoceny Cisly 4 a 5 nemély dostate¢né mnozstvi informaci, polozky v rozpoctu nesouhlasily
s deklarovanymi kurzy nebo byly obecné velice neprehledné. Nejvétsi mnozstvi projektl
dostalo ohodnoceni ¢islem 3. U takovych projekt( kvalita informaci znacné oscilovala, nebot
povaha dat se dala leckdy zaradit mezi projekty s pfijatelnym mnoZstvim informaci, ale jejich
ziskani bylo z rliznych ddvod( komplikované (jednotlivé komplikace popsany u konkrétnich
hledanych dat). Dale sem byly zafazeny projekty, kterym naptiklad korespondoval rozpocet s
deklarovanymi KA, ale hlubsi konkrétnost s navdzanim na jednotlivé kurzy jiz chybéla. Vsechny
tyto kurzy obsahovaly alespon zakladni vycet informaci, ale vypovidaci hodnota nebyla vzdy
uspokojiva;

e Ndzev kurzu —Z nékterych projektl nebylo mozno zjistit ndzev konkrétniho vzdélavaciho kurzu
nebo nebylo mozné priradit konkrétni ¢astku z rozpoctu, nebot tato byla zahrnuta napf. vsumé
za celou KA. Z tohoto dlvodu byl zapsan nazev KA a kurz byl dale veden jako ,,SOUBOR* kurz(;

e Samostatny nebo soubor kurzi — Oznaceni ,SOUBOR* kurzi bylo pouzito v pfipadé, kdy mél

Skolitel vice nez jednu skupinu na stejny kurz, kterou musel vzdélavat v jiném terminu. Pouziti
tohoto oznaceni také viz situace z odstavce ,,Nazev kurzu“;

e Typ kurzu — Nékteré kurzy v sobé spojovaly vice vzdélavacich smérd, které by odpovidaly vice
nez jedné moZnosti zarazeni. Vybér zapsaného sméru kurzu se Fidil posouzenim
o dominantnéjsi orientaci kurzu;

e DosaZend hodnota poctu ucastniki — Dostupnost Udaji podléhala pochopeni zapisu informaci

zpracovatelem pfrislusené zdvére¢né monitorovaci zpravy, kdy v nékterych pripadech musel
evaludtor nascitat Ucastniky napfi¢ vSemi dostupnymi monitorovacimi zpravami daného
projektu;

o Délka kurzu; celkovd ¢asovd dotace; pocet hodin kurzu na den — V nékterych pfipadech bylo

mozné dopoéitat ze dvou dostupnych Gdajd, ale nebylo to pravidlem. Udaje nebyly vidy sobé
rovné (napf. bylo nezbytné prepocitavani z vyucovacich hodin). Castou chybou byla rovnéz
zadména za osobohodiny, coZ ne vidy bylo mozné rozklicovat a tudiz zapsat do evidence
evaluatora;

e Celkové Cerpdni na kurzy dle ZMZ — Snaha o nalezeni provazanosti na nazvy kurzd. Ne vzdy

dosazitelnd, viz informace vypsané vyse u , Nazev kurzu“.
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Z pohledu dostupnych dat na IS Monit7+

op:(

Popis _klicovych _aktivit — Neobsahoval vidy dostate¢ny souhrn hledanych dat.
PFi neodpovidajicim vyctu informaci nékdy odkazoval na pfilohy. V zaloice pfilohy se pak

nachdzel soubor obsahujici dopliujici Udaje napf. o poctu hodin, predpokladaného poctu
Ucastnikd, zaméreni kurzu, atd.;
e Priloha o dopliujicich informacich ke kurzim — Nebyla dostupna vzdy.

e Prehled cerpdni zpusobilych vydaji projektu (s nepfimymi ndklady) — V nékterych pripadech
nebylo mozné priradit ke kurzu ¢astku, kterd byla realné cerpana na jeho realizaci, protoze

v rozpoc¢tu mél interni lektor vykdzanou celkovou obdrZzenou sumu (tzn. kolil vice kurzt), nebo
bylo v ramci vzdélavani pouZito vice internich lektor(, ale chybéla konkretizace, ktery interni
lektor Skolil jaky pfedmét (zapis naptiklad v podobé: Lektor 1, Lektor 2, atd.) V sekci ,,Nakup
sluzeb” nékdy nebyly rozepsany jednotlivé kurzy, ale suma pouZita na vzdélavani byla shrnuta
pod jednu KA.

o Tiskové verze ZMZ a MZ — Udaje ukazatele ,DosaZena hodnota poctu tcastnik(“ bylo nékdy

nutné nacitat napfi¢ MZ a ZMZ, nebot v ZMZ se ne vzdy nachazely hodnoty shrnujici pocty
Gcastnikd, ale pouze ucastniky za posledni zkoumané obdobi. Data z téchto zprav ne vidy
korespondovala s deklarovanymi predpoklddanymi kurzy. Celkové nenapomahal
ke kompatibilité vytazenych dat fakt, Ze Gdaje v tiskovych verzi ZMZ/MZ nejsou zapisovany
shodnou formou.

Zestruénéné znéni EQ 2: Jakd je skladba proskolenych zaméstnanci?

Detailni popis dosavadniho postupu Feseni a vyuZitych metod v ramci evaluacni otdzky

V ramci pfipravy Pribéziné zpravy byly pro postup feseni evaluacni otazky vyuZity dale uvedené
metody:

e Analyza dat ziskanych z MONIT7+ za grantové projekty Setfenych vyzev,
e Plosné dotaznikové Setfeni na Urovni KP oblasti podpory 1.1. OP LZZ (probéhlo ve dnech 13. 4.
—23.4.2015.

Vyuzitim vySe uvedenych metod pti pripravé Pribéiné zpravy tak byly ziskany udaje o véku
podpofenych osob, o Urovni jejich znalosti a kompetenci, o pozici v organizacni strukture a pracovnim
Uvazku u podporeného podniku. Byla provedena zakladni popisna analyza ziskanych informaci.

Zestrucnéné znéni EQ 3: Typologie projektii a spolecnosti podporenych v grantovych

a individudlnich vyzvdch, véetné hlavnich rozdilii ¢i spolecnych charakteristik.

Detailni popis dosavadniho postupu Feseni a vyuZitych metod v ramci evaluaéni otdzky

V této prabézné zpravé jsou zahrnuty kompletni vysledky za vzorek grantovych projektd, ktery byl
sestaven v ramci prace s MONIT7+ v prvni fazi této evaluace do poloviny dubna 2015 (viz evaluacni
otazka €. 1). Za individudlni vyzvy byla zahrnuta data tykajicich se vyzev ¢. 82 a A1, které se musely
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vyraznéji upravit (setfidit) tak, aby bylo moZné provést prvni komparaci vysledkll s grantovymi

projekty. S ohledem na ndrocnost zpracovani dat obou vyzev a jejich sumarizaci do podobné struktury

vysledkll za grantové projekty zde nejsou zahrnuty vysledky desk-research za zbylé individualni vyzvy,

které jiz prosly sebeevaluaci. BEhem kvétna 2015 se v této evaluacni otazce evaluator zaméfi na:

1)

2)

Roztfidéni podporenych vzdélavacich kurzd v rdmci individualnich vyzev ¢. 82, B1 a Al dle typu
kurzu (IT, JAZ, LEG, SOFT, TECH, DEL), coZ bude potieba provést manualné po jednotlivych
kurzech, kterych je vice nez 11 000. Vysledky vsak mohou vyrazné doplnit stavajici hodnoceni
ve srovnani s grantovymi projekty.

Dokonceni desk-research za individudlni vyzvy, u kterych probéhly sebeevaluace — dle
podkladd poskytnutych zadavatelem.

Dil¢i detaily postupu a pracovni poznamky k provedené Upravé dat jsou upresnény nize:

Individudlni projekty

Obecné poznamky ke zplsobu zpracovani aj.:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Nejvice dat jak poétem kurzl, tak mnozZstvim sledovanych indikatorl (pfestoZze vsechny
hodnoty nebyly vyplnény), mél soubor z vyzvy ,Vzdélavejte se!“. Podle této vyzvy byl vytvoren
novy zdrojovy soubor dat, ktery byl doplnén podle vzoru této vyzvy o dostupné (poskytnuté)
vyzvy dalsi (A1, B1, 81).

Nebyly dodany podklady (data) k vyzvam: Vzdélavejte se pro rlst!; Vzdélavejte se pro stabilitu;
B1: Jihocesky, Karlovarsky, Ustecky kraj; Al: Plzefisky, Pardubicky kraj; 82: Ustecky kraj.

Z toho vyplyva, Ze statistické operace pracovaly pouze s dostupnym vybérem.

Nasledovala selekce téch kurzu, které mély zaporné, nebo nulové ,,Celkové cerpani“. S témito
kurzy se nasledné jiz nepracovalo.

Dva kurzy s kladnym cerpanim byly bez ndzvu zaméstnavatele (ovéfeno z plvodniho
dokumentu od MPSV). Ve statistikach byly ponechany.

Z divodu absence sumarizace z Urovné kurz(l na Uroven podporenych firem byly popisné a
dalsi statistiky tvofeny za Uroven vzdélavacich kurz(.

Vypocet podporenych firem: Podporenych firem cca 3591*

*prepocitano z dlivodu dublovani nazva firem

byly zapsany napt. jen s drobnym rozdilem = ruéni kontrola (moznost chyb) + zohlednit
poznamku 2) o absenci vypsanych vyzev

Pracovalo se predevsim s indikdtory (ekvivalentni hodnota u GP: ANO/NE/NEN{ PRUKAZNE):

,Rozsah vzdélavaci aktivity (hodiny)” (ANO)

,Pocet zapojenych zaméstnancl” (ANO)

,Pocet osob-Uspésné dokoncené vzdélavani“ (NP)

,Uspésné dokonéenych ¢lovékohodin“ (NE)

,Cerpani na mzdy“ (ANO - pouze na firmy)
,Cerpani na doprovodné ¢innosti“ (NE)

,Cerpani na vzdélavaci aktivitu” (ANO)

,Cerpani celkem” (XX)

- Mé&l reprezentovat soucet hodnot indikatorG: ,Cerpani na mzdy“; ,Cerpani na doprovodné &innosti“;
,Cerpani na vzdélavaci aktivitu“. Tyto hodnoty nebyly vidy dostupné, i presto leckdy hodnota ,Cerpani
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celkem” existovala. Nicméné nékdy neexistovala, prestoZze hodnoty jednoho, dvou nebo tti
sumarizujicich indikatord existovaly. = Nutnost vytvoreni nového indikatoru jiz s korekci.
N
,Cerpani celkem (opravené)” (ANO)
»lektor (interni, externi)” (ANO)
- Data existovala pouze u 185 kurzd, dale se s nimi nepracovalo.

7) Editace k ziskavani emailovych kontakta:
Kontakty za IP chybély jak za kraje a vyzvy popsané v poznamce 2), tak i v nékterych dalsich
vyzvach.
Kompletni prehled chybéjicich vyzev za kraje: Zlinsky 82, B1; Pardubicky B1; Plzerisky 82, B1;
Jihocesky 82; Stredocesky 82, B1.

Prabézné vysledky, vystupy a zjisténi
GRANTOVE PROJEKTY — KOMPARATIVNi POPISNA STATISTIKA V CLENENI DLE JEDNOTLIVYCH TYPU
KURZzU

Tab. ¢. 1: Relativni zastoupeni vzdélavacich kurzd (n=5916) ze vzorku dle zaméreni v Grantovych projektech

Pocet kurzl % podil
DEL 312 53%
IT 896 15,1 %
JAZ 389 6,6 %
LEG 371 6,3 %
SOFT 2573 43,5 %
TECH 1288 21,8 %
N/A 87 1,5%

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+

Tab. €. 2: Statistika vzdélavacich kurzti zaméFenych na DEL (délnické profese/rekval. zkousky), (n=312)

Statistika vzdéldvacich kurzd: DEL
Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat

Cilova hodnota poctu ucastnikd 7 580 215 97
DosaZzenda hodnota poctu ucastnika 3541 157 155
Celkova ¢asova dotace kurzt (hodin celkem) 9962 88 224
Celkové Cerpdni na kurzy dle ZMZ 17 690 313 K¢ 242 70
Primérné naklady na osobu za kurz 7 604 K¢ 131 181
E i 2

xterni kurzy 68 311 1
Interni kurzy 43
Samostatné kurzy 272

310 2

Souborné kurzy 38

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+

10



o PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ewopcky [ ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Tab. ¢. 3: Statistika vzdélavacich kurzli zamérenych na IT (n=896)

Statistika vzdélavacich kurzd: IT

Ukazatel Hodnota Projektl s daty | Projektl bez dat

Cilovéa hodnota poctu Gcastniki 13323 529 367
Dosazena hodnota poctu Gcastnik( 12880 531 365
Celkova ¢asova dotace kurztd (hodin celkem) 11619 191 705
Celkové Cerpani na kurzy dle ZMZ 74 948 414 K¢ 853 43
Priimérné naklady na osobu za kurz 9 723 K¢ 515 381
Externi kurzy 822 395 1
Interni kurzy 73
Samostatné kurzy 633

854 42
Souborné kurzy 221

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+

Tab. ¢. 4: Statistika vzdélavacich kurzli zamérenych na JAZ (n=389)

Statistika vzdélavacich kurzt: JAZ

Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat
Cilova hodnota poctu ucastnikd 5113 273 116
DosaZzenda hodnota poctu ucastnika 5687 232 157
Celkova ¢asova dotace kurzt (hodin celkem) 71934 214 175
Celkové Cerpani na kurzy dle ZMZ 68 512 609 K¢ 357 32
Primérné naklady na osobu za kurz 15 087 K¢ 228 161
E ik 4
xterni kurzy 36 388 1
Interni kurzy 24
Samostatné kurzy 271
384 5
Souborné kurzy 113

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+

Tab. ¢. 5: Statistika vzdélavacich kurzli zamérenych na LEG (n=371)

Statistika vzdélavacich kurzl: LEG

Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat

Cilova hodnota poctu Gcastniki 3783 260 111
DosaZzenda hodnota poctu ucastnikd 2694 168 203
Celkova ¢asova dotace kurzt (hodin celkem) 2474 78 293
Celkové cerpani na kurzy dle ZmMZ 13 434 440 K¢ 319 52
Priimérné naklady na osobu za kurz 6 707 K¢ 161 210
£ .

xterni kurzy 356 370 1
Interni kurzy 14
Samostatné kurzy 290

364 7

Souborné kurzy 74

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+
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Tab. ¢. 6: Statistika vzdélavacich kurzli zamérenych na SOFT (n=2573)

Statistika vzdélavacich kurzd: SOFT

Ukazatel Hodnota Projektl s daty | Projektl bez dat

Cilovéa hodnota poctu Gcastniki 53103 1909 664
Dosazena hodnota poctu Gcastnik( 37466 1463 1110
Celkova ¢asova dotace kurztd (hodin celkem) 20425 317 2256
Celkové Cerpani na kurzy dle ZMZ 259 949 483 K¢ 2299 274
Priimérné naklady na osobu za kurz 9372 K¢ 1337 1236
Externi kurzy 2472 2549 22
Interni kurzy 77
Samostatné kurzy 1766

2526 47
Souborné kurzy 760

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+

Tab. ¢. 7: Statistika vzdélavacich kurzti zamérenych na TECH (n=1288)

Statistika vzdélavacich kurzd: TECH

Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat
Cilova hodnota poctu ucastnikd 12749 548 740
Dosazenda hodnota poctu tUcastnikd 25612 955 333
Celkova ¢asova dotace kurzt (hodin celkem) 29359 499 789
Celkové Cerpani na kurzy dle ZMZ 131 362 909 K¢ 1104 184
Primérné naklady na osobu za kurz 11 659 K¢ 817 471
E ik
xterni kurzy 988 1275 13
Interni kurzy 287
Samostatné kurzy 1134
1278 10
Souborné kurzy 144

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+

Pribézné vysledky, vystupy a zjisténi

INDIVIDUALNI VYZVY — KOMPARATIVNi POPISNA STATISTIKA V CLENENI DLE JEDNOTLIVYCH TYPU

KURzU

Tab. €. 8: Relativni zastoupeni vzdélavacich kurzti (n=11391) z poskytnutych dat dle zaméreni v Individualnich

vyzvach
Pocet kurzl % podil
DEL 1779 15,6 %
IT 1661 14,6 %
JAZ 2084 18,3 %
LEG 544 4,8%
SOFT 2636 23,1%
TECH 2228 19,6 %
N/A 459 4,0%

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MPSV (2015)
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Tab. &. 9: Statistika vzdélavacich kurzti zaméfenych na DEL (délnické profese/rekval. zkousky), (n=1779)

Statistika vzdélavacich kurzG: DEL
Ukazatel Hodnota Projektl s daty | Projektl bez dat
Pocet zapojenych zaméstnancl 10227 1530 249
Pocet osob - Uspésné dokoncené vzdélavani 6 959 1098 681
Rozsah vzdélavaci aktivity (hodiny) 177 005 1594 185
Cerpéni na vzdélavaci aktivitu 45218 532 K¢ 1083 588
Cerpani na vzdélavaci aktivitu ,0“ XX 108 XX
Primérné naklady na osobu za kurz 10085 K¢ 1182 597
Cerpéni na mzdy 56 058 977 K¢ 1178 569
Cerpani na mzdy ,,0“ XX 32 XX
Cerpani na doprovodné &innosti 2538623 K¢ 307 997
Cerpani na doprovodné ¢&innosti ,,0“ XX 475 XX
Cerpani celkem (opravené) 163 614 168 K¢ 1779 XX
Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MPSV (2015)

Pozn.:

Vypocet hodnoty indikdtoru ,,Primérné ndklady na osobu za kurz”:

[S (,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu” / ,Pocet zapojenych zaméstnancii“)] / pocet kurzi (splfiujici podminku
dostupnosti dat u obou indikdtor( soucasné)

Soucet hodnot indikdtort ,,Cerpdni na mzdy*: , Cerpdni na doprovodné Cinnosti“; ,,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu®
neni rovny hodnoté indikdtoru ,Cerpdni celkem (opravené)” — viz detaily postupu Upravy dat (Individudini
projekty): pozndmka 6).

Tab. ¢. 10: Statistika vzdélavacich kurzii zaméfenych na IT, (n= 1661)

Statistika vzdélavacich kurzl: IT
Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat
Pocet zapojenych zaméstnancl 13 839 1545 116
Pocet osob - Uspésné dokoncené vzdélavani 10470 1225 436
Rozsah vzdélavaci aktivity (hodiny) 80870 1602 59
Cerpani na vzdélavaci aktivitu 61 545 592 K¢ 1157 387
Cerpéni na vzdélavaci aktivitu ,,0“ XX 117 XX
Prdmérné naklady na osobu za kurz 8 862 K¢ 1266 395
Cerpéni na mzdy 52 440 973 K& 1242 362
Cerpéni na mzdy ,,0“ XX 57 XX
Cerpani na doprovodné &innosti 1056 459 K¢ 181 797
Cerpéni na doprovodné ¢&innosti ,,0“ XX 683 XX
Cerpani celkem (opravené) 150 185 140 K¢ 1661 XX
Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MPSV (2015)

Pozn.:

Vypocet hodnoty indikdtoru ,,Primeérné ndklady na osobu za kurz*:

[5 (,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu” / ,Polet zapojenych zaméstnancti“)] / pocet kurz( (splfiujici podminku
dostupnosti dat u obou indikdtor( soucasné)

Soucet hodnot indikdtort ,,Cerpdni na mzdy*: ,Cerpdni na doprovodné &innosti“; ,,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu”
neni rovny hodnoté indikdtoru , Cerpdni celkem (opravené)” — viz detaily postupu Upravy dat (Individudini
projekty): poznamka 6).
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Statistika vzdélavacich kurzd: JAZ

Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat
Pocet zapojenych zaméstnancl 11277 1855 229
Pocet osob - Uspésné dokoncené vzdélavani 6 042 1093 991
Rozsah vzdélavaci aktivity (hodiny) 187 711 1966 118
Cerpani na vzdélavaci aktivitu 55 048 364 K¢ 1013 788
Cerpani na vzdélavaci aktivitu ,0“ XX 283 XX
Primérné ndaklady na osobu za kurz 12 888 K¢ 981 1103
Cerpani na mzdy 61 039 560 K¢ 1501 555
Cerpani na mzdy ,,0“ XX 28 XX
Cerpani na doprovodné &innosti 1127 235K¢ 35 1219
Cerpani na doprovodné &innosti ,,0“ XX 830 XX
Cerpani celkem (opravené) 177 413 238 K¢ 2084 XX

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MPSV (2015)
Pozn.:

Vypocet hodnoty indikdtoru ,,Primérné ndklady na osobu za kurz*:
[5 (,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu” / ,Pocet zapojenych zaméstnancti®)] / pocet kurzl (splfiujici podminku

dostupnosti dat u obou indikdtor( soucasné)

v

4

Soucet hodnot indikdtorii ,,Cerpdni na mzdy*; ,Cerpdni na doprovodné &innosti“; ,,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu”
neni rovny hodnoté indikdtoru ,Cerpdni celkem (opravené)” — viz detaily postupu Upravy dat (Individudini

projekty): poznamka 6).

Tab. ¢. 12: Statistika vzdélavacich kurzi zamérenych na LEG, (n= 544)

Statistika vzdélavacich kurzl: LEG

Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat
Pocet zapojenych zaméstnancl 4311 511 33
Pocet osob - Uspésné dokoncené vzdélavani 3551 426 118
Rozsah vzdélavaci aktivity (hodiny) 22533 525 19
Cerpéni na vzdélavaci aktivitu 12 467 775 K¢ 401 117
Cerpani na vzdélavaci aktivitu ,,0“ XX 26 XX
Primérné naklady na osobu za kurz 6 061 K¢ 425 119
Cerpéni na mzdy 13 431 870 K¢ 435 94
Cerpani na mzdy ,,0“ XX 15 XX
Cerpéni na doprovodné ¢&innosti 277 430 K¢ 131 236
Cerpani na doprovodné &innosti ,,0“ XX 177 XX
Cerpéni celkem (opravené) 32 467 965 K¢ 544 XX

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MPSV (2015)
Pozn.:

Vypocet hodnoty indikdtoru ,,Primeérné ndklady na osobu za kurz*:
[5 (,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu” / ,Polet zapojenych zaméstnancti“)] / pocet kurz( (splfiujici podminku

dostupnosti dat u obou indikdtori soucasné)
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Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu”

neni rovny hodnoté indikdtoru ,Cerpdni celkem (opravené)” — viz detaily postupu tpravy dat (Individudini

projekty): poznamka 6).

Tab. ¢. 13: Statistika vzdélavacich kurzi zamérenych na SOFT, (n= 2636)

Statistika vzdélavacich kurzt: SOFT

Ukazatel Hodnota Projektl s daty | Projektl bez dat
Pocet zapojenych zaméstnancl 32739 2 406 230
Pocet osob - Uspésné dokoncené vzdélavani 24 989 1884 752
Rozsah vzdélavaci aktivity (hodiny) 123989 2494 142
Cerpani na vzdélavaci aktivitu 131722 135 K¢ 1883 586
Cerpani na vzdélavaci aktivitu ,0“ XX 167 XX
Pramérné naklady na osobu za kurz 8 926 K¢ 1858 778
Cerpéni na mzdy 98 474 407 K¢ 2 084 510
Cerpani na mzdy ,,0“ XX 42 XX
Cerpani na doprovodné &innosti 1852 477 K¢ 204 1293
Cerpani na doprovodné &innosti ,,0“ XX 1139 XX
Cerpani celkem (opravené) 308 826 976 K¢ 2636 XX

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MPSV (2015)
Pozn.:

Vypocet hodnoty indikdtoru ,,Priimérné naklady na osobu za kurz“:
[S (,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu” / ,Pocet zapojenych zaméstnancii“)] / pocet kurz( (splfiujici podminku

dostupnosti dat u obou indikdtori soucasné)

v

Soucet hodnot indikdtorii ,,Cerpdni na mzdy*; ,Cerpdni na doprovodné &innosti®; ,,

4

Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu”

neni rovny hodnoté indikdtoru ,Cerpdni celkem (opravené)” — viz detaily postupu Upravy dat (Individudini

projekty): pozndmka 6).

Tab. ¢. 14: Statistika vzdélavacich kurzii zamérenych na TECH, (n= 2228)

Statistika vzdélavacich kurzd: TECH

Ukazatel Hodnota Projektli s daty | Projektl bez dat
Pocet zapojenych zaméstnancl 19 902 1846 382
Pocet osob - Uspésné dokoncené vzdélavani 14 870 1385 843
Rozsah vzdélavaci aktivity (hodiny) 129 470 1963 265
Cerpani na vzdélavaci aktivitu 70390 581 K¢ 1289 818
Cerpani na vzdélavaci aktivitu ,,0“ XX 121 XX
Primérné naklady na osobu za kurz 11 551 K¢ 1273 955
Cerpani na mzdy 64 840 703 K¢ 1384 804
Cerpéni na mzdy ,0“ XX 40 XX
Cerpéni na doprovodné &innosti 2 503 308 K¢ 266 1231
Cerpéni na doprovodné ¢&innosti ,,0“ XX 731 Xx
Cerpéni celkem (opravené) 255 382 500 K¢ 2228 Xx

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MPSV (2015)
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Pozn.:

Vypocet hodnoty indikdtoru ,,Primérné ndklady na osobu za kurz*:

[S (,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu” / ,Pocet zapojenych zaméstnancii“)] / pocet kurzi (splfiujici podminku
dostupnosti dat u obou indikdtor( soucasné)

Soucet hodnot indikdtorti ,,Cerpdni na mzdy*; ,Cerpdni na doprovodné &innosti“; ,,Cerpdni na vzdéldvaci aktivitu
neni rovny hodnoté indikdtoru ,Cerpdni celkem (opravené)” — viz detaily postupu Upravy dat (Individudini
projekty): pozndmka 6).

“w

Tab. €. 15: Primérna délka kurzd v hodinach podle typu zaméreni, GP vs. IV

Typ kurzu GP \}
DEL 113 111

IT 61 50

JAZ 336 95
LEG 32 43
SOFT 64 50
TECH 59 66

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+ a MPSV (2015)

Tab. €. 16: Primérny pocet Gcastnikl kurzt podle typu zaméfeni, GP vs. IV

Typ kurzu GP v
DEL 23 7
IT 24 9
JAZ 25 6
LEG 16 8
SOFT 26 14
TECH 27 11

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+ a MPSV (2015)

Tab. €. 17: Primérna naklady na kurz podle typu zaméreni, GP vs. IV

Typ kurzu GP \}
DEL 73 100 K¢ 41 753 K¢
IT 87 864 K¢ 53 194 K¢
JAZ 191 912 K¢ 54 342 K¢
LEG 42 114 K¢ 31092 K¢
SOFT 113 071 K¢ 69 953 K¢
TECH 118 988 K¢ 54 609 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle analyzy dat MONIT7+ a MPSV (2015)
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VZDELAVACI AKTIVITY V RAMCI VYBRANYCH INDIVIDUALNICH VYZEV, KTERE PROSLY EVALUACI

‘ Vyzva — Vzdélavejte se pro rast! (C3) ‘
Obr. €. 1: Primérné naklady na jednu Uspésné proskolenou osobu v ramci poskytnutého skoleni/dohody
(vyzva ,Vzdélavejte se pro rust!“)
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strojirenstvi  stavebnictvi odpadové nezavisly terénni ubytovani a celkem
hospodarstvi maloobchod socialni sluzby pohostinstvi

m Ndklady na mzdy  m Naklady na Skoleni

Zdroj: HOPE GROUP (2014, str. 26): Zavérecna evaluace projektu , Vzdélavejte se pro rast!“, verze 22. 6. 2014,
vypocet na zakladé Agregacni tabulka MPSV

Obr. €. 2: Primérny rozsah vzdélavaci aktivity na jednu uspésné proskolenou osobu v ramci poskytnutého
Skoleni/dohody (hodiny) (vyzva , Vzdélavejte se pro rist!“)
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Zdroj: HOPE GROUP (2014, str. 26): Zavérecna evaluace projektu , Vzdélavejte se pro rlst!“, verze 22. 6. 2014,
vypocet na zakladé Agregacni tabulka MPSV
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Vyzva — Vzdélavejte se pro stabilitu! (C3)

Obr. €. 3: Forma zabezpeceni vzdélavacich kurzh (vyzva ,Vzdélavejte se pro stabilitu!“)

M Vzdélavani zabezpecovano interné

48

M Vzdélavani zabezpecovano externé

Zdroj: Europrofis (2013, str. 8): PriibéZna evaluace projektu ,VZDELAVEITE SE PRO STABILITU!“ (registracni
¢islo projektu CZ.1.04/1.1.00/A1.00001), verze 02, 17. prosince 2013, data MPSV

Tab. ¢. 18: Clenéni vzdélavacich kurzi dle oblasti vzdélavani (vyzva ,Vzdélavejte se pro stabilitu!“)

“rc s . “rc o . . Podil oblasti
Oblast vzdélavani Pocet vzdélavacich aktivit vadélavani k celku (%)
kurzy odborného vzdélavani 217 64,02%
kurzy soft skills 61 17,99%
IT kurzy 33 9,73%
kurzy jazykového vzdélavani 28 8,26%
celkem 339 100,00%

Zdroj: Europrofis (2013, str. 9): PriibéZna evaluace projektu ,VZDELAVEJTE SE PRO STABILITU!“ (registraéni
¢islo projektu CZ.1.04/1.1.00/A1.00001), verze 02, 17. prosince 2013, data MPSV

Vyzva — Vzdélavejte se! (C3)

Tab. ¢. 19: Popisna statistika - v

yzva , Vzdélavejte se

1«

Potet Prﬁmér na Primérna | Primérna | Primér | Prumér Schval.%
upP Zadatele Zadost. na zam. VH
Zadatelé-zaméstnavatelé 1780 23,42
Zadosti 7 935 104,41 4,46 7 935,00 76,98
Zaméstnanci (beneficienti) 89970 1183,82 50,54 11,34
Vyucovaci hodiny 433 036 5697,84 243,28 54,57 4,81
Fin. Prostiedky - vzdélavani 341275628 | 4490468,79| 191727,88 43 008,90 | 3793,22 788,10
Fin. Prostiedky - mzdy 382375402 | 5031 255,29 | 214817,64 48 188,46 | 4 250,03 883,01
Fin. Prostfedky - doprava 31084612 409 008,05 17 463,27 3917,41 345,50 71,78

Zdroj: Navreme Boheme (2010, str. 19): EVALUACNI STUDIE 1 - EVALUACE PROJEKTU ,,VZDELAVEITE SE!“, 15.

11. 2010, Verze: 2 (finalni)

Pozn.: Nejsou zapocteny ndklady na administraci projektu VS!, které dostaly jednotlivé UP v rémci rozpoctu

projektu.
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Znéni evaluaéniho UKOLU 5 — Provedte evaluaci aktivity zaméfené na vznik nebo rozvoj
vzdéldvacich systémdu realizovanych v ramci projektii OP LZZ, oblast podpory 1.1
V rdmci evaluacniho ukolu 5 budou zodpovézeny ndsledujici evaluacni otdzky vychdzejici ze zaddvaci
dokumentace:
EQ 18: Na zakladé vstupnich analyz vzdélavacich systém( u projektl predkladanych v ramci
vyzvy €. 94 (u velkych podnikl) vytvorte typologii vzdélavacich systém.
EQ 19: Které typy vzdélavacich systému maji pro zaméstnance a pro zaméstnavatele nejvétsi
prinos? Pro zodpovézeni této evaluacni otdzky vyuzijte expertni skupinu. Expertni skupina
bude sloZena zejména z personalist. Minimalni pocet ¢lenl expertni skupiny je tfi.
EQ 20: Identifikujte pripady dobré praxe projektd budujicich systémy vzdélavani a vyuZivajici
interni lektory.
Pozn.: V ramci evaluacnich otdzek 19 a 20 nebyly zpracovdny Zddné specifické vystupy pro
o technickou zpravu.

Zplsob reseni dilcich evaluacnich otdzek ukolu 5

EQ 18: Na zdkladé vstupnich analyz vzdélavacich systémi u projekti predkladanych

v ramci vyzvy ¢. 94 (u velkych podniki) vytvorte typologii vzdélavacich systémii.

Prabéziné vysledky, vystupy a zjisténi

V ramci vyzvy €. 94 bylo na zdkladé dat uvedenych jednotlivymi pfijemci v prohldseni o velikosti
podniku zjisténo, Ze velkych podnikl bylo v ramci této vyzvy podporeno celkem 154. Piehled velkych
podnikd, véetné Cisel jejich projektl podporenych z vyzvy €. 94, u nichZ jsou v rdmci tohoto Ukolu
prabézné analyzovany vstupni analyzy, je uveden v nasledujici tabulce.

Tab. ¢. 20: Prehled velkych podnikd, u kterych jsou hodnoceny vstupni analyzy

Po‘rv:?:ll:ve Cislo projektu Pfijemce / partner projektu

1 94.00009 Eissmann Automotive Ceska republika, s. r. o.

2 94.00020 Centrum evropského projektovani, a. s.

3 94.00041 Portola, s. r. 0.

4 94.00066 DCD IDEAL, spol. sr. o.

5 94.00076 PREFA BRNOQ, a. s.

6 94.00080 IPOS PS, s. r. 0.

7 94.00081 HELUZ, cihlarsky pramysl, v. o. s.

8 94.00089 ATComputers, a. s.

9 94.00090 Gansewinkel, a. s. /Gansewinkel Services, s. r. 0./ Gansenwinkel HBSS,
s. r. 0./TEMPOS Breclay, a. s.

10 94.00106 VUES BRNO, s. r. 0.

11 94.00109 Chladek a Tintéra Pardubice, a. s.

12 94.00110 Ceska podnikatelska pojistovna, a. s.

13 94.00118 MAGNETON, a. s.

14 94.00120 DEL, a. s.

15 94.00121 Lazné Teplice nad Becvou, a. s.

16 94.00123 Siemens Enterprise Communications, s. r. o.

17 94.00138 TOUAX, s. r. 0.

18 94.00156 Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje, p. o.

19 94.00166 Sumperska nemocnice, a. s.

20 94.00167 Stfredomoravska nemocnicni, a. s.

21 94.00189 PROFISTAV Litomysl, a. s.

22 94.00206 PHARMOS, a. s.
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o PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
— ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

socialni

(™ fond v GR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Poradové <, . - .
&slo Cislo projektu Pfijemce / partner projektu
23 94.00209 FINIDR, s.r. 0.
24 94.00214 RWE IT Czech, s. r. o.
25 94.00216 PRECIOSA, a. s.
26 94.00229 Gumotex, a. s.
27 94.00230 Letovické strojirny, s. r. o.
28 94.00237 Hein & spol. — keramické zavody, spol.s . r. o.
29 94.00253 Geis CZ,s.r. 0.
30 94.00281 Lazné Frantiskovy Lazng, a. s.
31 94.00305 Forch, s. r. o.
32 94.00321 Brisk Tabor, a. s.
33 94.00329 Ceska zbrojovka, a. s.
34 94.00346 MEDIA MARKETING SERVICES, a. s.
35 94.00347 MEGATECH Industry Hlinsko, s. r. o.
36 94.00349 BILLA, spol. sr. o.
37 94.00358 Kompan Czech Republic, s. r. o.
38 94.00359 ZDB DRATOVNA, a. s.
39 94.00368 Gebrider Weiss, spol. s r. o.
40 94.00393 MOTOR JIKOV GROUP, a. s.
41 94.00438 ContiTrade Services, s. r. 0.
42 94.00449 Rodenstock CR, s. r. 0.
43 94.00462 ESA, s.r. 0.
44 94.00474 LB MINERALS, s. r. 0.
45 94.00478 ATAS elektromotory Nachod, a. s.
46 94.00479 LEGA-INOX, spol. s r. o.
47 94.00482 Mobile Automotive Czech, s. r. o.
48 94.00489 Briick AM, spol. sr. o.
49 94.00502 PPLCZ,s.r. 0.
50 94.00505 ZinkPower Roudnice, s. r. 0.
51 94.00506 Inoutic / Deceuninck, spol.sr. o.
52 94.00513 COFELY, a. s.
53 94.00515 Pivovary Lobkowicz, a. s.
54 94.00517 VL, a.s.
55 94.00518 K-PROTOS, a. s.
56 94.00521 Erba Lachema, s. r. 0.
57 94.00541 GRAMMER CZ, s.r. 0.
58 94.00549 KOMAP DEDOV, s. r. o.
59 94.00553 Chart Ferox, a. s.
60 94.00565 SIKO KOUPELNY, a. s.
61 94.00566 Podtipska nemocnice s poliklinikou Roudnice n. L., s. r. o.
62 94.00571 ARAMARK, s. r. 0.
63 94.00575 Roudo obaly, s. r. o.
64 94.00584 FONTEA, a. s.
65 94.00592 Hamé, s. r. o.
66 94.00593 BAPA, s.r. 0.
67 94.00596 SIGMA GROUP, a. s.
68 94.00648 LOG-INCZ,s.r. 0.
69 94.00666 ECOTEX, s. r. 0.
70 94.00676 Mirdler Dvorak lisovna, spol. s r. o.
71 94.00690 IRISA, vyrobni druzstvo
72 94.00704 AWT Rekultivace, a. s.
73 94.00717 Electro World, s. r. 0.
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o PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
awopsry [N ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

(™ fond v GR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Poradové <, . - .
&slo Cislo projektu Pfijemce / partner projektu
74 94.00750 Hunter Douglas Kadan, s r. o.
75 94.00767 Zetor Havli¢kav Brod, a. s.
76 94.00794 AGRO 2000, s. r. o.
77 94.00807 Futaba Czech, s. r. o.
78 94.00808 DT - vyhybkarna a strojirna, a. s.
79 94.00818 VESNA, a. s.
80 94.00822 MAFRA, a.s.
81 94.00870 Rieder Beton, spol. s r. o.
82 94.00883 Motorola Solutions CZ, s. r. o.
83 94.00895 NetDirect, s. r. 0.
84 94.00897 Ingeteam, a. s.
85 94.00900 VITKOVICE, a. s.
86 94.00935 Toyoda Gosei Czech, s. r. o.
87 94.00960 CZ LOKO, a. s.
88 94.00984 PROMENS, a. s.
89 94.00989 ThyssenKrupp Ferrosta, spol. s r. o.
90 94.00994 DACHDECKER, spol. s r. o.
91 94.01007 Saint-Gobain Building Distribution CZ, spol. sr. o.
92 94.01028 MANN + HUMMEL (CZ), s. r. o.
93 94.01031 Servis Climax, a. s.
94 94.01052 BATZ CZECH, s. r. 0.
95 94.01055 SINDELAR SPEDITION, s. r. o.
96 94.01077 KOPOS KOLIN, a. s.
97 94.01082 Svitavskd nemocnice, a. s.
98 94.01088 LB Cemix, s. r. 0.
99 94.01108 Obchodni tiskarny, a. s.
100 94.01123 VLTAVA-LABE-PRESS, a. s.
101 94.01131 LINET, spol. sr. o.
102 94.01134 NEMOS Sokolov, s. r. 0.
103 94.01150 Student Agency, s. r. 0.
104 94.01157 Barum Continental, spol. s r. o.
105 94.01180 Lion Teleservices CZ, a. s.
106 94.01181 nkt cables, s. r. o.
107 94.01182 Chabarovické strojirny, a. s.
108 94.01184 SKODA ELECTRIC, a. s.
109 94.01187 Aircraft Industries, a. s.
110 94.01190 Furukawa Electric Autoparts Central Europe, s. r. o.
111 94.01198 Donauchem, s. r. o.
112 94.01218 HOCHTIEF CZ, a. s.
113 94.01239 PTACEK -velkoobchod, a. s.
114 94.01259 oncomed manufacturing, a. s.
115 94.01261 Feramu Metalum International, s. r. 0.
116 94.01278 Kingspan, a. s.
117 94.01294 LPP Retail Czech Republic, s. r. o.
118 94.01298 Vitovické slévarny, spol. sr. o.
119 94.01301 TOI TOI, sanitarni systémy, s. r. o.
120 94.01302 MASPEX Czech, s. r. o.
121 94.01313 KS- Europe, s.r. 0.
122 94.01317 VSP Data, a. s.
123 94.01321 Safr Ferak, a. s.
124 94.01330 KORDARNA Plus, a. s.
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&slo Cislo projektu Pfijemce / partner projektu

125 94.01356 Krnovské opravny a strojirny, s. r. o.

126 94.01359 ZPS —slévarna, a. s.

127 94.01362 Gebauer a Griller Kabeltechnik, spol. s r. o.

128 94.01366 NOVUS Cesko, s. r. 0.

129 94.01368 Dopravni spolec¢nost Zlin — Otrokovice, s. r. o.

130 94.01369 Karlova Pekarna, s. r. o.

131 94.01386 DHL Express (Czech Republic), s. r. o.

132 94.01405 KRONOSPAN CZ, spol.sr. o.

133 94.01406 ZVU POTEZ, a. s.

134 94.01408 ZPA Smart Energy, a. s.

135 94.01417 SAPCON, a. s.

136 94.01442 TEDOM, a. s.

137 94.01443 Dalkia Industries Czech Republic, s. r. o.

138 94.01463 Sklopisek Strelec, s. r. o.

139 94.01469 ARGO-HYTOS, s. r. o.

140 94.01479 Wikov Gear, s. r. o.

141 94.01481 Lazné Teplice v Cechéch, a. s.

142 94.01482 Europasta SE

143 94.01487 Trenkwalder, a. s.

144 94.01488 Kofola, a. s.

145 94.01491 ZIMBO Czechia, s. r. 0.

146 94.01501 MP Krasno, a. s.

147 94.01506 TBG BAK, s. r. 0. / TBG Betonové stavby Klatovy, s. r. o. / TBG Plzen
Transportbeton

148 94.01507 TBG BETONMIX, a. s. / TBG PKS, a. s. / TBG VYSOCINA, s. r. 0. / TBG ZNOJMO,
s.r.0.

149 94.01510 Energie — stavebni a banska, a. s.

150 94.01526 K+ B Expert, s. r. 0.

151 94.01530 Metaldyne Oslavany, spol. s r. o.

152 94.01532 CSAD Usti nad Orlici

153 94.01542 ICOM transport, a. s.

154 94.01544 Dopravni zdravotnictvi, a. s.

Zdroj: vlastni zpracovani dle udaju MONIT7+
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Znéni evaluaéniho UKOLU 6 — Zpracujte 10 pfipadovych studii projektii OP LZZ, oblast
podpory 1.1
V ramci evaluaéniho ukolu 6 nejsou stanoveny dil¢i evaluacni otdzky v zaddvaci dokumentaci.

Zplisob reseni dilcich evaluacnich otdzek ukolu 6

‘ Struktura a zpUsob zpracovani hloubkovych pfipadovych studii

V ramci plnéni zakdzky bude zpracovano celkem 10 hloubkovych pfipadovych studii vybranych
projektl z oblasti podpory 1.1. Kritéria vybéru jsou soucasti navrhu feseni evalua¢niho tkolu 6 v ramci
vstupni zprdvy. V tomto dokumentu jsou shrnuty struktura, metody a datové zdroje, které budou pfi
zpracovani hloubkovych studii vyuzity.

Hloubkové studie budou mit v souladu s nabidkou a poZadavky zadavatele ndasledujici strukturu:

a. Zakladni identifikacni Udaje projektu

b. Uvod

C. Vysledky zhodnoceni projektu

d. Vychozi situace a cil projektu

e. Klicové aktivity pro dosazeni vysledku

f. Vysledky a dopady projektu

g. Sirsi vysledky projektu

h. Zhodnoceni rovnych pfilezitosti v projektu
i Zhodnoceni projektl z pohledu evaluacnich kritérii
j. Pouceni z realizace — silna a slabd mista

k. Zavér

l. Teorie zmény
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7 7

A. Zakladni identifikacni udaje
Obsah

V této ¢asti budou uvedeny zakladni identifikacni Udaje o projektu, konkrétné ve formé tabulky:

Nazev projektu Uvést nazev projektu

Cislo projektu Ve formatu CZ.1.04/1.1.XX/XX.XXXXX

Vyse rozpoctu (K¢) Uvést celkovy rozpocet v K¢

Termin realizace projektu Uvést ve formatu 1. 1. 2011 - 31. 12. 2013
Uzemni dopady projektu Uvést kraj, pfipadné obec, piipadné ,celd CR“
Nazev subjektu Uvést nazev realizatora

Oblast plisobnosti subjektu Uvést oblast primyslu, ve které Zadatel plisobi
Adresa Adresa Zadatele

Webova adresa Uvést www stranky projektu/realizatora
Projektovy manazer Jmenovité uvést manazera projektu

Pfehled terénniho Setreni

Individualni rozhovory Uvést datum, jméno a funkci osoby, se kterou byl veden
rozhovor.
V pripadé individudlnich projektd bude proveden
rozhovor i se zastupcem realizatora — pfisluSnym

pracovnikem UP.

Dotaznikové Setfeni u cilové | Uvést termin realizace dotaznikového sSetreni (od — do),
skupiny kolik bylo osloveno ucastnik(i, uvést pocet respondentd,
dale uvést jaké je procento navratnosti dotazniku

Zdroje dat

Primarni informace budou prevzaty z MONIT7+ a dale ovéfeny v ramci rozhovor(, zda udaje
v MONIT7+ souhlasi.

B. Uvod
Obsah

Uvést zakladni kontext zpracovani PS, tj. zejména udaje typu

e kdy evaluace probéhla s ohledem na realizaci projektu (na konci, tésné po ukonceni, s delSim
¢asovym odstupem),

e vramcijaké vyzvy byl projekt realizovan

e na co byly zaméreny kurzy (obecné, specifické vzdélavani, pripadné jejich kombinace)

e uvést, zda byly v rdmci projektu i jiné vyznamné aktivity, nez jen vzdélavani (napt. vytvoreni
personalniho systému, apod.)

Zdroje dat

MONIT7+ a informace z rozhovord.

Metody
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Deskripce.

C. Vysledky zhodnoceni projektu
Obsah

Tato ¢ast by méla slouZit jako manaZerské shrnuti projektu a jeho vysledkd. V kapitole by mély byt
zejména nasledujici informace:

e Shrnuti vystupl a vysledkl projektu

e Strucny popis zaméreni a aktivit projektu

e Zhodnoceni z pohledu realizatora

e Zhodnoceni z hlediska cilovych skupin

e Zhodnoceni z hlediska evaluatora

e Dalsi vyznamné (neplanované) vysledky a dopady, ke kterym realizace projektu prispéla

Zdroje dat
Vysledky Setfeni, vlastni vyhodnoceni evaluatora, MONIT7+, rozhovory, dotaznikové Setreni

Metody

Analyza a nasledna syntéza informaci zjisténych v pribéhu setieni.

D. Vychozi situace a cil projektu
Obsah

Struény popis toho, co vedlo k realizaci projektu a jaky byl jeho hlavni cil a relevance. Tato ¢ast by méla
pfinést stru¢nou informaci o tom:

e Jaka byla situace v podniku pred realizaci projektu a co vedlo k rozhodnuti projekt realizovat

e Jaka byla potreba, na kterou projekt reagoval? Jak byla tato potfeba stanovena?

e Do jaké miry reagoval projekt na skutecné potfeby zaméstnavatele a do jaké miry byl
pfizplGsoben kvuli pravidliim vyzvy?

e Pomohl projekt identifikované potfeby naplnit?

e Co bylo cilem projektu? Jakd byla o¢ekdvani podniku od realizace projektu

e Byly zjistovany potieby zaméstnanc(? Jak?

e Jaké byly potieby zaméstnanc(? Odpovidaly potfebam firmy?

e Jak byly projektem naplnény potfeby zaméstnancl?

e Kdo byl iniciatorem projektu (vrcholovy management, stfedni nebo nizsi management, sami
zameéstnanci, poradenska firma, vzdélavaci agentura)

e Kdo a jak se podilel na pfipravé projektu a Zadosti do SF

e Navazovalo rozhodnuti realizovat na néjakou zménu podminek ve firmé (napf. nova vyrobni
linka, apod.)

e Jak byl proveden vybér kurz(;

e Byl projekt realizovan samostatné nebo jako integralni ¢ast dlouhodobé strategie firmy.
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Zapojeni managementu podporenych firem do pripravy a realizace projektu

e Jakym zpUsobem byl do pfipravy projektu zapojen management firmy?

e Do jakych fazi ptipravy projektu byl management zapojen?

e Jakym zpUsobem byl management firmy zapojen do realizace projektu?

e Do jakych fazi realizace projektu byl management zapojen?

e Jakym zplsobem management podporovou realizaci projektu?

e Jakych Urovni managementu se toto zapojeni nejvice tykalo?

e Jaka byla hlavni o¢ekavani managementu firmy od realizovaného projektu?

Zdroje dat

Primarnim zdrojem dat pro tuto ¢ast budou fizené rozhovory s predstaviteli realizatora doplnéné o
informace z MONIT7+, pfipadné o informace z dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci.

Metody

Deskripce na zakladé fizeného rozhovoru a desk research.

E. Klicové aktivity pro dosazeni vysledku
Obsah

Tato c¢ast bude obsahovat strucny popis klicovych aktivit, které byly v projektu realizovany, tj. zejména
jejich nazev, cil a zplsob provedeni. Smyslem je pfibliZit ¢tenari, jaké Cinnosti a jakym zptsobem byly
realizovany.

E.1. Realizovana skoleni

Budou ve formé tabulky:

Nazev Zaméreni | Délka Délka Pocet Pocet Interni/externi
Skoleni (tech, IT, | Skoleni Skoleni UcastnikG | Uspésnych | zajisténi
soft...) dny hodiny absolvent(

(pozn. Bude pripraveno od nds na zdkladé tkolu 1 a odsouhlaseno/upraveno realizatorem. Cilem je dat
v pfipadové studii prehled o kurzech a triangulace informaci z tkolu 1 / Monitu7+).

E.2. Dalsi aktivity

Stru¢ny popis dal$ich VECNYCH aktivit realizovanych v projektu (nap¥. zavadéni personalniho systému,
apod.), nikoli administrace.

Zdroje dat
MONIT7+ a fizené rozhovory.
Metody

Desk research dat z MONIT7+, jejich analyza a stru¢na interpretace s naslednym ovérenim v ramci
fizenych rozhovord.

F. Vysledky a dopady projektu
Obsah
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Obsahem této ¢asti bude popis pfimych vysledk( a dopadd projektu. Kapitola bude rozdélena ¢erpat
z otazek, které jsou ¢astecné v kapitole D + dalSi otazky zde:

F.1 Dopady

e Jaké jsou dopady na Vasi spole¢nost? (jaké jsou 3 hlavni dopady/vysledky projektu ve Vasi
spolecnosti, tj. k éemu projekt redlné pfispél ve Vasi spolecnosti).

e Jaké faktory (vniténi i vnéjsi) ovlivnily (pozitivné i negativné) ucinky projektl?

e Do jaké miry bylo do realizace zapojeno vedeni spole¢nosti? Jak vedeni ovlivnilo dosazené
vysledky/dopady?

e Pokud byl jednim z cil(l Vaseho projektu také rozvoj ¢i zavadéni systému vzdélavani, jaky byl
prinos tohoto systému vzdélavani pro Vasi firmu a jeji zaméstnance?

F. 2 Zhodnoceni dopad{ na zaméstnance
e Jaké jsou dopady projektu na zaméstnance?

e Dafi se zaméstnanclim vyuZivat noveé ziskanych poznatk(, védomosti a dovednosti?

e Objevily se i dopady neplanované?

e Prispéla realizace projektu k adaptabilité a zvySeni financniho ohodnoceni zaméstnanc, ktefi
byli do aktivit projektu pfimo zapojeni?

e Existuje rozdil v dopadech u rliznych podskupin zaméstnanci? Rozdélte zaméstnance pomoci
Narodni soustavy povolani CZ-ISCO, genderu, véku a pfipadné pomoci dalsiho ¢lenéni (napf.
podle délky pracovniho Uvazku u stejného zaméstnavatele).

F.3 UdrZitelnost vysledku
e Jak jste planovali zajistit udrZitelnost vysledkud projektu jesté pred jeho ukoncenim?
e Jak je ve skutecnosti udrzitelnost vysledk( projektu zajisténa?
e Méla realizace projektu néjaké trvalejsi dopady do konkurenceschopnosti podniku? Jaké?
e Zavedl projekt v podniku intenzivnéjsi a ¢astéjsi vzdélavani?
e Pokud bylo cilem projektu zavedeni systému vzdélavani, je systém pouZzivan i po ukonceni
projektu?
e VyuZiva podnik interni lektory, které pfi projektu proskolil?

G. Sirsi vysledky projektu
Obsah

Tato ¢ast by méla shrnovat nepfimé ¢i nezamyslené vysledky projektu. Zde budou uvedeny dalsi
zmeény, vysledky ¢i dopady, ke kterym projekt ¢i jeho realizace pfimo ¢i nepfimo a pIné nebo ¢astecné
prispéla. Jednotlivé identifikované vysledky a dopady budou uvedeny velmi strucné, tj. bud heslovité,
nebo jednou vétou. Cilem zafazeni této ¢asti je ukazat SirSi kontext a dopady projektu.

Zdroje dat
Rizené rozhovory a dotaznikové $etfeni mezi zaméstnanci.
Metody

V této €asti bude vyuZito metody Outcome Harvesting (Wilson-Grau, R.; Britt, H.: Outcome harvesting,
2012), kterd se soustfeduje na identifikaci a naslednou klasifikaci vsech vysledk( projektu, tedy
planovanych, neplanovanych, primych i nepfimych. Zplsob dotazovani, ktery je k identifikaci
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maximalniho poctu vysledkd a dopadl tfeba, je velmi specificky. Z hlediska systematického pfistupu
evaluator tuto metodiku dopracoval a ddle rozvinul. Vyuzil pfitom kombinace pfistupu OH s metodikou
zabyvajici se identifikaci kauzalnich retézct (Beach a Pedersen, 2013). Vlastni postup bude zahrnovat
nejprve identifikaci hlavniho kauzalniho rfetézce projektu a nasledné dotazovani k jednotlivym ¢astem,

jak je graficky znazornéno na nasledujicim schématu.

Obr. €. 4: Kauzalni fetézec aktivit

Rozhod Tvorba ) Aktivity Vystup .| Vysledek Dopad
nuti 7adosti projektu

Co pfrinesla
tvorba zadosti,

-“'.‘ a “.“ ' ' .

Co se kromé
toho, Ze doslo
k Rozhodnuti,
zménilo?

mimo realizaci
aktivit?

Zdroj: IREAS&HaskoningDHV (2015)

Vlastni dotazovani pak bude vyuzZivat pfiblizné nasledujicich typovych otdzek — vysledky a dopady na

firmu:

1. Dopady
e Ovlivnilo rozhodnuti realizovat projekt néjak ¢innosti ve firmé? Ovlivnilo rozhodnuti

realizovat projekt néjak organizacni strukturu firmy? Napf. pfijeti novych pracovnikd,
apod.

e Jaké jsou dalsi neocekdvané/neplanované dopady projektu na firmu (pozitivni i
negativni)?

e Jaké faktory (vnitfni i vnéjsi) ovlivnily (pozitivné i negativné) ucinky/vysledky projekt?
(zkuste identifikovat alespori 5 nejvyznamnéjsich vlivl/faktord)

2. Motivace k realizaci

e Kdo byl iniciatorem myslenky realizovat projekt;

e Jaka je motivace k realizaci projekt(

e Navazovalo rozhodnuti realizovat na néjakou zménu podminek ve firmé (napf. nova
vyrobni linka, apod.)

e Jak byl proveden vybér kurz(;

e Byl projekt realizovan samostatné nebo jako integralni ¢ast dlouhodobé strategie firmy.

H. Zhodnoceni rovnych prilezitosti v projektu
Obsah

Tato ¢ast bude shrnovat zajisténi rovnych pfileZitosti v projektu. Hodnocena bude teoreticka rovnost
prileZitosti, tj. zejména bude zjistovano, zda byly teoreticky odstranény vsechny potencialni bariéry
branici naplnovani rovného pfistupu, jako napt. Ze vzdélavaci kurz je uréen pouze muziim, apod. Déle

28



bude tato ¢ast obsahovat i struéné zhodnoceni praktického naplnéni rovnych pfilezitosti, tj. kolik osob
a v jaké strukture se aktivit skutec¢né ucastnilo, jak to odpovida strukture firmy, pfipadné vysvétleni a
zhodnoceni, pro¢ struktura Ucastnikl projektu neodpovida strukture firmy. Problematika rovnych
prilezitosti bude zhodnocena i z pohledu zaméstnancd.

Zdroje dat

MONIT7+, fizené rozhovory, dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci.

Metody

V ramci fizenych rozhovor( bude zjistovano, jak byly zajistény rovné prilezitosti v projektu, zda byl
teoreticky umoZnén vstup do projektu vSem osobdam bez rozdilu véku, vzdélani i pohlavi, jaka byla
redlna struktura Gcastnikl skoleni a jak tato struktura koresponduje se strukturou zaméstnanct v celé
firmé.

V ramci dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci pak budou poloZeny otazky na to, zda se Ucastnici
domnivaiji, ze v projektu byly zajistény rovné prilezitosti, a jak jsou podle nich zajistény rovné prilezitosti
v celé firmé.

I. Zhodnoceni projekttli z pohledu evaluacnich kritérii
Obsah

V této casti bude zhodnocen projekt z hlediska uUcelnosti, uUcdinnosti, Uspornosti, uZite¢nosti a
udrzitelnosti podle kritérii definovanych v Metodickém pokynu pro evaluace v programovém obdobi
2014 — 2020. Realizdtorem a nasledné evaluatorem bude projekt posouzen a zhodnocen podle toho,
zda:

e Vedou projektové aktivity k ocekdavanym vysledkdim a cilim

e Zda maji aktivity ocekdvany efekt

e Zda jsou aktivity projektu realizovany za pfimérenych naklad
e Zda jsou aktivity projektu i po skon€eni financovani udrzitelné.

Zdroje dat
Rizené rozhovory, Mont7+, obecné dostupnd data pro srovnani
Metody

Rizené rozhovory, kriticka analyza, komparace, syntéza

J. Pouceni z realizace — silna a slaba mista
Obsah

V této casti pripadové studie budou shrnuty hlavni silné a slabé stranky realizace a vysledkl a dopadd.
Smyslem je vypichnout to hlavni, co se v projektu povedlo, a naopak to co se projevilo negativné.
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Zdroje dat
Rizené rozhovory s realizatory, vysledky dotaznikového $etfeni.
Metody

Kritickd analyza, zhodnoceni ze strany evaludtora.

K. Zavér
Obsah

V zavéru bude shrnuti hlavnich dosazenych vysledk( projektu, konstatovani, zda byl cil naplnén a
celkové zhodnoceni Uspésnosti projektu.

Zdroje dat

Syntéza vSech dat ziskanych v pribéhu evaluace projektu (MONIT7+, fizené rozhovory s realizatory,
dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci, ptripadné dalsi zdroje).

Metody

Syntéza.

L. Teorie zmény

V zavéru pripadové studie bude uvedena vizualizace teorie zmény projektu.
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Design pro 43 dilc¢ich pripadovych studii

Uvodni poznamka: Tyto pripadové studie budou slouZit jednomu hlavnimu Géel, a to jako podklady pro
zpracovani dalsich analyz a zavérd evaluace. Sekundarnimi cili jsou potom:

a) ovéreniinformaci a zavérd jinych typl Setfeni
b) prezentace vybranych projekt(

S ohledem na ucel budou studie psany stru¢nym, Uspornym a prehlednym zplsobem, jiz ve formé
manazerského shrnuti. Z tohoto dldvodu neni ani manaZerské shrnuti do struktury pfipadové studie
zahrnuto. Struktura PS je uvedena dale.

Celkové bude v rdmci evaluace zpracovano 43 dil¢ich pripadovych studii, které budou zpracovany
v nasledujicim rozlozeni:
- 10 dil¢ich pfipadovych studii bude soucasné rozpracovano v rezimu hloubkovych ptipadovych

studii specifikovanych ve strukture uvedené v tabulce €. 1 véetné specifikace kraje;

- 33 samostatnych dilcich pfipadovych studii grantovych a individudlnich vyzev specifikovanych
v nasledujici tabulce dle cisla vyzvy a typu zaméreni vzdélavacich kurzl, aby bylo napfiklad
podchyceno dominantni zaméreni vsech vzdélavacich kurzd v grantovych projektech na SOFT
zalezitosti (cca ze 43,5 %).

Po odsouhlaseni zadavatelem zpracuje evaludtor seznam vhodnych projektd naplrujicich kritéria dle
Cisla vyzvy a typu zaméreni vzdélavacich kurzi tak, aby byly regionalné rovnomérné rozlozené v ramci
CR s minimalnim pokrytim alespor 7 krajci.

Tab. €. 21: Rozdéleni po¢tu pFipadovych studii dle vyzev a zaméfeni kurzl

: Pocet Potet
Typ vyzvy vy,cz;ly ':'I:S samostatnychD CT)";:"‘ SOFT |TECH| IT | DEL | JAZ |LEG CT)";:'"
DPS e
oL | 82 1 7 8 2 1 1] 1 | 1+ 1 8
Individualni AL 1 1 > ) 1 >
23 0 4 4 2 1 1 4
35 1 14 15 11 1+(1) | 2 15
39 0 2 2 1 1 2
Grantova 60 2 1 3 (2) 1 3
92 1 0 1 (1) 1
94 2 4 6 1+(1) | 1+(1) 1 |1 6
B3 2 0 2 (1) | (1) 2
CELKEM 10 33 43 15 7 5 2 2 2 43
Zdroj: vlastni zpracovani dle udaji MPSV a MONIT7+
Vysvétlivky:

HPS — Hloubkové pfipadové studie; DPS — Dil&i pfipadové studie. Cisla uvedend v zdvorce ukazuji pocet HPS.

Pozn.: Vlybér firem dle zaméreni vzdéldvacich kurzi - zaméreni alespori 50 % poctu vzdéldvacich kurzi na uvedené
typy vzdéldvacich kurz SOFT, TECH, IT, DEL, JAZ, LEG. V nékterych pripadech projektt byl realizovdan vyvdZeny
mix (napr. SOFT, TECH, LEG) a tyto pripady Ize vyuZit jako reprezentativni prvek pro kazdy z uvedenych typd.

Pfi sestaveni rozdéleni poctu pfipadovych studii bylo zohlednéno mnoZstvi podporenych spole¢nosti
v IP a GP, které predstavuji v obou pfipadech stejnou jednotku analyzy. V ramci vybranych vyzev 82
a Al bylo podporeno celkem 516 firem, v pfipadé grantovych vyzev 2067 firem, a proto je 43 dil¢ich

31



pfipadovych studii rozdéleno na 10 pfipadovych studii firem podporenych z individualnich vyzev a 33
dil¢ich pfipadovych studii podporenych z grantovych vyzev.

Vybér firem v ramci individualnich vyzev

Identifikace rozdéleni poctu dil¢ich pripadovych studii v pfipadé individualnich vyzev byla zpoZdéna,
nebot bylo nezbytné identifikovat typ vzdélavacich kurzd v ramci individualnich vyzev v ramci evaluaéni
otazky €. 3 (pozn.: roztfidéni cca 11 000 vzdélavacich kurzl ve vyzvach 82, Al a B1). Dle zavéru
spolecného jednani evaluatora a zadavatele dne 10. 2. 2015 bylo ujednano, Ze do terénniho Setieni
budou zahrnuty firmy podpofrené v individualnich vyzvach €. 82 a Al. V projektu z vyzvy Al je pro
zadavatele dostatecné zahrnuti cca dvou podporenych spolecnosti do pfipadovych studii. Podporené
vzdélavaci aktivity ve vyzvach €. 82 a B1 jsou si velice podobné, lisi se jen v dobé jejich realizace. Obé
vyzvy podpofily regionalni projekty. Zadavatel doporucil evaluatorovi se v terénnim Setfeni zamérit na
projekty z vyzvy 82, protoZe jsou na rozdil od projektl z vyzvy B1 jiZz ukonéené.

Tab. €. 22: Pocty vzdélavacich kurzt dle vyzev a typl kurzi — grantové projekty

% P Celkovy

C. grantové vyzvy DEL | IT | JAZ | LEG | SOFT | TECH | xx souéez
23 20| 175| 96| 50| 649| 188| 2 1180
35 232 | 512| 264|284 | 1786| 307 |85 3470
39 1 22 3 2 3 145 176
60 28| 53| 11 5 35| 284 416
92 12| 24 2 21| 159 218
94 17 87| 13| 28 78 178 401
B3 2| 23 2 1 27 55
Celkovy soucet 312 | 896 | 389 | 371 | 2573 | 1288 | 87 5916
% podil 53|151| 66| 63| 43,5| 21,8 100
Pocet grantovych DPS 2 5 2 2 15 7 33

Zdroj: vlastni zpracovani dle MONIT7+

Tab. €. 23: Pocty vzdélavacich kurzti dle vyzev a typu kurzti — individualni projekty

Individualni vyzva DEL IT JAZ | LEG | SOFT | TECH | xx iﬂ:g:ty'
Vzdélavejte se! 1014 | 1177|1163 | 423 | 1878 | 1243 | 276 7174
82 300| 195| 365| 42| 402| 319| 90 1713
Al 70 16| 14 7 29 45 4 185
B1 395| 273| 541| 72| 326| 621| 91 2319
Celkovy soucet 1779 | 1661 | 2083 | 544 | 2635 | 2228 | 461 11391
% podil 15,6 | 14,6 | 18,3 | 48| 23,1| 19,6 | 4,0 100
Pocet individudlnich DPS 2 1 2 1 2 2 10

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladti MPSV
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s 7

Identifikacni Gidaje o projektu

Budou uvedeny ve formé tabulky, kterd bude identicka s tabulkou v hloubkovych studiich.
Realizované aktivity
A. Realizovana skoleni

Budou ve formé tabulky:

. Zaméreni o x , - , o Pocet , ,
Nazev Délka Skoleni | Délka Skoleni Pocet L ey Interni/externi
gkoleni (tech, I, dn hodin Géastnikd Uspésnych zajidténi

soft...) y y absolventl J

(pozn. Bude pfipraveno od nas na zakladé ukolu 1 a odsouhlaseno/upraveno realizatorem. Cilem je dat
v pfipadové studii pfehled o kurzech a triangulace informaci z tkolu 1 / MONIT7+).

B. Dalsi aktivity

Struény popis dalich VECNYCH aktivit realizovanych v projektu (napt. zavadéni persondlniho systému,
apod.), nikoli administrace.

Relevance projektl
Bude obsahovat odpovédi na otazky:

e Jaka byla potreba, na kterou projekt reagoval? Jak byla tato potfeba stanovena?

e Do jaké miry reagoval projekt na skutecné potreby zaméstnavatele a do jaké miry byl
prizpGsoben kvili pravidlim vyzvy?

e Pomohl projekt identifikované potieby naplnit?

e Byly zjistovany potieby zaméstnanc(? Jak?

e Jaké byly potfeby zaméstnanci? Odpovidaly potfebam firmy?

e Jak byly projektem naplnény potieby zaméstnancl?

Zapojeni managementu podpofenych firem do pripravy a realizace projekta
e Jakym zpUsobem byl do pfipravy projektu zapojen management firmy?
e Do jakych fazi ptipravy projektu byl management zapojen?
e Jakym zplsobem byl management firmy zapojen do realizace projektu?
e Do jakych fazi realizace projektu byl management zapojen?
e Jakym zpUsobem management podporovou realizaci projektu?
e Jakych Urovni managementu se toto zapojeni nejvice tykalo?
e Jaka byla hlavni o¢ekavani managementu firmy od realizovaného projektu?

Zhodnoceni vysledkd, prinosti a dopadu projektu na firmu
Bude obsahovat odpovédi na otazky:

Dopady
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Jaké jsou dopady na Vasi spolecnost?

Jaké jsou dalsi neocekavané/neplanované dopady projektu na firmu (pozitivni i negativni)?
Jaké faktory (vnitfni i vnéjsi) ovlivnily (pozitivné i negativné) ucinky projekt(?

Do jaké miry bylo do realizace zapojeno vedeni spolecnosti? Jak vedeni ovlivnilo dosazené
vysledky/dopady?

Pokud byl jednim z cilli Vaseho projektu také rozvoj ¢i zavadéni systému vzdélavani, jaky byl
prinos tohoto systému vzdélavani pro Vasi firmu a jeji zaméstnance?

Motivace k realizaci

Kdo byl iniciatorem myslenky realizovat projekt;

Co bylo hlavnim dlivodem ptipravy a podani projektu

Navazovalo rozhodnuti realizovat na néjakou zménu podminek ve firmé (napf. nova vyrobni
linka, apod.)

Jak byl proveden vybér kurzi;

Byl projekt realizovan samostatné nebo jako integraini ¢ast dlouhodobé strategie firmy.

Udrzitelnost vysledka

Jak jste planovali zajistit udrzitelnost vysledki projektu jesté pred jeho ukoncéenim?

Jak je ve skutec¢nosti udrzitelnost vysledkd projektu zajisténa?

Meéla realizace projektu néjaké trvalejsi dopady do konkurenceschopnosti podniku? Jaké?
Zaved| projekt v podniku intenzivnéjsi a ¢astéjsi vzdélavani?

Pokud bylo cilem projektu zavedeni systému vzdélavani, je systém pouzivan i po ukonceni
projektu?

Vyuziva podnik interni lektory, které pfi projektu proskolil?

Zhodnoceni dopadii na zaméstnance

Zaver

Jaké jsou dopady projektu na zaméstnance?

Dafi se zaméstnanclim vyuZivat nové ziskanych poznatkd, védomosti a dovednosti?

Objevily se i dopady neplanované?

Prispéla realizace projektu k adaptabilité a zvysSeni financ¢niho ohodnoceni zaméstnanc, ktefi
byli do aktivit projektu pfimo zapojeni?

Existuje rozdil v dopadech u rlznych podskupin zaméstnanc(? Rozdélte zaméstnance pomoci
Narodni soustavy povolani CZ-ISCO, genderu, véku a pfipadné pomoci dalSiho ¢lenéni (napf.
podle délky pracovniho Uvazku u stejného zaméstnavatele).

V zavéru bude kratké zhodnoceni projektu, jeho dopadu a efektivity z hlediska evaluatora.
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI — INDIVIDUALNI VYZVY

Respondenty plosného dotaznikového Setfeni byli pfijemci pfispévkd na vzdélavaci aktivity ve firmach
v ramci vybranych individualnich vyzev oblasti podpory 1.1 OPLZZ.

Pribéh realizace dotaznikového Setreni

Dotaznik, ktery byl také konzultovan se zadavatelem, byl pfeveden do elektronické podoby a umistén
na server IREAS (http://www.ireas.cz/dotaznik41/). Na vybrany seznam respondentd byl zaslan
hromadny email se zakladnimi informacemi a zdGvodnénim dotaznikového Setfeni véetné webového
linku. Ddle bylo provedeno 1 upozornéni (upominka) na vyplnéni dotazniku dne 20. 4. 2015.
Dotaznikové Setfeni bylo zcela anonymni.

Obdobi realizace dotaznikového Setfeni: 13. 4. 2015 - 23. 4. 2015

Obr. €. 5: Vizudlni podoba uvodni obrazovky webového dotazniku — individudlni vyzvy

@@ @ hitp://wwww.ireas.cz/dotaznikdl/

P - & || @ potazniky - . A & ‘-{ii\‘??}

Dotazniky

Uvod
D‘c’>taznik k vypineni Dotaznikové Setreni pro
,Evaluace dopadu oblasti podpory 1.1 OP LZZ s vyuzitim kvalitativnich metod*

Uvod - vysvétleni potreby a cili dotaznikového Setreni

INDIVIDUALNi PROJEKTY ESF

Dotaznikové $etfeni je provadéno v ramei realizace projektu ,Evaluace dopadu oblasti podpory 1.1 OP LZZ s vyuZitim kvalitativnich metod®,
jejimz zadavatelem je Ministerstvo prace a socialnich véci (Ridici organ OPLZZ). Cilem této evaluace je vyhodnotit dopady projekti oblasti

podpory 1.1 OP LZZ na pedpoiené spoleénosti a jejich zaméstnance, a formulovat doporuéeni pro nastaveni podpory v odpovidajici oblasti
Operacniho programu Zaméstnanost pro programové obdobi 2014 - 2020.

Vyplnénim tohoto dotazniku tak miZete vyrazné napomoci k identifikaci hlavnich souvislosti tykajicich se nejen pfipravy a realizace Vaseho
projektu, ale také moZnosti podpory dalsich aktivit v pfipravovanych vyzvach nového programového obdobi 2014 - 2020.

V dalSi ¢asti dotazniku prosim odpovidejte ke konkrétnim vzdélavacim aktivitam, které jste realizovali v ramei individualni vyzvy
v oblasti podpory 1.1 OP LZZ. Pokud jste ziskali vice pfispévkl na vzdélavani svych zaméstnancd, prosim, vyberte nejstarsi z nich

a k nému takeé odpovidejte.

Vyplnéni dotazniku trva pfiblizné 30 minut.

Vysledky dotaznikového Setfeni budou pro potreby evaluace anonymizovany, hodnoceny v souhrnné podobé a k dispozici
v zavéreéné evaluacni zpraveé v zafi 2015.

Obdobi realizace dotaznikového 8etfeni: 13. 4. 2015 - 23. 4. 2015
Pro vyplnéni dotazniku, prosim, kliknéte v levém boxu na DOTAZNIK K VYPLNENI.

£ S| lﬁ.'.‘..l @ ” : R A

Zdroj: IREAS&HaskoningDHV (2015)
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http://www.ireas.cz/dotaznik41/)

VYHODNOCENI JEDNOTLIVYCH OTAZEK
(Vyplnénych dotaznikl 533)
IDENTIFIKACNi OTAZKY

1. Pravni forma pfijemce dotace.

Otdzka: Pravni forma prijemce dotace:

Na otazku ohledné pravni formy prijemce dotace odpovédélo 528 respondentl, pricemz respondenti
dostali mozZnost vybéru pravnich forem. Podil respondenty uvedenych pravnich forem znazorfiuje
nasledujici tabulka. Nejvice spole¢nosti bylo charakteru s.r.o. nebo a.s., 70 respektive 21 %. Zadny
respondent neuvedl typ spolecnosti v.o.s.

Tab. ¢. 24: Pravni forma pfijemce dotace (n=528)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznikd
a.a.s. 113 21%
b. s.r.o. 367 70%
C.V.0.S. 0 0%
d. k.s. 2 0%
e. statni podnik 2 0%
f. druZstvo 9 2%
g. 0svC 14 3%
h. Neziskovy subjekt (NNO) 6 1%
i. Cirkevni pravnicka osoba 3 1%
j. Jiné. Prosim, uvedte 12 2%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

2. Velikost dotazované organizace.

Otdzka: Do jaké velikostni kategorie se rfadi Vase organizace?

Vysledky odpovédi na otdzku ohledné velikosti podpofenych organizaci Ize vidét v grafu 2. Pfislusna
definice, podle které byly podniky rozfazovany, je v pozndmkach grafu. Na otdzku odpovédélo
530 respondentd.
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Obr. ¢. 6: Velikostni kategorie organizace (n=530)

17% 13%

2 0,
9% 41%

= a. Mikropodniky — do 10 zaméstnancl = b. Maly a stfedni podnik - do 50 zaméstnancl

= c. Stredné velky podnik — 51 — 249 zaméstnanct = d. Velky podnik — 250 zaméstnancul a vice

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)
Pozn.: Mikropodniky — do 10 zaméstnancu
Maly a stredni podnik - do 50 zaméstnanci
Stredné velky podnik — 51 — 249 zaméstnancl
Velky podnik — 250 zaméstnancu a vice

3. Doba fungovani organizace v CR

Otdzka: Uvedte, kolik let funguje Vase organizace v CR:

Na otazku, kolik let pisobi organizace v CR, odpovédélo 519 respondentd. Zhruba tfetina podpoienych
organizaci, jejich? zastupci vyplnily dotaznik, funguje v CR maximalné 15 let. Mezi lety 1990 a7 1999
vznikly dvé tretiny organizaci, které se zapojily do dotaznikového Setfeni. Dotaznik vyplnilo i 9
organizaci/spole¢nosti starsich sta let. Podrobnosti o sloZeni organizaci, dle délky pdsobeni v CR jsou

v grafu 3.

Obr. &. 7: Struktura podporenych organizaci podle délky pisobeni (v letech) na tizemi €R (n=519).

7% 2% 5%

4 16%

25%
= mladSinez5let = 6az10 let = 11 az 15 let = 16 az 20 let
= 21 az25let = 26 a7z 99 let = starSi nez 100 let

Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)
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4. Misto (kraj) realizace podpoirenych vzdélavacich aktivit.

Otdzka: Prosim, uvedte kraj (nebo kraje), ve kterych jste realizovali vzdéldvani Vasich zaméstnancu:
Pozn.: MozZno zatrhnout vice odpovédi.

Na tuto otazku odpovédélo celkem 529 respondentl. Jednotlivé kraje byly vybrany dohromady 601
krat, a to diky moZnosti, kterou dovolovala pozndmka u otdzky. Nejvice se vzdélavaci aktivity
realizovaly na uUzemi Jihomoravského kraje (15 %) a Moravskoslezské kraje (14 %). Nejméné
vzdélavacich aktivit se pak realizovalo v Praze, Karlovarském a Plzeriském kraje (vSichni 2 %). Regionalni
rozloZeni vzdélavacich aktivit, podle kraje realizace, ukazuje graf 4.

Tab. €. 25: Struktura rozloZeni vzdélavacich aktivit podle mista jejich realizace (n=529)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznikd
Praha 11 2%
Stredocesky kraj 29 5%
Jihocesky kraj 16 3%
Plzensky kraj 10 2%
Karlovarsky kraj 14 3%
Ustecky kraj 24 5%
Liberecky kraj 73 14%
Kralovehradecky kraj 64 12%
Pardubicky kraj 34 6%
Vysocina 69 13%
Jihomoravsky kraj 93 18%
Zlinsky kraj 31 6%
Olomoucky kraj 49 9%
Moravskoslezsky kraj 84 16%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

5. Pocet ziskanych pfispévkl na vzdélavani zaméstnancl

Otdzka: Prosim, uvedte pocet ziskanych prispévki na vzdéldvani Vasich zaméstnancu z individudlnich
vyzev:

Slovni/Ciselné odpovédi — je predmétem dalsSiho zpracovani a analyz.

VYCHODISKA A RELEVANCE VZDELAVANI
6. Zdroj prvotni informace o podpore.

Otdzka: Z jakého zdroje jste ziskali prvotni informaci o mozZnosti ziskat podporu z OP LZZ?

Graf 5 znazornuje vysledek 517 odpovédi z dotaznikového Setfeni. Je patrné, Ze nejvice respondent(
se 0 moznosti ziskat podporu dozvédélo od nékteré ze vzdélavacich nebo poradenskych spolecnosti (45
%). Ctvrtina odpovidajicich informaci o podpore ziskala z webovych stranek. Nejméné prijemcl
podpory ziskalo prvotni informaci z televize ¢i rozhlasu (3 %). Ostatni odpovédi jsou zastoupeny
pomérné shodné, a to od 6 do 8 %. V moZnosti ,Jinym zplsobem” pfevazovaly nejcastéji odpovédi,
které odkazovaly na néjakou formu ziskani informaci od Utadd prace.
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Tab. ¢. 26: Zdroj prvotni informace o zplisobu, jak ziskat podporu (n=517)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik
a. Z televize ¢i rozhlasu 15 3%
b. Z tisku 32 6%
c. Ze semindre ¢i konference 37 7%
d. Z webovych stranek 126 24%
e. Od nékteré ze vzdélavacich ¢i poradenskych spolecnosti 232 45%
f. Od nékterého z dalsich potencialnich Zadateld o dotaci 41 8%
g. Jinym zpUsobem 34 7%

Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

7. Hlavni iniciator predloZeni Zadosti o pfispévek na vzdélavani zaméstnanci.

Otdzka: Kdo byl hlavnim iniciagtorem predloZeni Zddosti o financéni prispévek na vzdéldavdani/odborny
rozvoj Vasich zaméstnancu?

Na otazku odpovédélo 524 respondentt. U tfi ¢tvrtin respondentl bylo hlavnim inicidtorem vedeni
spolec¢nosti. Zaméstnanci spolecnosti byly hlavnimi iniciatory u 15 % respondenti. Obecné Ize tedy
konstatovat, Zze u 90 % prijemcl podpory, ktefi odpovédéli na dotaznik, vzesel hlavni inicidtor
z vlastnich fad. Z vnéjsku, Cili z poradenské/vzdélavaci spole¢nosti nebo od externiho konzultanta,
vzesel hlavni inicidtor pouze u 6 resp. 3 % spolecnosti. U moZnosti ,Jiny subjekt” byly nejéastéjsi hlavni
iniciatofi z fad personalniho oddéleni spole¢nosti.

Obr. €. 8: Hlavni iniciator predloZeni Zadosti o pfispévek na vzdélavani zaméstnancti (n= 524)

3% 6% 1%
0

= a. Vedeni spolecnosti ® b. Zaméstnanci spolecnosti
= c. Externi konzultant = d. Poradenska/vzdélavaci spole¢nost

= e. Jiny subjekt

Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

8. Zpusob pfipravy Zadosti

Otdzka: Jak byla Vase Zadost pripravovdna?

Graf 7 shrnuje vysledky odpovédi ohledné zpUsobu pfipravy Zadosti. Na tuto otazku odpovédélo 526
respondentd, pficemZz 57 % z nich nechalo zpUsob pfipravy vyhradné na vlastnich zaméstnancich.
Kooperace vlastnich zaméstnancl s externim konzultantem nebo poradenskou spolecnosti vyuZilo
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21 % respondentll. Na spolupraci konkrétni vzdélavaci spolecnosti s vlastnimi zaméstnanci se spolehlo
18 % respondentl. Spolecnosti, které se zapojily do dotaznikového Setfeni, jen minimalné postavily
svou vzdélavaci aktivitu presné na kli¢ poradenské/vzdélavaci spole¢nosti nebo externiho konzultanta
(6 resp. 3 %). U moZnosti ,Jinym zplsobem*” se vyskytovaly napfiklad odpovédi takové, Ze jednu Zadost
zpracovavali ve spolupraci s externim subjektem a druhou jiz vyhradné vlastnimi zaméstnanci. T¥i
respondenti popsali sv(j zplsob pfipravy Zadosti jako kombinaci vlastnich zaméstnancut, externich
subjektti a pracovnikd UP.

Tab. €. 27: Zpusob pripravy Zadosti (n= 526)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznikl

a. Vyhradné vlastnimi zaméstnanci 298 57%
b. Ve spolupraci vlastnich zaméstnancl a externiho

. N . 109 21%
konzultanta/poradenské spole¢nosti
c. Ve spolupraci vlastnich zaméstnancl a konkrétni vzdélavaci spole¢nosti 92 17%
d. Zcela na kli¢ ze strany externiho konzultanta/poradenské spole¢nosti 13 2%
e. Zcela na kli¢ ze strany konkrétni vzdélavaci spole€nosti 7 1%
f. Jinym zpUsobem, prosim, uvedte: 7 1%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

9. Hodnoceni pfipravy zadosti s externim konzultantem/poradenskou spoleé¢nosti ¢i konkrétni
vzdélavaci spolecnosti

Otdzka: Pokud byla Vase Zddost pripravovdna ve spoluprdci s externim konzultantem/poradenskou
spolecnosti Ci konkrétni vzdéldvaci spolecnosti, jak tuto spoluprdci hodnotite?

Na otdzku ¢islo 9 dotaznikového Setfeni, vzhledem k prerekvizité z pfedeslé otazky, odpovédélo 232
respondentd. Vysledky odpovédi jsou ke zhlédnuti v grafu 8. Pozitivni spolupraci se subjekty externiho
charakteru vyhodnotilo 78 % respondentl. Ostatni respondenti méli ke spolupraci vétsi, ¢i mensi
vyhrady. Pfi zaskrtnuti odpovédi ,Nejsme spokojeni viibec” musel respondent jesté slovné popsat
dlvody. U jednoho respondenta byl divod ten, Ze diky spolupraci s poradenskou firmou byla jejich

s v

Zadost zamitnuta a aZ nasledujici Zadost, kterou pfipravila jednatelka sama, prosla bez vyhrad.

Tab. ¢. 28: Hodnoceni spoluprace pfipravy Zzadosti s externimi subjekty (n= 232)
Pocet vyplnénych
dotaznikl

% podil

a. Jsme spokojeni, pfiprava Zzadosti probihala v uzké soucinnosti,
poradenska firma plIné reflektovala poZadavky Zadatele.

b. Jsme spokojeni jen ¢astecné, poradenska spolecnost spolupracovala jen
omezené a nevychazela jednoznacné z aktudlnich vzdélavacich potreb 21 9%
Zadatele, presto vétsinu podkladl pripravili za nas.

c. Jsme spokojeni jen castecné, rfadu podkladl jsme stejné museli
zpracovat sami.

d. Nejsme spokojeni vibec. 2 1%
Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

181 78%

28 12%

10. Zhodnoceni kladti a zapor v pFipadé pripravy Zadosti ve spolupraci s externim
konzultantem/poradenskou spoleénosti &i konkrétni vzdélavaci spoleénosti

Otdzka: Pokud byla Vase Zddost pfipravovdna ve spoluprdci s externim konzultantem/poradenskou
spolecnosti ¢i konkrétni vzdéldvaci spolecnosti, zhodnotte nejvétsi klady a také naopak zdpory tohoto
zplsobu pripravy Zddosti.
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Slovni/¢iselné odpovédi — je pfedmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 47)
11. Zpasob vybéru vzdélavacich aktivit

Otdzka: Vybér vzdélavacich kurzii byl navrZen (v pfipadé kombinace vyberte, prosim, prevazujici
moznost)?

Na otazku Cislo 11 odpovédélo celkem 526 respondentd, jejiz vysledky shrnuje graf 9. ZpUsob vybéru
vzdélavaci aktivity na zdkladé osobni znalosti firmy zvolilo 61 % z nich. Analyzou vzdélavacich potreb
se pfi vybéru fidilo 34 % respondentld. Na doporuceni poradenské/vzdélavaci firmy dalo 4 %
respondentd. U mozZnosti ,Jiné“ musel respondent doplnit slovni konkretizaci. Takovych odpovédi bylo
9 a vétsinou naznacovaly kombinaci ostatnich tfech mozZnosti. Objevila se také odpovéd, Ze vybér
vzdélavani vychazel z dlouhodobé strategie vzdélavani spolecnosti, ¢i Ze se podridil cilenému nakupu
modernich produktl a jejich naslednému zavadéni do praxe.

Obr. €. 9: ZpUsob navrZeni a vybéru vzdélavacich aktivit (n= 526)

4% 1%

= a. Na zakladé analyzy vzdélavacich potreb
= b. Na zakladé osobni znalosti firmy a jejich potieb
c. Na zakladé doporuceni poradenské/vzdélavaci firmy

= d. Jinym zplsobem.

Zdroj: dotaznikové Setifeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

12. Zhodnoceni miry shody podminek pfislusné vyzvy s potfebami spole¢nosti

Otdzka: Zhodnotte, do jaké miry odpovidaly podminky pfislusné vyzvy, v ramci které jste realizovali
vzdéldvani/odborny rozvoj Vasich zaméstnancd, aktudlnim potfebdm Vasi spolecnosti? (skdla 0 — 5,
O=nerelevantni, podminky vibec neodpovidaly nasim potfebdm, 1=podminky byly v souladu
s potfebami nasi firmy jen minimdlné, 5=podminky presné odpovidaly potfebdm nasi spolecnosti)
Zadny z 519 respondentd neshledal podminky pfisluiné vyzvy s potfebami své spoleénosti jako
nerelevantni. Nadprdmérné kladné hodnotilo naopak tyto podminky 76 % respondent(l. Primérné
pfislo hodnoceni podminek shody 17 % respondentiim. Podprimérné hodnoceni pfislo od 7 %
respondenta.
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Tab. ¢. 29: Hodnoceni shody podminek pfislusné vyzvy s potifebami spolecnosti (n= 519)

Klasifikace Pocet vyplnénych % podil
dotaznikd

0 0 0%
1 18 3%
2 22 4%
3 86 17%
4 203 39%
5 190 37%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

Pozn.: Hodnoceni: skdla 0 -5
O=nerelevantni, podminky viibec neodpovidaly nasim potrebdm
1=podminky byly v souladu s potfebami nasi firmy jen minimdlné
5=podminky presné odpovidaly potfebdm nasi spolecnosti

13. Pocty realizovanych vzdélavacich kurza dle zaméreni
Otdzka: Prosim, uvedte pocet kurzi, které jste realizovali v ramci poskytnutého prispévku na
vzdéldavdani/odborny rozvoj Vasich zaméstnanct — v ndsledujicich typech:
Pozn.: MozZno vyplnit pocet kurzi u vice typd.

Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dal$iho zpracovani a analyz. (n= 509)

14. Hodnoceni, do jaké miry reagovaly vzdélavaci kurzy na hlavni potieby firmy

Otdzka: Prosim, zhodnotte, do jaké miry reagovaly realizované kurzy na hlavni potieby firmy.

(skdla O — 5, O=nerelevantni, kurz jsme prakticky nepotifebovali, 1=kurzy reagovaly na potreby firmy
minimdlné, 5=vsechny kurzy presné odpovidaly potfebdm firmy)

Graf 11 ukazuje vysledky hodnoceni z otazky 14, na kterou odpovédélo 518 respondentd. Zadny
z respondentl si nemysli, Ze by vzdéldvaci kurzy viibec nereagovaly na hlavni potieby firmy. Kriticky
k tomuto vztahu vyjadrily pouze 4 % respondentll. 9 % respondentl to hodnoti primérné a drtivé
vétsiné firem vzdélavaci kurzy reagovaly na hlavni potfeby odpovidajicim zplsobem.

Tab. ¢. 30: Hodnoceni, jak reagovaly vzdélavaci kurzy na potieby firmy (n=518)

Klasifikace Pocet vyplnénych % podil
dotaznikl

0 0 0%
1 8 2%
2 14 3%
3 49 9%
4 159 31%
5 288 56%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

Pozn.: Hodnoceni: skdla 0 -5
O=nerelevantni, kurz jsme prakticky nepotrebovali
1=kurzy reagovaly na potreby firmy minimdiné
5=vsechny kurzy presné odpovidaly potfebdm firmy

15. Setfeni vzdélavacich potfeb mezi zaméstnanci
Otdzka: Realizovali jste v souvislosti s pripravou Vasi Zddosti o financni pfispévek setfeni vzdéldvacich
potfeb mezi svymi zaméstnanci?
Otazku 15 zodpovédélo 520 respondent(, vysledky jsou zaneseny v nasledujicim grafu. Ctvrtina z nich
méla potfeby svych zaméstnancl na vzdélavani jiz zmapované. Polovina respondentl zjistovala
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Setfenim potieby zaméstnancl aZ ve vazbé na pripravu Zadosti. Zbylych 25 % respondentl
nerealizovala Setfeni vzdélavacich potfeb mezi svymi zaméstnanci.

Obr. &. 10: Setieni vzdélavacich potfeb mezi zaméstnanci (n= 520)

24%

‘ -

25%

= 2. Ano, Setfeni jsme provedli pfimo ve vazbé na pfipravu tuto Zadost

= b. Ano, vyuZili jsme Setfeni, které pravidelné mezi zaméstnanci provadime (nebo kompetencni
model apod.).

= c. Ne

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

MOTIVACE PRO REALIZACI VZDELAVANI
16. Motivace firmy pro realizaci vzdélavacich kurzd

Otdzka: Jakd byla motivace firmy realizovat vzdéldvdani zaméstnancu (uvedte, prosim, prevaZujici
motivaci)?

Pozn.: MoZno zatrhnout vice odpovédi.

K této otdzce se vyjadrilo 521 respondentd, ale diky poznamce, kterd umozniovala odpovédét na vice

moznosti z vybéru, se odpovédi seslo 814. Z poloviny odpovédi je patrné, Ze zaméstnavatel chtél zvysit
vykonnost svych zaméstnanctll. 18 % odpovédi odkazuje na ptipravu pracovnikl na vyznamné zmény
vyrobnich procesl a technologii. Strach z propousténi je patrny z 12 % odpovédi, tudiz se jednalo o
protikrizové opatfeni. 9 % odpovédi se tykalo faktu, Ze spole¢nost pfipravuje zaméstnance na
vyznamnou organiza¢ni zménu. Rekvalifikace byla motivaci u 5 % firem, které se zucastnily
dotaznikového Setfeni. V kategorii ,Jiné“ se mimo odpovédi, které jinymi slovy odpovidaji nékteré
z uvedenych mozZnosti, jen jsou jinak popsdny, objevovaly odpovédi, které poukazovali na nutnost
zvysit konkurenceschopnost vzhledem k svétovym trhlm. Nékolik odpovédi reflektovalo potrebu
porozuméni neustdle se ménici legislativy.



Tab. ¢. 31: Dlivody pro realizaci vzdélavacich kurzt (respondenti= 521; odpovédi= 814)

f. Jiny ddvod

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik{

a. Nedostatecné kvalifikovani uchazeci o zaméstnani — financni prispévek 43 8%
nam pokryl naklady na ,rekvalifikace” nové pfijatych zaméstnanc(
b. Pfiprava zaméstnanc(l na vyznamné organizaéni zmény 72 14%
c. Zvyseni vykonnosti svych zaméstnanc( 415 80%
d. Priprava pracovnikl na vyznamné zmény vyrobnich proces( a technologii 146 28%
e. Protikrizové opatreni, abychom nemuseli propoustét zaméstnance 99 19%

39 7%

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

17. Navaznost vzdélavani na vécnou zménu ve firmé

Otdzka: Navazovalo vzdélavani zaméstnanci na néjakou vyznamnou vécnou zménu ve firmeé?

Na tuto otazku odpovédélo 519 respondentl. Nasledujici graf znazoriuje vybér odpovédi. Témér u
poloviny respondentd vzdélavani nenavazovalo na vécnou zménu ve firmé. Ctvrtina odpovédi se tykala
ziskani novych vyznamnych trhu nebo odbératell. 18 % respondentl pfiznava navaznost na pofrizeni
nové technologie. 5 % firem naopak reorganizovalo. ,Jiné“ moZnosti vétSinou byly kombinaci

predeslych nabidek z vybéru.

Tab. ¢. 32: Navaznost vzdélavani zaméstnanci na zménu ve firmé (n=519)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznikl
a. Vzdélavani nenavazovalo na Zddnou zménu 238 46%
b. Pofizeni nové technologie 94 18%
c. Ziskani vyznamnych novych trhd / odbératell 134 26%
d. Akvizice 6 1%
e. Reorganizace firmy 25 5%
f. Jind zména, prosim, specifikujte 22 4%

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

18. Realizace vzdélavani

Otdzka: Vzdélavani bylo realizovdno:

Otazku 18 zodpovédélo 522 respondentd. Pomér dvou nabizenych moznosti odpovédi doklada
graf 15. Realizaci vzdélavani v ramci dlouhodobé strategie firmy mélo pfipraveno 36 % respondentd.
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Obr. €. 11: ZpuUsob realizace vzdélavani (n= 522)

64%

= 3. Samostatné (ad hoc) = b. V ramci dlouhodobé personalni strategie firmy

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

19. Odhad realizace aktivit i bez podporeni z OP LZZ

Otdzka: Do jaké miry byste podporené aktivity realizovali i v pripadé, Ze byste neziskali podporu z OP
LZZ? Oznacte prosim pfislusnou odpovéd.

Nasledujici tabulka ukazuje procentudlni odhad spole¢nosti, do jaké miry by vzdélavaci aktivitu
realizovali bez podpory. Bez podpory by aktivity nerealizovalo 11 % respondentld. Maximalné
z poloviny by aktivitu realizovalo 46 % respondentl a zhruba podobna c¢ast respondentll (43 %) by
aktivity zrealizovalo z vice neZ poloviny.

Tab. €. 33: Procentualni odhad spolecnosti, do jaké miry by vzdélavaci aktivity realizovaly v pfipadé, ze by
neziskaly podporu z OP LZZ (n= 522)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik{
a.Ze 100 % 38 7%
b.Ze 75-99 % 52 10%
c.Z50-74% 136 26%
d.Z25-49% 133 25%
e.Zménénez24 % 105 20%
f. Vlibec bychom v takovém pfipadé tento typ aktivit nerealizovali 58 11%

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

20. Odhad realizace aktivit v pfipadé 15% finanéni spoluticasti

Otdzka: V jakém rozsahu byste podporené aktivity realizovali v pfipadé 15% financni spoluucasti?
Oznacte prosim prislusnou odpovéd.

V pripadé 15% financéni spolutiCasti by se dalo fici, Ze by vétSina respondent(l pfesunula své preference
ohledné realizace vzdélavacich aktivit o nékolik procent vyse. Podrobné zndzornéni je patrné
z nasledujiciho grafu. Na tuto otazku odpovédélo 522 respondentd.
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Tab. €. 34: Procentudlni odhad spolecnosti, do jaké miry by vzdélavaci aktivity realizovaly v pfipadé, Ze by jejich
financni spoluticast odpovidala 15 % (n= 522)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik
a.Ze 100 % 66 13%
b.Z2e 75-99% 100 19%
c.Z50-74% 136 26%
d.225-49% 94 18%
e.Zméné nez 24 % 86 16%
f. Vlibec bychom v takovém pfipadé tento typ aktivit nerealizovali 42 8%

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

21.
A) Pfinosy a dopady projektu a podpory spole¢nosti
Otdzka: V ¢em spatrfujete nejvétsi prinosy (dopady) projektu / podpory pro Vasi spole¢nost? (resp.
ocCekavdte v pripadé neukonceného projektu).
Slovni/Ciselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz.

B) Negativni efekty vzdélavani na spolecnosti
Otdzka: Méla podpora vzdéldvdni néjaké negativni efekty pro Vasi spole¢nost?
Slovni/cCiselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz.

C) Zajisténi udrzitelnosti vysledki vzdélavani
Otdzka: Prosim, uvedte, jak je/bude zajisténa udrZitelnost hlavnich vysledki realizovaného vzdéldvani?
Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz.

22. Zavadéni zmén ve spolecnostech v disledku vzdélavani
Otdzka: Doslo v disledku realizace vzdélavani k zavedeni zmén v organizaci? (Napr. zavedeni nékteré
z modernich metod fizeni podniku ¢i vyroby, systémového pristupu k rozvoji lidskych zdroju, vytvoreni

dlouhodobé strategie...)
Slovni/¢iselné odpovédi — je pfedmétem dalsiho zpracovani a analyz.
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VZDELAVANIi A PODPORENi ZAMESTNANCI
23. Pocty podporenych osob vzdélavanim

Otdzka: Kolik bylo vzdélavdnim celkem podporeno individudlinich osob?
Slovni/Ciselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n=513)

24. Uroveri znalosti a schopnosti podporenych zaméstnancii pred zahdjenim vzdélavani

Otdzka: S ohledem na ndpln prdce podporenych zaméstnancu, prosim, uvedte jejich pocet s niZe
uvedenou urovni znalosti a schopnosti pred zahdjenim realizace vzdéldvani.
Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz.(n= 498)

25. Uroveri znalosti a schopnosti podpoienych zaméstnancii po ucasti ve vzdéldvdni OP LZZ

Otdzka: S ohledem na ndpln prdace podporenych zaméstnancu, prosim, uvedte jejich pocet s niZe
uvedenou urovni znalosti a schopnosti po jejich tucasti v hodnoceném vzdéldvani OP LZZ.
Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dal$iho zpracovani a analyz. (n= 494)

26. Pracovni pozice podporenych osob pied zahajenim jejich vzdélavani

Otdzka: Jaka byla pracovni pozice podporenych osob pred zahdjenim jejich vzdéldvani? U jednotlivych
typu pracovnich pozic prosim uvedte pocet proskolenych zaméstnancd.

Vysvétlivky:

Pracovnik front office ma za ukol jedndni s klienty, prezentaci spolecnosti a jejich sluzeb, ddle pfipravu
smluvni dokumentace, vyrizovani telefonickych hovord, kontrolu realizovatelnych obchodd. Zajistuje
technickou podporu obchodniho tymu a veden/ kompletni administrativy.
Pracovnik back office se stard o zpracovdni doslych objedndvek, jejich zaddvdni do internich firemnich
systému a ndsledné zpracovani. Pripravuje podklady pro fakturaci, zajistuje dohleddni Spatné
smérovanych plateb, vyrizovdni reklamaci od klient( a zabezpecuje dalsi ¢innosti pro podporu ostatnich
oddéleni spolecnosti véetné evidence vsech provedenych operaci, ucetnictvi apod.

Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 489)

27. Pracovni Uvazek a pocet proskolenych osob
Otdzka: Jaky byl pracovni uvazek podporenych osob v dobé realizace vzdélavani? U kaZdé kategorie
prosim doplfite pocet proskolenych osob.
Slovni/¢iselné odpovédi — je pfedmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 504)

28. Pocet celych Gvazkd (FTE) zaméstnanct zapojenych do administrace vzdélavacich aktivit

Otdzka: Kolik zaméstnanct Vasi spolecnosti je zapojeno do administrace vzdéldvacich aktivit v ramci
poskytnutého prispévku? Uvedte, prosim, soucet pracovnich uvazk(i téchto pracovnika.

Vysvétlivka: FTE - ekvivalent zaméstnance na plny pracovni uvazek.
Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 478)
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VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENIi — GRANTOVE PROJEKTY

Respondenty plosného dotaznikového Setfeni byli konedni prijemci v rdmci grantovych projektd ve
vybranych vyzvdach oblasti podpory 1.1 OPLZZ.

Pribéh realizace dotaznikového Setreni

Dotaznik, ktery byl také konzultovan se zadavatelem, byl pfeveden do elektronické podoby a umistén
na server IREAS (http://www.ireas.cz/dotaznik42/). Na vybrany seznam respondentd byl zaslan
hromadny email se zakladnimi informacemi a zdGvodnénim dotaznikového Setfeni véetné webového
linku. Ddle bylo provedeno 1 upozornéni (upominka) na vyplnéni dotazniku dne 20. 4. 2015.
Dotaznikové Setfeni bylo zcela anonymni.

Obdobi realizace dotaznikového Setfeni: 13. 4. 2015 - 23. 4. 2015

Obr. €. 12: Vizudini podoba tvodni obrazovky webového dotazniku — grantové projekty‘

. - — — - - - i @ o]
@@‘@ http://wwv.ireas.cz/dotsznik42/ R - ¢ || & Dotazniky x | L —_—— .. - o 58 83
Dotazniky

Uvod
D‘c’>taznik k vypineni Dotaznikové Setreni pro
,Evaluace dopadu oblasti podpory 1.1 OP LZZ s vyuzitim kvalitativnich metod*

Uvod — vysvétleni potfeby a cili dotaznikového Setfeni
GRANTOVE PROJEKTY

Dotaznikové Setfeni je provadéno v ramci realizace projektu ,Evaluace dopadu oblasti podpory 1.1 OP LZZ s vyuZitim kvalitativnich metod®,
jejimz zadavatelem je Ministerstvo prace a socialnich véei (Ridici organ OPLZZ). Cilem této evaluace je vyhodnotit dopady projektd oblasti

podpory 1.1 OP LZZ na podporené spolecnosti a jejich zaméstnance, a formulovat doporuceni pro nastaveni podpory v odpovidajici oblasti
Operacnihe programu Zaméstnanest pro programové obdobi 2014 - 2020.

VypInénim tohoto dotazniku tak mUZete vyrazné napomoci k identifikaci hlavnich souvislosti tykajicich se nejen pripravy a realizace Vaseho
projektu, ale také moznosti podpory dalSich aktivit v pripravovanych vyzvach noveho programoveho obdobi 2014 - 2020.

V dalsi ¢asti dotazniku prosim odpovidejte ke konkrétnimu projektu. Pokud jste realizovali vice projektd v ramci oblasti podpory 1.1
OP LZZ, prosim, vyberte nejstarsi z nich a odpovidejte podle situace daného projektu. Nejlépe si vyberte projekt, od jehoz ukonéeni
uplynulo nejvice ¢asu.

VyplInéni dotazniku trva priblizné 30 minut.

Vysledky dotaznikového Setfeni budou pro potreby anonymizovany, y v souhrnné podobe a k dispozici
v zavéreéné evaluacéni zpravé v zafi 2015.

Obdobi realizace dotaznikového Setreni: 13. 4. 2015 - 23. 4. 2015
Pro vyplnéni dotazniku, prosim, kliknéte v levém boxu na DOTAZNIK K VYPLNENI.

S o o

B

Zdroj: IREAS&HaskoningDHV (2015)
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http://www.ireas.cz/dotaznik42/)

VYHODNOCENI JEDNOTLIVYCH OTAZEK
(Vyplnénych dotaznik( 152)
IDENTIFIKACNI OTAZKY

r ws

1. Registracni Cislo projektu
Otdzka: Uvedte registracniho Cislo Vami realizovaného projektu:

2. Délka fungovani organizace v CR
Otdzka: Uvedte, kolik let funguje Vase organizace v CR:
Na druhou otazku v tomto dotaznikovém Setfeni odpovédélo 152 respondentl. Podporené
organizace, které se Gcastnily dotaznikového Set¥eni, plsobily v CR déle ne? 6 let. Nejvétsi procento
spole¢nosti bylo staré 21 a7 26 let (46 %). Ctvrtina respondent(l reprezentovala spole¢nosti, které na
v CR plsobi 16 a7 20 let. Odpovédélo i nékolik firem stardich sta let.
Obr. &. 13: Struktura podporenych organizaci podle délky piisobeni (v letech) na Gizemi CR (n= 152)

5% 0% 5%
8%

U

46%

m mladSinez6let = 6az10 let = 11az15let ® 16 az 20 let

m 21 az 25 let = 26 az 99 let = starsi nez 100 let

Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

VYCHODISKA A RELEVANCE VZDELAVANI

3. Zdroj prvotni informace
Otdzka: Z jakého zdroje jste ziskali prvotni informaci o moznosti ziskat podporu z OP LZZ ?
Graf 2 zndzornuje odpovédi otdzky 3 o ziskani prvotni informace k moZnosti podpory z OP LZZ, na
kterou odpovédélo 151 respondentl. Polovina respondentl tuto informaci ziskala od nékteré
z vzdélavacich ¢i konzultacnich spolecnosti. 19 % respondentl se prvotni informaci dozvédéla
z webovych stranek. Nejméné je v tomto vyctu zastoupena televize ¢i rozhlas, a to tfemi procenty.
V ostatnich zplisobech se objevily moznosti jako jednani Svazu Ceskych a Moravskych vyrobnich
druzstev, ¢i informace od agentury Czechlnvest nebo od MPO.



Tab. ¢. 35: Zpusob ziskani prvotni informace o moznosti ziskani podpory z OP LZZ (n=151)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik{
a. Z televize ¢i rozhlasu 4 3%
b. Z tisku 8 5%
c. Ze semindre ¢i konference 12 8%
d. Z webovych stranek 29 19%
e. Od nékteré ze vzdélavacich ¢i konzultacnich spolecnosti 76 50%
f. Od nékterého z dalsich potencialnich Zadateld o dotaci 16 11%
g. Jinym zpUsobem 6 4%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

4. Hlavni iniciator predlozeni projektové zadosti

Otdzka: Kdo byl hlavnim iniciatorem predloZeni projektové Zdadosti?

Na tuto otazku odpovédélo 150 respondentd, jejichZ odpovédi jsou zaneseny v grafu 3. V 85 % pripadu
bylo hlavnim inicidtorem vedeni spole¢nosti. Pouze 4 % se nechala ovlivnit externim subjektem. U
odpovédi ,Jiny subjekt” se vyZadovala blizsi specifikace, nejvice se objevila odpovéd, kterd
poukazovala na hlavniho inicidtora z fad personalniho oddéleni.

Obr. €. 14: Hlavni inicidtor predloZeni projektové zadosti (n= 150)

4% 2%

= a. Vedeni spolecnosti = b. Zaméstnanci spolecnosti

= . Poradenskda/vzdélavaci spole¢nost = d. Jiny subjekt

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

5. Zpusob pripravy Zadosti
Otdzka: Jak byla Vase Zadost pripravovdna?
Otdzku 5 zodpovédélo 151 respondentl. Vyhradné s vlastnimi zaméstnanci zpracovavala pfipravu
Zadosti pétina spolecnosti. Na alesponi ¢aste¢nou formu externi pomoci se spolehlo 71 % spole¢nosti,
které se zapojily do dotaznikového sSetreni. Na kompletné externi subjekt se spolehlo 7 % spolec¢nosti.



Tab. ¢. 36: Zpusob jak nebo kym byla pfipravovana zadost (n= 151)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznikd

a. Vyhradné vlastnimi zaméstnanci 32 21%
b. Ve spolupraci vlastnich zaméstnancl a externiho 95 63%
konzultanta/konzulta¢ni spoleénosti

c. Ve spolupraci vlastnich zaméstnancl a konkrétni vzdélavaci spolecnosti 13 9%
d. Zcela na kli¢ ze strany externiho konzultanta/konzultaéni spole¢nosti 6 4%
e. Zcela na kli¢ ze strany konkrétni vzdélavaci spolec¢nosti 4 3%
f. Jinym zplsobem 1 1%

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

6. Zhodnoceni spoluprace s externim subjektem v pfipadé, Ze s nim byla pfipravovana Zadost
Otdzka: Pokud byla Vase Zddost pfipravovdna ve spoluprdci s externim konzultantem/konzultacni
spolecnosti Ci konkrétni vzdéldvaci spolecnosti, jak tuto spoluprdci hodnotite?

80 % z celkového poctu 122 respondentt bylo s pripravou Zadosti v soucinnosti se subjektem externiho
charakteru spokojena. Podpriimérna spokojenost panovala celkové u 13 % respondentd, z toho pouze
1 % nebylo spokojeno vibec. Podrobnéji v nasledujicim grafu.

Tab. ¢. 37: Hodnoceni spoluprace s externim subjektem (n= 122)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznikl

a. Jsme spokojeni, pfiprava Zadosti probihala v uUzké soucinnosti,
poradenska firma plIné reflektovala pozadavky Zadatele.

b. Jsme spokojeni jen ¢astecné, poradenska spolecnost spolupracovala jen
omezené a nevychazela jednoznacné z aktudlnich vzdélavacich potreb 9 7%
Zadatele, presto vétsinu podkladl pripravili za nas.

c. Jsme spokojeni jen castecné, fadu podkladl jsme stejné museli
zpracovat sami.

d. Nejsme spokojeni vlibec. 1 1%
Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

98 80%

14 11%

7 vz

7. Hodnoceni kladti a zaporti pripravy projektové Zadosti s externim subjektem

Otdzka: Pokud byla Vase Zddost pfipravovdna ve spoluprdci s externim konzultantem/konzultacni
spolecnosti Ci konkrétni vzdéldvaci spole¢nosti, zhodnotte nejvétsi klady a také naopak zdpory tohoto
zpusobu pripravy projektové Zddosti.

Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dal$iho zpracovani a analyz. (n= 109)
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8. Zpusob vybéru vzdélavacich kurzt
Otdzka: Vybér vzdéldvacich kurzi v ramci projektu byl navrZen (v pripadé kombinace vyberte, prosim,
prevazujici moznost)?
Na otazku 8 odpovédélo 152 respondentl. Zhruba polovina respondentll se pti vybéru vzdélavacich
kurz( fidila analyzou vzdélavacich potfeb. Osobnim znalostem firmy véfilo pti vybéru vzdélavacich
potfeb 45 % respondentd. Cisté v rukou poradenské firmy ponechaly vybér kurz(i 3 % firem. V kategorii
LJinym zplsobem® se objevovaly predevsim kombinace vySe zminénych mozZnosti.

Obr. €. 15: ZpGsob vybéru vzdélavacich kurzl (n= 152)

3% 1%

45% 51%

= a. Na zakladé analyzy vzdélavacich potreb
= b. Na zakladé osobni znalosti firmy a jejich potieb
c. Na zakladé doporuceni poradenské/vzdélavaci firmy

= d. Jinym zplsobem

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

9. Zhodnoceni miry souladu pfislusné vyzvy s aktualnimi potfebami spolecnosti
Otdzka: Zhodnotte, do jaké miry odpovidaly podminky prislusné vyzvy, v ramci které jste realizovali
Vas projekt, aktudlnim potrebdm Vasi spolec¢nosti? (Skdla 0 — 5, O=nerelevantni, podminky vibec
neodpovidaly nasim potfebdm, 1=podminky byly v souladu s potfebami nasi firmy jen minimdiné,
5=podminky presné odpovidaly potfebam nasi spolec¢nosti)
Z4adna spole¢nost prostiednictvim 152 respondentd nehodnoti vztah mezi vyzvou a jejimi potifebami
jako nerelevantni. Pouze 6 % hodnoti tento vztah podpriimérné, 16 % respondentt jako priimérny a
78 % respondentl hodnoti podminky tak, Ze velice presné odpovidaly potfebam firmy. Podrobnéji Ize
vse vidét v grafu 7.
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Tab. €. 38: Zhodnoceni miry souladu pfislusné v

Klasifikace Pocet vyplnénych % podil
dotaznikd

0 0 0%
1 6 4%
2 3 2%
3 25 16%
4 73 48%
5 45 30%

yzvy s aktualnimi potfebami spole¢nosti (n= 152)

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

Pozn.: Hodnoceni: skdla 0 -5
O=nerelevantni, podminky viibec neodpovidaly nasim potrebdm
1=podminky byly v souladu s potfebami nasi firmy jen minimdlné
5=podminky presné odpovidaly potfebdm nasi spolecnosti

10. Hodnoceni, do jaké miry odpovidaly vzdélavaci kurzy potiebam firmy
Otdzka: Prosim, zhodnotte, do jaké miry reagovaly realizované kurzy na hlavni potieby firmy.
(skdla 0 — 5, O=nerelevantni, kurz jsme prakticky nepotfebovali, 1=kurzy reagovaly na potreby firmy
minimdlné, 5=vSechny kurzy presné odpovidaly potfebdm firmy)
Kurzy odpovidaly potfebam firem u 89 % z téch, co se zapojily do dotaznikového Setfeni. Priimérné
soulad kurzl s potifebami spole¢nosti vyhodnotilo 9 % respondent(l. Spatny vztah kurzd s potifebami
vyhodnotily 2 % respondenttl. Zadny respondent z poc¢tu 152 si nemysli, ze by tento vztah byl zcela
nerelevantni.

Tab. €. 39: Hodnoceni, jak reagovaly vzdélavaci kurzy na potieby firmy (n= 152)

Klasifikace Pocet vyplnénych % podil
dotaznikl

0 0 0%
1 2 1%
2 1 1%
3 13 9%
4 55 36%
5 81 53%

Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

Pozn.: Hodnoceni: skdla 0 -5
O=nerelevantni, kurz jsme prakticky nepotrebovali
1=kurzy reagovaly na potieby firmy minimdiné
5=vsechny kurzy presné odpovidaly potrebam firmy

11. Setfeni vzdélavacich potieb
Otdzka: Realizovali jste v souvislosti s pripravou projektu Setfeni vzdéldvacich potieb mezi svymi
zaméstnanci?
Na pravidelné Setfeni potifeb zaméstnancl se spolehlo 43 % respondent(l. 47 % vytvofilo Setfeni potieb
svych zaméstnancll ve vazbé na pfipravu zadosti a 10 % z celkového poctu 152 respondentl Setfeni
vzdélavacich potfeb svych zaméstnancl netvofilo vibec.
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Obr. ¢. 16: Setfeni vzdélavacich potfeb mezi zaméstnanci (n= 152)

10%

43%

= a. Ano, Setfeni jsme provedli pfimo ve vazbé na pripravu tuto Zadost

47%

= b. Ano, vyuzili jsme Setfeni, které pravidelné mezi zaméstnanci provadime (nebo kompetencni

model apod.).

c. Ne

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

MOTIVACE PRO REALIZACI PROJEKTU VZDELAVANI

12. Motivace firmy realizovat projekt

Otdzka: Jakd byla motivace firmy realizovat projekt (uvedte, prosim, prevazZujici motivaci)?

Pozn.: MoZno zatrhnout vice odpovédi.

Na tuto otazku odpovédélo 152 respondentl, pficemz 52 % z nich citilo hlavni motivaci ve zvyseni

vykonnosti svych zaméstnancl. Dalsi vétsi skupinou motivaci, byly zmény vyrobnich procesd a

technologii ¢i organizaéni zmény (19 resp. 12 %).

Tab. ¢. 40: Motivace firmy realizovat projekt (n= 152)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik

a. Nedostatecné kvalifikovani uchazeci o zaméstnani — projekt nam pokryl 7 3%
naklady na , rekvalifikace” nové pfijatych zaméstnancl

b. Pfiprava zaméstnancl na vyznamné organizani zmény 30 12%
c. Zvyseni vykonnosti svych zaméstnanc( 127 52%
d. Priprava pracovnik(l na vyznamné zmény vyrobnich proces( a technologii 48 20%
e. Protikrizové opatreni, abychom nemuseli propoustét zaméstnance 17 7%
f. Jiny ddvod 17 7%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

13. Navaznost projektu na zménu ve firmé

Otdzka: Navazoval projekt na néjakou vyznamnou vécnou zménu ve firmé?

Na otazku 13 odpovédélo 148 respondentl. Polovina z nich pfiznala, Ze projekt nenavazoval na Zadnou

zménu ve firmé. Vyznamné procento se odkazovalo na pofizeni nové technologie, ¢i ziskani

vyznamnych novych trh( nebo odbératell (19 resp. 16 %). V kategorii ,, Jiné zmény“ se objevovaly

rdzné kombinace predeslych moznosti. Podrobnéji v nasledujicim grafu.
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Tab. ¢. 41: Navaznost projektu na zménu ve firmé (n= 148)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik
a. Projekt nenavazoval na Zzadnou zménu 74 50%
b. Pofizeni nové technologie 28 19%
c. Ziskani vyznamnych novych trh(i / odbératelli 24 16%
d. Akvizice 4 3%
e. Reorganizace firmy 12 8%
f. Jind zména 6 4%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)
14. Zpasob realizace projektu
Otdzka: Projekt byl realizovan:
Na otazku ohledné zplsobu realizace projektu odpovédélo 153 respondentd, jejichz odpovédi byly

velice vyrovnané, viz graf 12.

Obr. €. 17: Zpusob realizace projektu (n= 153)

47%

53%

= 3. Samostatné (ad hoc) = b. V ramci dlouhodobé persondini strategie firmy

Zdroj: dotaznikové Setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

15. Odhad realizace aktivit bez podpoieni z OP LZZ
Otdzka: Do jaké miry byste podporené aktivity realizovali i v pfipadé, Ze byste neziskali podporu z OP
LZZ? Oznacte prosim spravnou odpovéd.
9 % z celkového poctu 150 respondentl odpovédélo, Zze by v pfipadé nepodporeni z OP LZZ
nerealizovalo aktivity vlbec. Zhruba polovina respondentl by aktivity realizovala bez podpory
v maximalné 49% podobé stavu, ktery probéhl. 40 % respondentl by bez podpory realizovalo aktivity
ve vice nez 50% podobé, z toho ale pouze 2 % respondentl v naprosto totozné (tedy 100%) podobé.
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Tab. ¢. 42: Odhad realizace aktivit bez podpofeni z OP LZZ (n= 150)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznik{
a.Ze 100 % 3 2%
b.Z2e75-99% 9 6%
c.Z50-74% 48 32%
d.Z225-49% 53 35%
e.Zménénez24 % 23 15%
f. Vlilbec bychom v takovém pfipadé tento typ aktivit nerealizovali 14 9%

Zdroj: dotaznikové Setieni IREAS&HaskoningDHV (2015)

16. Odhad realizace aktivit v pripadé 15% financni spolutcasti
Otdzka: V jakém rozsahu byste podporené aktivity realizovali v pfipadé 15% finanéni spoluucasti?
V pfipadé 15% finanéni spolutcasti by se dalo fici, Ze by vétsina respondentll presunula své preference
ohledné realizace vzdélavacich aktivit o nékolik procent vyse. Podrobné znazornéni je patrné
z nasledujiciho grafu. Na tuto otazku odpovédélo 152 respondentd.

Tab. €. 43: Procentudlni odhad spolecnosti, do jaké miry by vzdélavaci aktivity realizovaly v pfipadé, Ze by jejich
financni spoluticast odpovidala 15 % (n=152)

Pocet vyplnénych % podil
dotaznikl
a.2e 100 % 11 7%
b.Ze 75-99 % 31 20%
c.250-74% 48 32%
d.Z225-49% 25 16%
e.Zménénez 24 % 26 17%
f. Vlibec bychom v takovém pfipadé tento typ aktivit nerealizovali 11 7%

Zdroj: dotaznikové setfeni IREAS&HaskoningDHV (2015)

17.
A) Nejvétsi pfinosy a dopady projektu pro spolecnost
Otdzka: V ¢em spatrujete nejvétsi prinosy (dopady) projektu / podpory pro Vasi spole¢nost? (resp.
ocCekavdte v pripadé neukonceného projektu).

Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dalsSiho zpracovani a analyz. (n= 146)

B) Negativni efekty podpory/projektu na spoleénost
Otdzka: Mél projekt / podpora néjaké negativni efekty pro Vasi spolecnost?
Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dalSiho zpracovani a analyz. (n= 145)

C) Zajisténi udrzitelnosti hlavnich vysledkl projektu
Otdzka: Prosim, uvedte, jak je/bude zajisténa udrZitelnost hlavnich vysledki projektu?
Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dal$iho zpracovani a analyz. (n=142)

18. Zavadéni zmén v dusledku realizace vzdélavani
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Otdzka: Doslo v dusledku realizace projektu k zavedeni zmén v organizaci? (Napr. zavedeni nékteré
z modernich metod fizeni podniku Ci vyroby, systémového pristupu k rozvoji lidskych zdroju, vytvoreni
dlouhodobé strategie...)

Slovni/cCiselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 136)

PROJEKT A PODPORENi ZAMESTNANCI

19. Pocty podporenych osob vzdélavanim
Otdzka: Kolik bylo projektem celkem podporeno individudlnich osob?

Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dal$iho zpracovani a analyz. (n= 149)

20. Uroven znalosti a schopnosti podpofenych zaméstnancti pred zahajenim vzdélavani
Otdzka: S ohledem na ndpln prdace podporenych zaméstnancu, prosim uvedte jejich pocet s niZe
uvedenou Urovni znalosti a schopnosti pred zahdjenim realizace projektu.

Slovni/Ciselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 143)

21. Uroven znalosti a schopnosti podporenych zaméstnanct po Géasti ve vzdélavani
Otdzka: S ohledem na ndpln prdce podporenych zaméstnancu, prosim uvedte jejich pocet s niZe
uvedenou urovni znalosti a schopnosti po jejich ucasti v hodnoceném projektu OP LZZ.

Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n=141)

22. Pracovni pozice podporenych osob pred zahajenim tohoto projektu
Otdzka: Jakd byla pracovni pozice podporfenych osob pred zahdjenim podpory z tohoto projektu? U
jednotlivych typl pracovnich pozic prosim uvedte pocet proskolenych zaméstnancd.

Vysvétlivky:

Pracovnik front office md za tkol jednadni s klienty, prezentaci spolecnosti a jejich sluZeb, ddle pripravu
smluvni dokumentace, vyrizovdni telefonickych hovord, kontrolu realizovatelnych obchodu. Zajistuje
technickou podporu obchodniho tymu a vedeni kompletni administrativy.

Pracovnik back office se stard o zpracovdni doslych objedndvek, jejich zaddvadni do internich firemnich
systému a ndsledné zpracovani. Pripravuje podklady pro fakturaci, zajistuje dohleddni sSpatné
smérovanych plateb, vyrizovdni reklamaci od klient( a zabezpecuje dalsi ¢innosti pro podporu
ostatnich oddéleni spolecnosti véetné evidence vsech provedenych operaci, ucetnictvi apod.

Slovni/¢iselné odpovédi — je predmétem dal$iho zpracovani a analyz. (n=136)

23. Pracovni tivazek podporenych osob v dobé realizace projektu
Otdzka: Jaky byl pracovni tuvazek podporenych osob v dobé realizace projektu? U kaZdé kategorie
prosim doplrite pocet proskolenych osob.

Slovni/¢iselné odpovédi — je pfedmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 142)
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24. Pocet celych tivazkd (FTE) zaméstnanci zapojenych do administrace vzdélavacich aktivit

Otdzka: Kolik zaméstnanci Vasi spolecnosti je zapojeno do administrace Vaseho projektu? Uvedte,
prosim, soucet pracovnich tvazku téchto pracovnika.

Vysvétlivka: FTE - ekvivalent zaméstnance na plny pracovni uvazek.
Slovni/Ciselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 135)

25. Hlavni znaky vzdélavaciho systému (vyzva €. 94)
Otdzka: Pokud jste byli podporeni z vyzvy ¢. 94, prosim, popiste hlavni znaky vzdéldvaciho systému,
k jehoZ rozvoji byl projekt urcen.

Slovni/Ciselné odpovédi — je predmétem dalsiho zpracovani a analyz. (n= 43)
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