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1. Aktualizovana metodika ke zpracovani pripadové studie

Nasledujici metodika predstavuje obecny metodicky rdmec pro zpracovani pripadovych studii,
pfistupu k hodnoceni pozZadovanych kritérii vramci zkoumanych projektd a wvyuZiti ziskanych
informaci a dat. Zakladni struktura metodického dokumentu odpovidd strukture zpracovani
pripadové studie.

Pro kazdou ze zpracovavanych studii mohl byt ramec konkretizovdn a popfipadé upraven podle
specifik konkrétnich projektl a cilovych skupin.

Metodika byla zpracovana jiz v 1. etapé projektu, ale na zakladé zkusSenosti z 1. i 2. etapy byla
v ramci 2. i 3. etapy zaktualizovana.
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1 ldentifikace pripadové studie

’

1.1 Identifika¢ni Gddaje projektu

Ndazev projektu Uveden je cely nazev projektu.

Cislo projektu Uvedeno je celé ¢islo projektu.

Oblast podpory Uveden o je Cislo a ndzve oblasti podpory.

Zameéreni projektu Struény popis zaméreni projektu.

Cil projektu Strucény popis cile projektu.

P¥ijemce projektu Uveden je cely nazev pfijemce.

Adresa Uvedena je ulice, &.p., PSC, mésto.

Projektovy manazer Uvedeno je jméno a pfijmeni osoby.

Partner projektu Uveden je cely nazev partnera/( nebo ,bez partnera”, pokud projekt neni realizovan s partnerem.
Vyse rozpoctu, % dotace Vyse rozpoctu je uvedena v celych K¢ a je uvedeno % dotace vzhledem k celkovému rozpoctu projektu.
Termin realizace Uvedeno je datum zahdjeni a datum ukonceni realizace projektu.

Misto realizace a Uuzemi Uvedeno je mésto a kraj dopadu, pfip. ,,celd CR“, pokud ma kraj dopady na celém Gzemi republiky.
dopadu

Webova adresa Uvedena je webova adresa (stranka) projektu, pfip. pfijemce.

1.2 Prehled terénniho Setfeni
Tabulka zaznamenava prehled provedenych terénnich Setfeni v rdmci evaluace daného projektu (prehled je zpracovan dle cilové skupiny Setteni).

P¥ijemce projektu V radmci Setieni je vidy provadén individualni fizeny rozhovor (uvedeno je datum, jméno dotazovaného a jeho vztah k
projektu).
Cilova skupina e Dotaznikové Setfeni (datum, pocet respondentd, navratnost, populace, vySe vzorku/census, zplsob stanoveni

vzorku, navratnost, reprezentativita vysledk)

e Fokusni skupina (datum, pocet a sloZeni Ucastnikd)
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e Individualni fizeny rozhovor (datum, jméno dotazovaného a jeho vztah k projektu)
e Skupinovy rozhovor (datum, pocet a sloZeni icastnika)
Klicovi aktéri ¢ |dentifikace klicovych aktérd a zdlvodnéni

e Individualni fizeny rozhovor (datum, jméno dotazovaného a jeho vztah k projektu)
e Skupinovy rozhovor (datum, pocet a sloZeni Ucastnik()

e Dotaznikové setieni (datum, pocet respondentd, navratnost, populace, vySe vzorku/census, zplsob stanoveni
vzorku, navratnost, reprezentativita vysledku)

Partner projektu e I|dentifikace klicovych aktér( a zddvodnéni
e Individualni fizeny rozhovor (datum, jméno dotazovaného a jeho vztah k projektu)
e Skupinovy rozhovor (datum, pocet a sloZeni Gcastnik()

e Dotaznikové Setfeni (datum, pocet respondentd, navratnost)

1.3 Shrnuti evalua¢niho designu

Strucné shrnuti celkového Celkové je zde shrnut evaluacni design pro danou pfipadovou studii, pficemz:
evaluacniho designu e jsou popsdna realizovana terénni Setfeni, s uvedenim specifik z hlediska daného projektu,
e je popsan zplsob vyuZiti a prace se sekundarnimi daty.

Poznamka: Soucadsti kaZdé jednotlivé pripadové studie je Technickd priloha, kterd zahrnuje zaznamy z provedenych
rozhovort/fokusnich skupin, data z dotaznikovych setreni a pripadné dalsi doplriujici vyuZité informacni zdroje.
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evropsky

2 Abstrakt

Ucel abstraktu
Soucdsti kazdé pripadové studie je i tzv. abstrakt, ktery shrnuje vysledky pfipadové studie. Forma
zpracovani abstraktu je pfizplsobena jeho planovanému vyuziti, tzn.:

» Pro média
> Publicitu
» Potencidlni Zadatele

Struktura abstraktu
Vysledna struktura abstraktu je nasledujici:

Identifikace (zakladni informace k projektu)
Cil projektu
Co se v projektu odehralo
Co projekt prinesl lidem
Prekazky
Shrnuti pfinosl projektu
o Uctelnost
o Uzite¢nost
o Ugtinnost
o Hospodarnost
o Udrzitelnost
o ldentifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

O O O O O O

Forma abstraktu

Zvolend forma abstraktu je tedy graficky atraktivni, jsou vyuzity fotografie, rdmecky, ptipadné grafy,
schémata apod. Kazdy abstrakt vyuziva a prezentuje pfibéh nékterého ze zastupcl cilové skupiny/z
fad Ucastnika projektu (tzv. storytelling). Hojné jsou vyuzivany i citace, pficemz je zdlraznén:

o Pohled pfijemce: zejména popis vychozi situace, cil projektu/ zmény, vysledk(l a dopadu
projektu véetné prekazek, se kterymi se pfijemce potykal

o Pohled uéastnika: zejména popis osobni/Zivotni zmény, které se danému uUcéastnikovi diky
projektu podaftilo dosdhnout (ale rovnéz prekazky, se kterymi se potykal)

o Pohled stakeholderd: zejména popis zmén v obci, komunité, rodiné atd.

Rozsah abstraktu
Abstrakt pripadové studie byl oproti zadavaci dokumentaci v ndvaznosti na poZadavky zadavatele
rozsifen a je zpracovan na cca 2 strany.
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3 Vychozi situace a cile projektu
3.1 Prijemce dotace
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat
Pfijemce dotace Uveden cely nazev pfijemce.
Kategorie pfijemce Taxonomie kategorii pfijemce je zpracovana ve vazbé na operacni program, znéni ~ Monit7+
vyzev. Vybér je provadén ze seznamu (viz pfiloha, kap. 8.1). DB Alberting®
Pfedchozi zkusenosti Strucné jsou charakterizovany relevantni zkusenosti pfijemce, pokud existuji. Setfeni pFijemce
pfijemce s cilovou MozZnosti odpovédi:
skupinou e Ano
e Ne
Partner projektu Uveden je cely nazev partnera. IS Monit7+
Kategorie partnera Viz sekce ,,pfijemce”.
3.2 Pristup ke zpracovani zadosti
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat
Zapojeni externiho Uvedeno je, zda byl pro zpracovani Zadosti vyuZit ze strany pfijemce externi Setfeni pFijemce
dodavatele pro dodavatel. MoZnosti odpovédi:
zpracovani Zzadosti e Ano
e Ne
3.3 Cile projektu
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat

! Relevantni pro oblast podpory 1.1
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VyuZiti dat
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Ptipadova studie
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Cile projektu Popsana je zadkladni charakteristika cild projektu. IS Monit7+ Ptipadové studie

Setieni prijemce

3.4 Cilova skupina

PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat Vyuziti dat
Specifikace cilové Uvedena je charakteristika cilové skupiny, na které se projekt zaméruje. IS Monit7+ Pfipadova studie
skupiny Udaje jsou primarné ziskané z IS Monit7+ a pFip. jsou zjisténi zpfesnéna na zakladé  Setfeni piijemce

terénniho Setreni.
Taxonomie cilovych Taxonomie cilovych skupin je zpracovana ve vazbé na operacni program, znéni IS Monit7+ Meta-analyza
skupin vyzev. Vybér ze seznamu (viz pfiloha) dle hlavni charakteristiky vybéru cilové Setfeni pFijemce

skupiny pro jeji zapojeni do projektu.
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4 Realizace projektu
4.1 Aktivity
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat
Specifikace aktivit Uveden je strucny popis aktivit realizovanych v rdmci projektu. IS Monit7+

Taxonomie aktivit Taxonomie aktivit je zpracovdna ve vazbé na operacéni program, znéni vyzev. Vybér

provadén ze seznamu (viz pfiloha).

4.2 Realizace vybérovych Fizeni
PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Pocet realizovanych
vybérovych Fizeni
Financni objem
realizovanych
vybérovych Fizeni
VR dle vyse
predpokladané
hodnoty

Uveden je pocet realizovanych vybérovych Fizeni.

Uveden je objem realizovanych vybérovych fizeni v K¢.

Uveden je typ vybérového fizeni v téchto charakteristikach: nadlimit, podlimit, VZMR a
dale pocet vybérovych fizeni.

4.3 Realizacni tym projektu
PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Velikost projektového
tymu

Uveden je pocet ¢lend realiza¢niho tymu.

Uvazky Vypoctena je suma vsech Uvazk( v projektu, pficemz se jedna o prepoctené Uvazky na
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dobu trvani projektu (u DPC jsou uvedeny ¢lovékohodiny pfepoctené na plné tvazky).

5 Zhodnoceni pfinosu a Uspésnosti projektu (ucelnost, uZiteCnost)

Vazba na evaluacni otazky: 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22
(+ specifické otazky pro konkrétni oblasti podpory viz pfiloha 8.7.2)

5.1 Vychozi situace
PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Vychozi situace Popséna je vychozi situace Ucastnik(l pred vstupem do projektu.

5.2 Hlavni monitorovaci indikatory
Pristup ke zpracovani / hodnoceni
Ukazatel xy Uveden je prehled monitorovacich ukazatelU.

Ukazatel xy Uvedeny jsou planované a dosazené hodnoty.
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5.3 Zhodnoceni prinost projektu na zakladé TBIE
5.3.1 Teorie zmény

Pfipadova studie vyuZiva teorie zmény jako ndstroje Theory based impact evaluation (TBIE), pro
ovéreni funkcnosti intervencni logiky. Pfistup teorie zmény se zaméfuje na prokazani (ovéreni)
kauzalnich vztahQ mezi vystupy a efekty, na zakladé prozkoumani (ne)funkénosti pfedpokladl dané
intervence. Ovéfuje, ,jak by véci mély logicky fungovat, aby pfinasely pozadovanou zménu. Takové

zaméreni teorie zmény pak ospravedIfiuje tento pfistup nazvat Theory-based impact evaluation“?.

Teorie zmény v pripadové studii ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji oekavané
i neoCekavané dopady zjisténé na zdkladé provedeného terénniho Setfeni, pfipadné dalSich
dostupnych informaci. Teorie zmény je v prvni fazi zpracovdna na zakladé informaci o cilech a
ocekavanych dopadech projektu v projektové Zadosti (predpoklddané prinosy projektu). V ramci
Setfeni je pak ovérena predpokladana funkénost intervencni logiky (dosaZeni odekavanych dopadd,
funkénost mechanismu pfislusné intervence, pfinos intervenci k dosazeni o¢ekavanych dopadu). Na
zakladé zjisténi jsou do teorie zmény zaneseny i pripadné neocekdvané pozitivni ¢i negativni dopady.

Takto zkonstruovana teorie zmény zachycuje redlnou (ovérenou) intervencni logiku projektu (v rdmci
konstrukce teorie zmény je ovérovano i nastaveni intervencni logiky ze strany pfijemce v prabéhu
planovani projektu).

Vstupy projektu: vstupy na zékladé adaj v IS Monit 7+.
Aktivity projektu: aktivity podpofené a realizované v ramci projektu.
Vystupy projektu: vystupy aktivit realizovanych v ramci projektu.

Kratkodobé dopady projektu: pfinosy aktivit pro prijemce, podporené osoby, spolupracujici subjekty
a Sirsi okoli bezprostfedné souvisejici s aktivitami realizovanymi v rdmci projektu. Z ¢asového hlediska
se jedna o pfinosy v prabéhu realizace projektu/podpory Gcastnika nebo bezprostfedné po ukonceni
projektu.

Dlouhodobé dopady projektu: z casového hlediska se jednd o pfinosy intervence pro pfijemce,
podporené osoby, spolupracujici subjekty a Sirsi okoli z dlouhodobéjsi perspektivy (pfinosy, které si
prijemce/ucastnik nese i po ukonceni projektu).

Format teorie zmény je uveden nizZe.

? Evalsed Sourcebook: Method and Techniques (EK):“how things should logically work to produce the
desired chase... The centrality of the theory of change justifies calling this approach theory-based impact
evaluation.”

hope 11 NAVIGA

euservis.cz



PRe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropsi ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
= fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Komplexni program pro start v perspektivni profesi

Kratkodobé dopady

Dlouhodobé dopady
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5.3.2 DosaZené pfinosy
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat Vyuziti dat

Taxonomie vysledkd Ucelem je strukturované zaznamenat véechny efekty projektu. Primarni vyuziti je IS Monit7+ Metaanalyza
predpokldadano pro metaanalytickou ¢ast, jednotlivé efekty jsou hodnoceny

: Setfeni pfijemce,
v ndsledujicich ¢astech.

cilové skupiny,
Efekty jsou vybirany ze seznamu v jednotlivych kategoriich (viz pfiloha, kap. 8.4). aktéri
Kategorizace (seznam) je zpracovan ve vazbé na znéni operacniho programu a vyzev.

Uvedeny jsou vzdy kategorie vysledkd a konkrétni polozka / polozky.

Kategorie:
e  Kvalifikacni uroven (vzdélani) ucastnika
e  Zaméstnanost Ucastnikl
e Postoje a motivace ucastnikd
e Ekonomicka situace ucastnikl
e  Socialni status ucastnik(
e Rovné prileZitosti (z hlediska pohlavi)
e  Prinosy pro dalsi klicové aktéry
e  Systémové prinosy
e Informovanost a osvéta

5.3.3 Zhodnoceni Ucelnosti projektu na zakladé TBIE — dle jednotlivych typl moznych piinost

Pristup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat Vyuziti dat
Dopady na Uvedena je charakteristika hlavnich efekt( realizace projektu, pricemz: Setfeni pFijemce, Metaanalyza
e kvalifikaéni Groveit  »Dopad” = zména situace cilové skupiny v dané kategorii pficitatelnd realizaci Setreni castnici Ptipadova studie
(vzd&lani) aéastniki  Projektu (mezi vystupy projektu a Ucinky na cilovou skupinou byl prokazan SetFeni aktéfi
e zaméstnanost kauzalni vztah). Charakteristika je stanovena pro realné, pozitivni dopady
Géastnika projektu (negativni dopady jsou feSeny samostatné, viz nize).
e postoje a motivaci Hodnoceni na urovni projektu zahrnuje posouzeni dopadUl z nasledujicich
ucastnik hledisek:
* informovanosta e Vyznamnost dopadu tj. hledisko pfinosu tcastnikim projektu. Jak vyznamny

hope 13 NAVIGA

euservis.cz



osvétu

o ekonomickou situaci
ucastnik

e socidlni status
ucastniku

e rovné prilezitosti (z
hlediska pohlavi)

e dalsi klicové aktéry

e systémové

hope

euservis.cz

socialni
[ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

pfinos projekt prinesl (jak se konkrétné projevil)? Ktery z efekti znamenal
nejvétsi zménu v porovnani s vychozi situaci Géastnik(? Jak ¢asto byl pfinos ve
skupiné ucastnik( zaznamenan?
Hodnoceni je provedeno na nasledujici Skale, ktera je podrobnéji komentovana
v textové Casti pripadové studie:
e Vysoky
e Spise vysoky
e Spise nizky
e Nizky

Hodnoceni provadi hodnotitel na zakladé vstup( / vystupl z relevantnich Setreni
provedenych u konkrétni pripadové studie.

Konkrétni zplsob stanoveni vyznamnosti dopadu je feSen/oddvodnén na Grovni
jednotlivého projektu s ohledem na jeho zaméreni, rozsah cilové skupiny apod.

V této Casti hodnoceni jsou zohlednény eventudlni efekty ovliviujici pfinosy
projektu, které je nutno zohlednit v interpretaci celkové ucelnosti a Gcinnosti
projektu.

Definice jednotlivych efekta:

Creaming-off - Zarazovani perspektivnéjsich Gcastnik(i z pohledu zadoucich
efektl projektu a jeho cil@.

Lock-in efekt - ,, Uzamceni” Ucastnikl v aktivitach projektu a efektivni ¢astecné
oddaleni dosazeni cill a vysledk( v disledku aktivit projektu.

Alternativni atribuce - DosaZeni pfinosl s pFispénim jinych faktord, nezZ jsou
aktivity projektu.

Substituce - DosazZeni efektu na Ukor jinych osob ve srovnatelném postaveni.
Mrtva vaha - Ovéreni, zda by pfijemce aktivity realizoval i bez poskytnuté dotace
a v jaké mite.

Efekty jsou v ramci pfipadové studie popsany v nasledujici strukture:
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Efekt Potvrzeno / Komentar
nepotvrzeno

Creaming-off
Lock-in efekt
Alternativni atribuce
Substituce

Mrtva vaha®

Pokud néktery z vyse uvedenych efektll v projektu nastal (byl zjistén), jsou efekty
komentovany dale v textové ¢asti pripadové studie.

5.3.4 Zhodnoceni Ucelnosti projektu na zdkladé TBIE - shrnuti - (celkové vyieseni problémd/potieb cilové skupiny)
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat VyuZiti dat

VyfeSeni Popisuje charakter a miru zmény v situaci G€astnikd projektu v porovnani s vychozim = Setteni pfijemce Pfipadova studie
problému/potieb cilové  stavem, tedy se situaci pred jejich vstupem do projektovych aktivit tj. navazuje na
skupiny (celkové dopady charakteristiku uvedenou v bodé 5.1.

projektu)

Setieni Gcastnici Metaanalyza
- ) o . _ 5 Setfeni aktéfi

Hodnoceni je provedeno na nasledujici Skale a je vyuZito pro metaanalytickou ¢ast

hodnoceni:

e  Problémy a potreby cilové skupiny byly vyreseny

e  Problémy a potreby cilové skupiny byly z vétsi ¢asti vyfeseny

e  Problémy a potreby cilové skupiny byly z mensi ¢asti vyfeseny

e Problémy a potreby cilové skupiny zlistavaji shodné i po realizaci projektu

e  Problémy a potreby cilové skupiny se prohloubily, pfestoze byl projekt realizovan
Podrobnéji je téma rozepsano v textové Casti pripadové studie.

® Efekt mrtvé vahy chdpe hodnotitel jako primarné spojeny s konceptem CFIE. Jeho podstatu pak jako vyjadieni miry, do jaké Ize pozorované efekty skuteéné pticitat
realizované intervenci respektive vyjadreni/ovéreni miry, do jaké pozorovany efekt eventualné nastava i bez realizace intervence. Domnivame se, Ze v rdmci pripadovych
studii bude existovat pouze omezeny potencidl tento efekt samostatné vyjadfit a analyzovat.
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5.3.5 Nezamyslené dopady

PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Existence
nezamyslenych

pozitivnich dopadu

projektu

Nezamyslené dopady

5.3.6 Negativni dopady

Uvedeno je, zda v projektu nastaly i dopady, které prijemce ptvodné
nepredpoklddal. Vybér z nasledujicich moznosti:

e Ano
[ ] Ne
Uveden je struény popis nezamyslenych dopadd.

Taxonomie nezamyslenych dopadd bude vypracovana v dalsi fazi projektu.

PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Existence negativnich

dopadu projektu

Negativni dopady

hope

euservis.cz

Uvedeno je, zda v projektu nastaly i negativni dopady. Vybér z nasledujicich
moznosti:

e Ano
e Ne
Uveden je stru¢ny popis negativnich dopad.

Taxonomie negativnich dopad( bude vypracovéana v dalsi fazi projektu.
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Setfeni Ucastnici
Setfeni aktéri
Setfeni pFijemce,
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Setfeni aktéri
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Metaanalyza
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5.4 Uzite€nost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich klicovych aktéra

PFistup ke zpracovani / hodnoceni

UZitecnost projektu ze
strany cilovych skupin

UZitecnost projektu ze
strany dalsich klicovych
aktérd (taxonomie)

hope

euservis.cz

Popsana je vnimana subjektivni uzZitecnost Ucasti v projektu ze strany Gcastnikd, a to

Zdroje dat

pro jejich vlastni situaci (jeji zlepsSeni ve vztahu k pivodnim ocekavanim).

Hodnoceni je provedeno na nasledujici Skale, ktera je podrobnéji komentovana
v textové Casti pfipadové studie:

Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite¢né a pozitivni
z hlediska osobni situace ucastnika)

Z vétsi ¢asti uZitecny (vétsina vystupl projektu vnimana jako uZite¢na a pozitivni

z hlediska osobni situace ucastnika)

Z mensi ¢asti uZitecny (mensina vystup( projektu vnimana jako uZite¢na a pozitivni
z hlediska osobni situace Ucastnika, ale stale prevazuje pozitivni vnimani projektu)
Spise neuZitecny (mensina vystupl projektu vnimana jako uZite¢na a pozitivni

z hlediska osobni situace Ucastnika, prevazuje spiSe negativni vnimani uzitecnosti
projektu)

Uzitek vlibec neodpovidal ocekavani (ucast v aktivitach projektu hodnocena jako
neuzitecna)

Popsana je vnimana uZite¢nost realizace projektu ze strany stakeholderd (klicovych Setfeni aktéfi
aktér), a to pro Sirsi okoli (zlepSeni situace ve vztahu k pvodnim ocekdvanim).

Hodnoceni je provedeno na nasledujici Skale, ktera je podrobnéji komentovana
v textové Casti pripadové studie:

Jednoznacné uZitecny (veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite¢né a pozitivni)
Z vétsi Casti uZiteny (vétsina vystupl projektu vnimana jako uZite¢na a pozitivni)

Z mensi ¢asti uzitecny (mensina vystup( projektu vnimana jako uZitecna a pozitivni,
stale prevaZuje pozitivni vnimani projektu)

SpiSe neuzite¢ny (mensina vystupl projektu vnimana jako uZite¢na a pozitivni,
prevazuje negativni vnimani uzite¢nosti projektu)

Uzitek viibec neodpovidal oéekdvéni (vystupy projektu hodnoceny jako neuzite¢né)
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5.5 Prekazky pfi realizaci projektu a zpUsoby jejich feSeni

PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Interni pfekazky pro
realizaci projektu

Externi prekazky pro
realizaci projektu

hope

euservis.cz

Do metaanalytické ¢asti hodnoceni budou vstupovat standardizované kategorie pro
zjisténé externi prekazky realizace projektu, pficemz podrobné;jsi komentar je vidy
uveden v textové Casti pripadové studie. Kategorie externich prekazek:

Zdroje dat

Uveden je strucny popis pfekdzek interniho charakteru (pfijemcem dotace Setfeni pFijemce,
ovlivnitelnych).

Setfeni aktéri

Do metaanalytické ¢asti hodnoceni budou vstupovat standardizované kategorie pro
zjisténé interni prekazky realizace projektu, pficemz podrobné;jsi komentar je vzdy
uveden v textové Casti pripadové studie. Kategorie internich prekazek:

Stanoveni vhodnych vstup(, aktivit, vystupl a vysledka

Stanoveni cilovych hodnot indikatort

Vybudovani a udrieni realizacniho tymu

Prakticka realizace vécnych (ne organizacnich) projektovych aktivit

Realizace verejné zakazky

Nabor Ucastnikl projektu

Komunikace a prace s Ucastniky béhem projektu

Rizeni, monitorovani a administrace priibéhu projektu

Komunikace Fidicim orgdnem/zprostredkujici subjektem/externim administratorem
Dosazeni cilovych hodnot monitorovacich indikatora

Dosazeni toho, aby vystupy projektu (napf. realizovana Skoleni apod.) skutecné
zlepsily situaci podporenych osob

Zjisténi skute¢nych dosazenych ptinosl projektu

Snaha o zajisténi udrzitelnosti dosazenych pfinosu

Problematickd komunikace nebo spoluprace s cilovou skupinou

Problematicka ucast cilové skupiny ¢i pfed¢asné opusténi projektu

Jiné

Uveden je stru¢ny popis prekazek externiho charakteru (pfijemcem dotace Setieni piijemce,
neovlivnitelnych).

Setieni Gcastnici
Setfeni aktéfi
Limitujici nastaveni vyzvy OP LZZ

Limitujici nastaveni obecnych pravidel OP LZZ
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e Legislativni podminky v Ceské republice
e  Spoluprace s klicovymi aktéry (urad prace, apod.)
e Stav ekonomiky a mira nezaméstnanosti v nasem regionu/regionech
e Spoluprdce se subjekty statni spravy
e Spoluprdce s mistni samospravou
e Jiné vngjsi faktory
e  7adné vnéjii faktory dosazeni vyssich prinost nebranily
VyfreSeni problémt a Uveden je popis zpUsob, jak byly problémy pfijemcem vy/feseny.
dopady na vysledky
projektu

Uvedeno je, zda byl zplsob feSeni problému soucasti analyzy rizik nebo byl navrien
ad-hoc.

Plan feseni problému

5.6 Faktory ovliviiujici dopady projektu — ovéreni funkénosti teorie zmény

PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Shrnuty jsou hlavni faktory ovliviiujici dosaZzeni dopad( projektu. Je provedena
identifikace faktor(i a uveden popis s explikaci jednotlivych faktorl. Faktory mohou
spadat do nasledujicich kategorii:

Faktory ovliviujici
dopady projektu
(pozitivni faktory pro

dosaZeni dopadu e  Prijemce (projektovy tym)

projektu) e Partner
e  Cilové skupiny
e Nastaveni projektu
e  Aktivity
e Finance
e Jiné faktory:...
5.6.1 Inovativnost projektu

PFistup ke zpracovani / hodnoceni

Vyuziti inovovanych Je uvedeno, zda v projektu bylo vyuZito inovovanych feseni.

reseni Definice inovace pro UGcely této evaluace charakterizuje charakteristiku ,novost”
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pristupu (oproti stavajicimu, ,, bézné dostupnému“ a béziné aplikovanému feseni).
Definice je stanovena nasledovné:

e Ano - vyvojinovace: V ramci projektu byl vytvoren nebo vytvoren a uplatnén vlastni
inovovany pfistup k fe$eni problémi, na které se projekt zaméfuje. Resenf Ize
povazovat z hlediska ,trhu“ (prostredi) za unikatni.

e Ano - aplikace/modifikace inovace: v ramci projektu byl uplatnén/pfizplsoben
inovovany pfistup k fedeni problém(i, na které se projekt zamétuje. Redenf Ize
povazovat za unikatni z pohledu realizatora a jeho predchozi zkuSenosti a praxe.

e Ne -vramci projektu nebyl vytvoren, uplatnén ani uzptsoben inovovany pristup k
reSeni problém, na které se projekt zaméruje.

V rdmci pole je proveden vybér z nasledujicich kategorii, které se vazi na otdzku, zda
bylo v projektu vyuZito inovovanych feseni a pristup(:

e Ano - vyvoj inovace (v textu je doplnéna charakteristika inovativniho reseni
z hlediska organizace/zemé/oboru/cilové skupiny)

e Ano — aplikace/modifikace inovace (v textu je doplnéna charakteristika inovativniho
feseni z hlediska organizace/zemé&/oboru/cilové skupiny)

e Ne

5.7 ZpuUsob zjistovani vysledkl projektu ze strany samotného pfijemce
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat Vyuziti dat

Ovéreni pfinost Uvedeno je, jak si pfijemci zjistovali/ovérovali dosaZzené vysledky svych projektu a Setfeni pFijemce Metaanalyza
projektu u ucastnikl ze zda je pfistupna pfislusnd dokumentace.

oo Setfeni Ucastnici
strany pfijemce

Vybér z nasledujicich moznosti:
e Osobnirozhovory ¢i diskuse
e Skupinové rozhovory ¢i diskuse
e Dotaznik v papirové podobé
e  On-line dotaznik
o  Telefonicky
e Jinak

hope 20 NAVIGA
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e Neovérovdno
Ovéreni pfinosu Uvedeno je, jak si pfijemci zjistovali/ovérovali dosazené vysledky svych projektid u Setfeni piijemce,
projektu pfijemcem u klicovych aktér(, ktefi se projektu nezucastnili. Sotfeni aktéfi

klicovych aktérd, ktefi se
projektu nezucastnili
[ )

hope

euservis.cz
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Vybér z nasledujicich moznosti:

Systematické pribéziné zjistovani pfinosd u viech klicovych aktérd
Nahodilé zjistovani pFinosl u vsech/vétsiny klicovych aktér
Nahodilé zjistovani pfinosd pouze u nékterych aktérd
Nezjistovano
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6 Zhodnoceni projektu dle Ucinnosti, hospodarnosti a udrzitelnosti
Vazba na evaluacni otazky: 11, 12, 13, 22 (+ specifické otazky pro konkrétni oblasti podpory viz ptiloha 8.7.2)

6.1 U&innost projektu

PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat
Ucinnost projektu Zhodnocena je ucinnost projektu, pficemz kritérium G¢innosti je chapano primarné Setieni piijemce /
ve smyslu ,vécné ucinnosti“. partner
Vychodiska pro hodnoceni uc¢innosti: Setfeni Ucastnici
e Ucinnost je moiné chapat jako ,vhodnost“ celkového zvoleného pfistupu k fedeni Setfeni aktéfi

situace cilové skupiny i zplisobu realizace projektovych aktivit (projektu).
Zodpovidana je tedy otazka, zda by bylo mozné dosahnout lepsich vysledkd, pokud
by v projektu bylo néco nastaveno ¢i realizovano , jinak”.

e Ucinnost je spojena s maximalizaci ptinosd intervenci vzhledem k disponibilnim
(vyuzitym) vstuplm. ,Pfedmétem hodnoceni (U¢innosti) je, zda bylo pfi danych
vstupech, které jsou fixni (neménné), mozné dosahnout vyssiho vystupu a zda
intervence pfispivaly k nejlepsimu dosazeni cilt/vysledkt pfi daném objemu
prostiedkd, nebo zda bylo mozné vstupy (financni prostfedky, prace a ¢as) vynalozit
a&inngji.’.

e Utinnost Ize definovat jako takové pouZiti zdroji/vstup(, ,kterym se dosdhne nejvyse
mozZného rozsahu, kvality a pfinosu plnénych ukold. @

Primdarné jsou za vstupy chapany:

e  Aktivity realizované v ramci projektu

e Lidské zdroje zapojené do realizace projektu
Hodnoceni je provedeno hodnotitelem na nasledujici Skale, ktera je zaroven
podrobnéji komentovana v textové ¢asti pripadové studie:

e Vysoka — zpUsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupll optimalné prispival k
dosazenym vysledk(m a pfinostim pro cilovou skupinu.
e SpisSe vysoka — Upravou zapojeni a vyuZziti projektovych vstupl by bylo mozné

N Metodicky pokyn pro evaluace v programovém obdobi 2014 -2020, MMR-NOK (Cervenec 2014).
> Vymezeni analogické definici dle Zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, §2
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dosahnout dilcich zlepseni a vyssiho ptinosu pro cilovou skupinu.

e SpiSe nizka — Upravou zapojeni a vyuZiti projektovych vstupl by bylo mozné
dosahnout podstatnych zlepsSeni a vyssiho pfinosu pro cilovou skupinu, celkové Ize
vyuZité vstupl povaZzovat za vhodné.

e Nizka — zplsob vyuZiti vstupl v projektu mohl byt zasadné vhodnéjsi, predstavoval
pro ucastniky ,,uslou pfilezitost”.

Doplrikové je kalkulovan a uveden pomérovy ukazatel vySe nakladl na 1 aéastnika
projektu:

e Celkové naklady / pocet podpofenych osob
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6.2 Hospodarnost projektu
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroje dat

Hospodarnost projektu

Zhodnocena je hospodarnost projektu. Kritérium hospoddrnosti odrazi nezbytnost Setfeni pFijemce,
projektovych aktivit k dosazeni vysledkd a cil(l. Zodpovidana je tedy otazka, zda byly
realizované aktivity nezbytné pro dosazZeni cil(, tj. zda bylo moZné dosahnout tychz
vysledkU s nizsimi zdroji.

Setfeni Ucastnici
Setteni aktéfi

Posouzeni hospodarnosti predstavuje posouzeni moznych Uspornéjsich reseni pti
zachovani adekvatnich vysledkd. ,Posuzujeme tedy, zda daného vysledku bylo mozno
dosahnout pfi nizdich vstupech.“

Primdarné jsou za vstupy chapany:

e  Aktivity realizované v ramci projektu
e Lidské zdroje zapojené do realizace projektu

Hodnoceni je provedeno na nasledujici skale, ktera je zaroven podrobnéji
komentovana v textové Casti pfipadové studie:

e Vysoka — veskeré vstupy byly nezbytné pro dosazeni cilG

e SpiSe vysokd — nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro dosaZeni cilli, ale
prispivaly k jejich plnéni a celkovému ucelu projektu

e SpiSe nizkad — nékteré ze vstupl nebyly viibec nezbytné pro dosazZeni cili projektu

e Nizkd — vstupy nebyly v prevazné mite nezbytné pro dosazené prinosy a cile projektu

Doplrikové je kalkulovan a uveden pomérovy ukazatel poctu podporenych osob, pfip.
také poctu vytvorenych pracovnich mist, na 1 Uvazek projektového tymu:

e Pocet podporenych osob / pfepoclteny Uvazek projektového tymu na dobu trvani
projektu

e Podcet vytvorenych pracovnich mist / pfepocteny lvazek projektového tymu na dobu
trvani projektu

6 Metodicky pokyn pro evaluace v programovém obdobi 2014 -2020, MMR-NOK (Cervenec 2014).
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6.3 Udrzitelnost prinost projektu
PFistup ke zpracovani / hodnoceni Zdroj dat

UdrzZitelnost projektu Zhodnocena je udrZitelnost projektu. Hodnoceni je provedeno na nasledujici Skdle, Setfeni pFijemce,

ktera je podrobnéji komentovana v textové ¢asti pripadové studie: atFeni Ucastnici
e Vysoka - dosazené vysledky byly udrzeny

e  SpiSe vysoka - vétsina dosaZzenych vysledkt byla udrzena
e Spise nizka - mensina dosazenych vysledkl byla udrzena
e Nizka - vysledky nebyly udrzeny

Setfeni aktéri

V této ¢dasti hodnoceni jsou zohlednény eventualni efekty ovliviujici pfinosy projektu,
které je nutno zohlednit v interpretaci celkové tGcelnosti a ucinnosti projektu:

e Drop-off efekt
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7 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace
Vazba na evaluacni otazky: 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30

7.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Pristup ke zpracovani / hodnoceni Zdroj dat Vyuziti dat
Existence  Vyhodnoceni dobré praxe je provedeno s vyuzitim multikriteridini analyzy (dale také jen ,,MA“). Vstupem pro Predchozi Pripadova
dobré MA jsou hodnoceni zpracovatele v ostatnich ¢astech pripadové studie, pficemz: hodnoceni studie
Praxe —  Multikriteridini analyza na zdkladé ucelené sady kritérii podchycujicich klicové aspekty projektu klasifikuje (Setieni Metaanaly
(taxonomi o jednotlivych kritérii realizace daného projektu a vytvéi tak podklad pro rozhodovdni o jeho prijemce/partn  za
e) »Uspésnosti“ve smyslu urceni dobré praxe. Podle vysledku hodnoceni projektu dle souboru kritérii je mozZné er,

porovnat riizné projekty v hodnoceném souboru navzdjem a vybrat z nich ty, které z hodnoceni vychdzeji jako Latteni

nejlepsi dle hodnocenych parametri (a tyto oznacit jako , nejlepsi praxe”). Ucastnici

Pro MA je nutné disponovat témito vstupnimi informacemi (blizsi popis viz dale): Setteni aktéfi)
e  Soubor kritérii (a moznych variant miry jejich napInéni), podle nichZ budou projekty hodnoceny;

e  Stanovené vahy kritérii (a mozZnych variant miry jejich napInéni);

e  Zjisténé miry naplnéni kritérii dosazené u hodnocenych projekta.

Pro ucely hodnoceni byly provedeny tyto kroky:

1. Stanoveni kritérii

Evaludtorem byla stanovena ve vazbé na zadavaci dokumentaci potfebna kritéria. Do MA tedy vstupuji
nasledujici kritéria/proménné, jejichz popis (a skaly) jsou uvedeny vyse v této metodice:

e Ucelnost projektu (mira Gspénosti projektu)

e UzZiteCnost projektu ze strany cilovych skupin

e UZiteCnost projektu ze strany dalSich klicovych aktér(
e Ucinnost projektu

e Hospodarnost projektu

e UdrZitelnost projektu

e Inovativnost feseni (vyuZziti inovativnich reseni)
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2. Stanoveni vah kritérii

Kazdému kritériu byla expertné, v souladu s cili projektu, stanovena vaha. Vysledné rozloZeni vah je
nasledujici’:

Kritérium Vaha (%)
Ucelnost projektu (mira Gspésnosti projektu) 35
UZite¢nost projektu ze strany cilovych skupin 5
UZiteCnost projektu ze strany dalsich klicovych aktérG* 5
Ucinnost projektu 15
Hospodarnost projektu 15
Udrzitelnost projektu 20
Inovativnost FeSeni 5

* Pokud nebude toto kritérium relevantni, nebude soucdsti vypoctu, vaha kritéria ,, UZitecnost projektu ze strany cilovych
skupin” bude zvysena na 10 % a vaha ostatnich kritérii zistane zachovdna.

Kazdé mozné varianté hodnoceni je vZdy evaludtorem v rdmci hodnoceni projektu pfifazena mira napinéni
kritéria (napt. 0 % pro nizkou, 50 % pro stfedni, 100 % pro vysokou udrZitelnost).

Vahy kritérii jsou spolecné pro vsechny projekty, oblasti podpory, ¢i jinak definované shluky projektd. Specifika
projektd / shlukd jsou zohlednéna v ramci hodnoceni Ucelnosti, uzite¢nosti atd.

3. Vypocet hodnoty funkce uzitku

Vypocet hodnoty funkce uZitku daného projektu probihd nasledné pomoci vaZzeného souctu:

e  Zjisténé hodnoty kritérii jsou vynasobeny vahou pro danou variantu a vahou pro dané kritérium.
e Vypoctena dil¢i hodnoceni jsou vynasobena 100 body.
e Souctem vSech dil¢ich hodnoceni je vypocitano celkové hodnoceni, které mize nabyvat hodnot 0-100 bod0.

4. Vyhodnoceni dobré praxe

Stupen dobré praxe je urcen na zakladé splnéni podminek bodového hodnoceni. Predklada se nasledujici

’ Maze byt v pribéhu dalsich etap projektu revidovéno.
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stupnice:

v

e ,Nejlepsi“ praxe (pfi 100 bodech)
e ,Dobra“ praxe (pfi 91-99 bodech)
e ,Spise dobra“ praxe (pfi 61-90 bodech)

” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
evropsky ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$! BUDOUCNOST

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

e ,Spise neosvédcend” praxe (pfi 31-60 bodech)

»Neosvédcend” praxe (pfi 0-30 bodech)

PFi urceni stupné ,,dobré” praxe bude uplatrfiovano eliminacni kritérium, Ze v Zddném z hodnocenych kritérii
nesmi projekt dosahnout zaporného, resp. podprimérného, hodnoceni. Pfi nesplnéni eliminacniho kritéria
nebude projekt zafazen do kategorie ,dobra“ praxe, ani kdyZ dosahne 91 a vice bodu.

Kritérium

Ucelnost projektu

UzZitecnost projektu ze strany cilovych skupin

UZitecnost projektu ze strany dalSich klicovych
aktérh

hope
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Moznosti
Problémy a potreby cilové skupiny byly vyreseny
Problémy a potreby cilové skupiny byly z vétsi ¢asti vyreseny
Problémy a potreby cilové skupiny byly z mensi ¢asti vyreseny

Problémy a potreby cilové skupiny zlstavaji shodné i po realizaci
projektu

Problémy a potreby cilové skupiny se prohloubily, pfestoze byl projekt
realizovan

Jednoznacéné uzitecny

Z vétsi Casti uziteCny

Z mensi ¢asti uzZiteCny

Spise neuzitecny

UZitek vibec neodpovidal ocekavani
Jednoznacné uzZitecny

Z vétsi ¢asti uzitecny

Z mensi ¢asti uzitecny

Spise neuzitecny
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UZitek viibec neodpovidal ocekavani
Ucinnost projektu Vysoka
Spise vysoka
Spise nizka
Nizka
Hospodarnost projektu Vysoka
Spise vysoka
Spise nizka
Nizka
Udrzitelnost projektu Vysoka
Spise vysoka
Spise nizka

Nizka

7.1.1 Doporuceni dle faktor( Uspéchu a prekazek pfi realizaci projektu
Doporuceni jsou formulovana ve vazbé na zjisténé faktory uspéchu (jsou uvedena fakta, ktery vedla k Uspéchu projektu a Ize dané postupy a pristupy vyuzit
pro obdobné zamérené projekty).

Rovnéz jsou uvedeny prekazky pro dosazZeni vyssich pfinosl a negativni faktory, které bylo nutné pfi realizaci projektu prekonat.

7.1.2 Potencidl Siteni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu
Souhrnné zhodnoceni moznosti vyuziti projektu jakozto prikladu dobré praxe pro ostatni v daném sektoru.
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8 PRILOHY K METODICE PRIPADOVE STUDIE

8.1 Kategorie prijemce (taxonomie)

e  Ziskovy subjekt: mikro podnik (do 10 zaméstnanct)

o  Ziskovy subjekt: maly podnik (11-49 zaméstnanct)

e  Ziskovy subjekt: stfedni podnik (50-249 zaméstnancl)

Ziskovy subjekt: velky podnik (250 a vice zaméstnanc()

Ziskovy subjekt: osv¢

Neziskovy subjekt: 0.p.s., ob¢anské sdruzeni, spolek, Ustav

Neziskovy subjekt: nadace a nadacni fondy

Neziskovy subjekt: cirkevni pravnicka osoba

Komory - zdjmova samosprdva, zajmové sdruzeni pravnickych osob

Organizace socialnich partner(

Skola, vzdélavaci ¢i védecka instituce

e Zdravotnické/socialni zafizeni zfizované statem, krajskymi Gfady ¢i obcemi

e \Verfejny subjekt: uUstfedni orgdn statni spravy, organizacni slozka statu, prispévkova
organizace Ci spole¢nost zalozena &i vlastnéna stadtem

e Vefejny subjekt: krajska samosprdva (a jeji organizacni slozka) resp. Organizacni slozka,
pfispévkova organizace Ci spolecnost zaloZena ci vlastnéna krajskou samospravou

e Verejny subjekt: obecni samosprava (a jeji organizacni slozka) resp. Organizacni slozka,
pfispévkovd organizace ¢i spole¢nost zaloZzenad ¢i vlastnéna obecni samospravou

e Verejny subjekt: sdruzeni Uzemnich samospravnych celk( (tj. Svazky, asociace a sdruzeni Usc)

e Jind kategorie: ...

8.2 Cilové skupiny (taxonomie)

e (Osobydo 25 let

e Osoby starsi nez 50 let

e Rodice s détmi

e (Osoby vracejici se na trh prace po materské/rodi¢ovské dovolené

Osoby pecujici o dité do 15 let

Osoby pecujici o osobu blizkou

Absolventi kol s minimalni nebo Zadnou praxi

Osoby se zdravotnim/mentalnim znevyhodnénim, dusevné nemocni

o (Osoby ohroZené zavislostmi nebo osoby zavislé na ndvykovych latkdch

e  Osoby bez pristresi

e (Osoby po vykonu trestu/pred propusténim z vykonu trestu/opoustéjici zafizeni pro vykon
Ustavni nebo ochranné vychovy

e QObéti trestné cinnosti, obéti domdaciho nasili, obéti obchodu s lidmi, osoby komeréné

zneuzivané

Osoby ohroZené predluzenosti

Osoby s kumulaci hendikept na trhu prace

Obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit

Cizinci (azylanti, imigranti, narodnostni mensiny)

e Instituce sluZzeb zaméstnanosti a spolupracujici organizace sluzeb zaméstnanosti

e Odborové organizace a socialni partnefi

e Klienti socidlnich sluzeb

e Konkrétni podnik/podniky a jejich zaméstnanci
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e Zaméstnanci podnikd

e Pracovnici socidlnich sluzeb

e Zaméstnanci verejné spravy

e Socialni podnikatelé

e Nezaméstnani, uchazeci/zajemci o zaméstnani

o Dlouhodobé nezaméstnani (v evidenci uchazec¢li o zaméstnani déle nez 5 mésicl)

e Uchazeci o zaméstnani, ktefi maji v poslednich tfech letech opakovanou evidenci na up ¢r

e Neaktivni/praci nehledajici jedinci (starobni ddchodci, invalidni diichodci, Zeny v domacnosti,
rentiéfi, osoby pripravujici se na vykon budouciho povolani atd.)

e Jind skupina: ...

8.3 Aktivity (taxonomie)

Vzdélavani zaméstnancd podnik

Vzdélavani pracovnikl socialnich sluzeb

Vzdélavani zaméstnanc( vefejné spravy (stat, kraje, obce)

Zavedeni novych prvki do organizace prace (Fizeni, rozvoj lidskych zdroju, apod.)

e Bilancni a pracovni diagnostika/zpracovani profild Gcastnikd

e Motivacni kurz

e Rekvalifikaéni kurz

e Odborna praxe

e Zprostifedkovani zaméstnani

e Poradenské sluzby

e Pracovni rehabilitace (zdravotné postizeni)

e Terapeutické aktivity

e Sluzby pro rodiny a déti (napr. Détské kluby ¢i hlidani)

Zfizeni a provoz firemniho zatizeni péce o déti

Volnocasové programy

Zprostifedkovani bydleni

Prevence ekonomické nestability rodin a jednotlivca

Neformalni péce, sdilena péce

Aktivity mifici na socidlné-patologické jevy a kriminalitu

Resocializaéni programy

Programy socidlné-pravni ochrany

Poskytovani socialnich sluzeb/terénni socialni prace

e Planovani rozvoje socialnich sluzeb/terénni socialni prace

e Zavedeni novych metod socidlni prace/transformace sociélnich sluzeb

e Zavedeni novych metod/nastroja aktivni politiky zaméstnanosti

e Socialni podnikani

e Mapovani a analyza odborného rozvoje zaméstnancl/systematizace vzdélavani

e Podpora analytické Cinnosti

e Modernizace informacnich systém{

e Rozsifeni standardu pfistupl a sluzeb pro jednotlivé skupiny a posileni individualniho
pfistupu ke klientovi

e Rozvoj, zavadéni a podpora novych nastrojl

e Propagace a prosazovani rovnych pfileZitosti

e Modernizace vefejné spravy

e Komunikacni, vzdélavaci a osvétové akce pro verejnost/organizace
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Rozvoj a posilovani socialniho dialogu
Analytické aktivity, rozvoj konceptl a modeld
Jiné aktivity: ...

8.4 Efekty, prinosy (taxonomie)

Kvalifikacni drovern (vzdélani) ucastnikd

Zvyseni odborné kvalifikace/odbornych dovednosti
Zvyseni mékkych dovednosti (soft skills)

Posileni finan¢ni gramotnosti

Posileni pracovnépravni, obéanskopravni gramotnosti
Posileni zakladni gramotnosti

Rekvalifikace na jiny obor

Ziskani pracovni praxe

Jind zména: ...

Na kvalifikani zmény nebyl projekt zaméren

Zaméstnanost ucastnika

Nedotované misto

Spolecensky Gcelné/vyhrazené pracovni misto (dotované)
Verejné prospésnd prace

Tréninkové nebo chranéné zaméstnani

Zahajeni vlastniho podnikani

Jiny typ pracovniho uplatnéni: ...

Na pfimé zprostfedkovani pracovnich mist nebyl projekt zaméren

Postoje a motivace ucastniki

Zvyseni motivace k zapojeni na trh prace

Zvyseni motivace k dalSimu vzdélavani

Obnoveni pracovnich navykad

Zvyseni schopnosti samostatné resit nepfiznivé socialni situace
Zvyseni sebevédomi na trhu prace/ve spole¢nosti

Lepsi orientace na trhu prace

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

Zahdjeni feseni osobnich problém0 branicich v integraci na trh prace (napf. Skrze

psychoterapeutickou pomoc apod.)

Posileni zapojeni se do socidlniho a kulturniho Zivota spolec¢nosti

Jind zména: ...
Na zmény v postojich a motivaci nebyl projekt zaméren

Informovanost a osvéta

Ekonomicka situace ucastniki

Ziskani pravidelného pfijmu
Zvyseni ptijmu

Kariérni postup (povyseni)
Regeni dluhové situace

Jind zména: ...
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e Nazmény v ekonomické situaci nebyl projekt zaméren

Socidlni status ucastniki
e VyfeSeni tizivé Zivotni situace
Obnoveni dlivéry svého okoli (rodina, pratelé)
Obnoveni ,,zdravych” kontakt(
Ziskani prestiznéjSiho zaméstnani
Zvyseni moci/vlivu ve svém okoli (v¢. Zaméstnani)
Zlepseni zplisobu Zivota (dodrZovani spole¢enskych norem)
Omezeni ¢i prevence sociadlné-patologickych jevi ¢i rizikového chovani
Ziskani trvalého bydleni
Ziskani docasného bydleni
e Jind zména: ...
e Nazmény v socidlnim statusu nebyl projekt zaméren

Rovné prileZitosti (z hlediska pohlavi)

e Srovnani platové drovné s kolegy/némi opacného pohlavi

e Srovnani pozice nebo funkce s kolegy/némi opacného pohlavi
e Umoznén pristup k zaméstnani diky flexibilnim formam prace
e Jind zména: ...

e Nazmény v oblasti rovnych pfilezitosti nebyl projekt zaméren

Efekty u dalsich klicovych aktért

e Zapojeni / navazani intenzivni spoluprace s mistnimi aktéry ze soukromé sféry
e Zapojeni / navazani intenzivni spoluprace s mistnimi aktéry z vefejné sféry

e Zapojeni / navazani intenzivni spoluprace s mistnimi aktéry z oblasti nno

o Sifeni zkuenosti/dobré praxe

Systémové efekty

e Zvyseni kvality regulace

o Zefektivnéni vzdélavani a odborné pripravy urednik(i vefejné spravy

e Zlepseni prace spravnich a samospravnych uradu

e Zmirnéni regionalnich rozdili v poskytovani vefejnych sluzeb

e Zvyseni transparentnosti a otevienosti spravnich Uradd a uradd samosprav

e Posileni instituciondlni kapacity a efektivnosti vetfejné spravy a verejnych sluzeb

e Zkvalitnéni tvorby a implementaci politik

e Zlepseni a zjednoduseni regulatorniho prostredi

o Zefektivnéni ¢innosti Uradl verejné spravy a snizeni financ¢nich narokl na chod administrativy

e Naplnovani strategie efektivni verejna sprava a pratelské verejné sluzby (tzv. Strategie smart
administration)

e Jind zména: ...

o Na systémové zmény nebyl projekt zaméren

8.5 Interni prekazky (taxonomie)

e Stanoveni vhodnych vstup(, aktivit, vystupl a vysledka
e Stanoveni cilovych hodnot indikator(
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e Vybudovani a udrieni realiza¢niho tymu

e  Prakticka realizace vécnych (ne organizacnich) projektovych aktivit

e Realizace verejné zakazky

e Nabor ucastnikld projektu

e Komunikace a prace s ucastniky béhem projektu

e Rizeni, monitorovani a administrace pribéhu projektu

e Komunikace fidicim organem/zprostiedkujici subjektem/externim administratorem

e Spoluprace s klicovymi aktéry (Ufad prace, samosprava apod.)

e DosazZeni cilovych hodnot monitorovacich indikator(

e DosazZeni toho, aby vystupy projektu (napf. Realizovana Skoleni apod.) Skutecné zlepsily
situaci podporenych osob

e  Zjisténi skutecnych dosazenych prinosl projektu

e Snaha o zajisténi udrzitelnosti dosazenych ptinost

o Jiné dle zjisténi: ...

8.6

Externi prekdzky (taxonomie)

e Limitujici nastaveni vyzvy OP LZZ

e Limitujici nastaveni obecnych pravidel OP LZZ

e Legislativni podminky v Ceské republice

e Stav ekonomiky a mira nezaméstnanosti v nasem regionu/regionech
e Spoluprace se subjekty statni spravy

e Spoluprace s mistni samospravou

e Jiné vnéjsi faktory

e 74dné vnéjsi faktory dosazeni vyssich prinost nebranily

8.7 Evaluacni otazky

8.7.1 Prurezové otazky

| Oblast Otazka
Dopady projektd 1. Jakych zamyslenych dopad bylo nejcastéji dosazeno? A jaké faktory k nim vedly?
obecné

Dosazené pracovni,
kvalifikacni,
ekonomické a
druhotné dopady
projektd

Dopady rtiznych
typl projektovych
aktivit (zejména
zpUsobu pfimé
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2. Jakych nezamyslenych pozitivnich dopadt bylo nejéastéji dosazeno? A jaké faktory k
nim vedly?

3. Jakych negativnich dopadl bylo nejéastéji dosazeno? A jaké faktory k nim vedly?

4. Mély na dosazené (zamyslené i nezamyslené) prinosy projekt( vliv i jiné faktory nez
samotna realizace projekt? A jaké?

5. Jak ptFijemci zjistovali/ovéFovali si skute¢né dopady svych projekt(? A je pfistupna
pfislusna dokumentace?

6. K jakym zméndm v zaméstnanosti Ucastnik( doslo? V jaké mife?

7. Prispély projekty k rozsifeni moznosti pruznych forem organizace prace? V jaké mire?
8. K jakym kvalifikaénim zménam (zméndam ve vzdélani/zaméstnatelnosti) Gcastnikl
projektd doslo? V jaké mire?

9. K jakym ekonomickym zménam Gcastnik( doslo? V jaké mire?

10. K jakym zménam v postojich a motivaci ucastnik(l doslo? V jaké mire?

11. Které ze zpUsobu prace s Ucastniky ¢i jinych vécnych aktivit projektd byly
nejpfinosnéjsi? A proc?

12. Které ze zpUsobu prace s Ucastniky ¢i jinych vécnych aktivit projektl byly nejméné
pfinosné? A proc?
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prace s ucastniky)

Dosazené dopady u
Zen a muzi

Vliv
partnerstvi/mezina
rodni spoluprace
na dosazené
dopady

Prekazky a jejich
fesSeni

Identifikace
nejlepsi, dobré a
neosvédcené praxe

Zavéry

Doporuceni

13. Jak se lisily dopady dle jednotlivych cilovych skupin, zejména v ptipadé€, Ze projekt
zahrnuje vice rdznych cilovych skupin? Pro které z cilovych skupin ¢i jejich podskupin
byly projekty nejpfinosné;jsi?

14. Lisi se od sebe dosazené dopady projektli u podporenych muzli a Zzen?

15. Jak prispély projekty ke zvysSeni rovnych pfileZitosti pro Zeny a muze? Mohl by byt
jejich prinos jesté vyssi? A co by tomu nejvice napomohlo?

16. Jaky vliv méla podpora rovnych pfilezitosti pro Zeny a muze v projektech na celkové
dopady projekt?

17. Jaky vliv na dopady projektd méla pfipadna spolupréce s partnerem/partnery
(tuzemskymi ¢i mezinarodnimi)?

18. Branily néjaké prekazky dosazeni vyssich prinost projektu? Jaké? Jak tyto prekazky
projekty resily nebo doporucuji resit?

moznymi naklady? Jaké? Jak tyto prekazky projekty resily nebo doporucuji resit?

20. Byly na pocatku projektl vhodné nastaveny cilové hodnoty monitorovacich
indikatord? Jak to (v pfipadé nevhodného nastaveni) ovlivnilo realizaci projektu?

21. Které z Casti pFipravy a realizace projektl byly pro pfijemce nejobtizné;jsi? Jak tyto
obtize projekty fesily nebo doporucuji resit?

22. Jaké jsou (potencialni) prekazky pro udrzitelnost dosazenych pfinost projektd? Jak
tyto prekazky projekty fesily nebo doporucuji resit?

23. Do jaké miry projekty prostfednictvim dosazenych dopadu vyresily
problémy/potfeby, na jejichZ feseni erpaly dotaci a které z nich na zakladé toho
hodnotite jako nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe programu?

24. Které projekty (jaka jejich ¢ast) mohou slouZit nebo jiz slouZi jako vzor pro dalsi
obdobné intervence ¢i aktivity? A jakym zplsobem?

25. Jak hodnotite zkoumané projekty OP LZZ z hlediska kritéria dopadu (impact)?

26. Jak hodnotite zkoumané projekty OP LZZ z hlediska kritérii 3E, tzn. ucelnosti
(effectiveness), ucinnosti (efficiency) a Uspornosti/hospodarnosti (economy)?

27. Jak celkové hodnotite zkoumané projekty OP LZZ z hlediska dalSich kritérii 5U, tzn.
uzite€nosti (utility) a udrzitelnosti (sustainability)?

28. Jaka jsou nejdulezitéjsi doporuceni ze strany pfijemcd, Ucastnikd projektd, klicovych
aktérd ci dalsich ucastnikd Setfeni, pfip. ze strany evaludtora (pokud se jeho doporuceni
lisi od doporuceni ptijemct atd.) pro lepsi nastaveni projektd a zvyseni jejich pfinosd?
Strukturujte tato doporuceni a) ve vazbé na ucinéné zavéry dle jednotlivych evaluacnich
kritérii b) dle jejich zdroje ¢i autor( c) dle jejich zavaznosti.

29. Udélali by prijemci v pfipadé, Ze by realizovali opét podobné zaméreny projekt, néco
rozhodné jinak a co, jak a proc?

30. Co doporuduje evaluator ohledné metodologie pfipadovych studii a jejich meta-
analyzy jako jednoho z moznych zplsobl hodnoceni dopad(l Operacniho programu
Zaméstnanost 2014-204207 A co zde doporucuje pro mozné oblasti a zplsoby vyuZiti
klastrové analyzy a jeji doplfikovost s jinymi metodami?

8.7.2 Specifické evaluacni otazky

' Oblast Otazka
Oblasti podpory a) Jak ptispély projekty k omezeni ¢i prevenci socidlné-patologickych jevu ¢i rizikového
(opP)2.1/3.3 chovani?

hope
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b) Jak zlepsily projekty vnimani cilovych skupin u verejnosti ¢i v mistni komunité?
PuUsobili ucastnici projektd jako pozitivni vzor (motivacni faktor) pro ostatni ¢leny cilové
skupiny?

c) Jak zlepsily projekty vnimani cilovych skupin u zaméstnavateld/sniZily bariéry pro
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jejich uplatnéni na pracovnim trhu?

d) Jak pfispély projekty ke zméné kvality v oblasti zaméstnanosti a socidlnich sluzeb
zavadénim ¢i testovanim systémovych nastrojd/procest ¢i novych metodik? Na jaké
cilové skupiny se systémové zmény nejvic zamérovaly?

e) Jak prispély projekty k prosazovani legislativnich zmén?

f) K jakym zménam v bydleni Gcastnik( projektl doslo? V jaké mire?

g) Jaky vliv mélo na kvalitu poskytovanych sluzeb projektové vzdélavani pracovnik(
socidlnich sluZeb ¢i zaméstnanci verejné spravy?

h) Jak projekty prispély k zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb? Testovaly pfi planovani
rozvoje sluZeb néjaké inovativni metody? Jaké prekazky brani/mohou zabranit Gspésné
implementaci vypracovaného planu rozvoje sluzeb?

i) Jakou formou projekty prispély k rozvoji socidlniho podnikani?

j) Jak prispély projekty k omezeni ¢i prevenci socidlné-patologickych jev( i rizikového
chovani?

k) Jak prispély projekty ke zvyseni bezpecnosti a kvality obéanského souziti v mistnich
komunitach? Které z aktivit se vtomto sméru osvédcily jako nejucinnéjsi, ktera naopak
efekt nemély?

1) Jak zlepsily projekty vnimani cilové skupiny v mistni komunité ¢i mezi zaméstnavateli?
PUsobili ucastnici projektl jako pozitivni vzor (motivaéni faktor) pro ostatni ¢leny cilové
skupiny?

m) Byl soucasti vysledkd projektd i vznik/zavedeni néjakého néstroje ¢i procesu ke
sladovdni pracovniho a rodinného Zivota ¢i prosazovanim rovnych pfileZitosti Zzen a
muz(? Jaké typy nastroji/procest vznikly/byly zavedeny a co bylo jejich zdrojem?

n) Byla pfi pripravé projektu ovérovana realna poptavka po vytvorenych ¢i zavedenych
nastrojich? Ukazaly se tyto nastroje jako uZite¢né v praxi?

o) Jaké jsou (potencialni) prekazky pro dalsi vyuzivani téchto nastroja?

p) Jaké pFinosy na pracovni trh mélo zfizovani a provoz firemnich zafizeni péce o déti?
g) Jak pomohly projekty zvysit kvalitu regulace?

r) Jak se podafilo se diky projektdim zefektivnit vzdélavani a odbornou pfipravu
urednikd verejné spravy?

s) Jak prispély vytvofené nastroje Fizeni ke zlep3eni prace spravnich a samospravnych
urada?

t) Jak ptispély projekty ke zmirnéni regionalnich rozdild v poskytovani verejnych sluzeb?
u) Jaky mély projekty vliv na zvySeni transparentnosti a otevienosti spravnich Gradl a
uradd samosprav?

v) Jak pfispély projekty k posileni institucionalni kapacity a efektivnosti verejné spravy a
verejnych sluzeb?

w) Jak pfispély projekty ke zkvalitnéni tvorby a implementaci politik?

x) Jak pfispély projekty ke zlepSeni a zjednoduseni regulatorniho prostiedi?

y) Jak ptispély projekty k zefektivnéni ¢innosti Ufadl vefejné spravy a snizeni finanénich
narok( na chod administrativy?

z) Jak pomohly projekty zajistit transparentnéjsi vykon verejné spravy?

aa) Jak vedly projekty k priblizeni vefejnych sluzeb obcanovi a zlepseni jejich
dostupnosti a kvality?

bb) Jak prispély projekty k naplfiovani strategie Efektivni verejna sprava a pratelské
verejné sluzby (tzv. Strategie Smart Administration)?

cc) Jaky byl dopad projekt( na spravni Gfady a organizacni slozky statu?

dd) Jaky byl dopad projektd na organy zemnich samospravnych celk(l a irady izemné
samospravnych celkd?

ee) Jaky byl dopad projekt na zaméstnance Uzemné samospravnych celkd a Gradu
Uzemné samospravnych celkd?
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OoP5.1 ff) Byl soucasti vysledkd projektd i vznik néjakého druhu inovovaného
produktu/zavedeni inovativniho nastroje ¢i procesu? Jaké typy produkti vznikly/jaké
nastroje byly zavedeny? Co bylo zdrojem inovaci?
gg) Byla pfi pripravé projektu ovéfovana realnda poptavka po vytvorenych ¢i zavedenych
produktech/nastrojich? Ukazaly se inovace jako uZite¢né v bézné praxi?
hh) Jaké jsou hlavni redlné/potencialni prekazky pro udrzitelnost inovaci?
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2. Aktualizovana metodika ke zpracovani meta-analyzy a klastrové
analyzy

Cilem meta-analyzy bylo nalézt souvislosti mezi charakteristikami Uspésnych projekti a mezi
charakteristikami nelspé$nych projektd. Uspésnost byla zkoumana jednak z pohledu u&elnosti
projektu, tak z pohledu stupné dobré praxe.

Pro meta-analyzu byly vyuZity nasledujici evaluac¢ni/analytické metody. Tyto metody byly vyuZity v
kombinaci, tzn., Ze zavéry kvantitativniho vyzkumu byly konfrontovany a doplnény o zavéry
kvalitativniho vyzkumu. V rdmci meta-analyzy byly vyuZity tyto analytické metody:

> Explora¢ni analyza
» Klastrova analyza
» Dopliikové analyzy

VSTUPY (CHARAKTERISTIKY)

Vstup pro meta-analyzu predstavovala databaze charakteristik vsech zkoumanych projektl ziskanych
béhem zpracovani pripadovych studii a charakteristik dostupnych z jiz dfive zpracovanych
pripadovych studii. Charakteristiky projektt zahrnovaly:
o Charakteristiky pfijemce (nové i plivodni pfipadové studie)
o Zaméreni projektu (oblast podpory)
o Partner (ano/ne)
o Kategorie prijemce (taxonomie)
o Predchozi zkusenost s CS (ano/ne)
o Velikost realiza¢niho tymu (pocet ¢lend, prepoctené Gvazky)
o Charakteristiky projektu (nové i piivodni pfipadové studie)
Cilové skupiny (taxonomie, pocet podporenych osob)
Vyse rozpoctu (K¢)
Doba realizace (pocet mésici)
Uzemi dopadu (pocet krajt)
Aktivity (taxonomie)
Vybérové fizeni (ano/ne)
Interni prekazky (taxonomie)
Externi prekazky (taxonomie)

O O O O O O O ©O

Faktory ovliviujici dopady projektu (taxonomie)
o Vyuziti inovovanych fesSeni (ano/ne)
o PFinosy projektu (nové i plvodni pfipadové studie):
Na kvalifikacni Urover (vzdélani) ucastnikll (taxonomie)
Na zaméstnanost Ucastnikd (taxonomie)
Na postoje a motivace Ucastnikd (taxonomie)
Na ekonomickou situaci uc¢astnikd (taxonomie)
Na socialni status ucastnik( (taxonomie)
Na rovné prileZitosti - z hlediska pohlavi (taxonomie)
PFrinosy pro dalsi klicové aktéry (taxonomie)

O O O O O O O

Systémové prinosy (taxonomie)
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Na informovanost a osvétu (taxonomie)

Faktory pro dosaZeni prinost (taxonomie; pouze nové pripadové studie)

ZpUsob ovérovani pfinosl u Ucastnikl (taxonomie; pouze nové pripadové studie)
Zpusob ovérovani prinosti u klicovych aktérl (taxonomie; pouze nové pripadové
studie)

Vyznamnost dopadU na kvalifikaéni Uroven (vzdélani) icastnik( (taxonomie)
Vyznamnost dopadll na zaméstnanost G¢astnikd (taxonomie)

Vyznamnost dopad( na zaméstnatelnost jiné neZ kvalifikacni (taxonomie)
Vyznamnost dopadll na postoje a motivace tGcastnikl (taxonomie)

Vyznamnost dopad( na ekonomickou situaci Ucastnikl (taxonomie)

Vyznamnost dopad( na socialni status Ucastnikl (taxonomie)

Vyznamnost dopadU na rovné pfileZitosti - z hlediska pohlavi (taxonomie)
Vyznamnost dopad( pro dalsi klicové aktéry (taxonomie)

Vyznamnost systémovych dopadi (taxonomie)

Efekty ovliviiujici pfinosy (creaming-off, lock-in aj.; taxonomie)

Nezamyslené dopad (vycet)

Negativni dopady (vycet)

o Uspésnost projektu (pouze nové piipadové studie)

o Uctelnost projektu (problémy/potfeby CS: vyfe$eny — z vétsi ¢asti vyfeseny — z mensi
Casti vyreseny — zlstdvaji shodné — prohloubily se)

o UZite¢nost projektu ze strany CS (projekt: jednoznacné uZiteCcny — z vétsSi casti
uziteCny — z mensi Casti uziteCny — spiSe neuziteCny — uZitek viibec neodpovidal
ocekavani)

o UZite¢nost projektu ze strany dalSich klicovych aktér( (projekt: jednoznacné uZitecny
— z vetsi casti uZiteCny — z mensi ¢asti uzZitecny — spiSe neuzitecny — uzitek vlbec
neodpovidal ocekavani)

o Uc&innost projektu (vysoka — spi$e vysokd — spie nizka — nizka)

o Ndaklady na 1 podpofenou osobu (¢astka)

o Hospodarnost projektu (vysokd — spiSe vysokd — spise nizka — nizka)

o Pocet podporenych osob na 1 pfepocteny mésicni Uvazek projektového tymu (pocet)

o Udrzitelnost projektu (vysoka — spiSe vysoka — spiSe nizkd — nizkd)

o Existence dobré praxe (nejlepsi — dobrd — spiSe dobrd — spiSe neosvédéend —
neosvédcend; bodové hodnoceni multikriteridlni analyzy)

POSTUP ANALYZ

1) Exploraéni analyza

V ramci této analyzy byly zjistovany prosté Cetnosti zkoumanych charakteristik projektd (a rozdily
mezi nimi) v rdmci novych i plvodnich pfipadovych studii. Hodnoceni se zaméfilo zejména na

analyzu:

hope
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Nejcastéjsich dosazenych dopadd projektd ¢i jejich rdznych typl/modifikaci, vé.
dopadll zamyslenych vs. nezamyslenych, pozitivnich vs. negativnich

Nejcastéjsich faktorl dosaZeni téchto dopadd, resp. charakteristik projektl, které
maji nejvétsi vliv na dosazeni téchto dopadu
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o Nejcastéjsich problém( ¢i prekaiek pri FfeSeni stanovenych problémdi/potieb
Ucastnikd projektd a jejich pficin, v¢. toho, jak projekt s témito problémy dokazal
nebo naopak nedokazal pracovat v rdmci vlastni analyzy rizik

o Nejcastéjsich realizovanych nebo potencialnich zplsob( feSeni téchto problém( a
jejich vysledkd, vé. toho, jestli tato reSeni byla soucasti analyzy rizik nebo byla
navrzena ad-hoc

U dfive zpracovanych pfipadovych studii byly analyzovany pouze charakteristiky, které bylo mozné
odvodit z textl pripadovych studii, tj.:

e Charakteristiky pfijemce

e Charakteristiky projektu

e  Pfinosy projektu

e  Prekazky branici dosazeni vyssich prinosl
U nové zpracovanych pripadovych studii byla navic provedena komparace a rozfazeni projekt( dle
dosaZené ,miry Uspé&$nosti“ pfi Fedeni konkrétnich potfeb & problém0. Uspéénost projektu byla
posuzovana jak souhrnné podle vysledkd multikriterialni analyzy, tak i jednotlivé podle kritérii 5U.

V této casti hodnoceni byly zohlednény eventualni efekty ovliviujici pfinosy projektu:

e Creaming-off efekt
e Lock-in efekt

e Alternativni atribuce
e  Substituce

e Mrtvd vaha

2) Klastrova analyza
Byla provedena dvoji aplikace klastrové analyzy, jejimz cilem bylo vyhodnotit UspésSnost projektl
z rGznych pohleda. Klastry byly sestrojeny:
a/ Podle pfinosi pro cilové skupiny
o Vyznamnost dopad( na kvalifikaéni Groven (vzdélani) déastnikd
» dopad: vysoky — spise vysoky — spiSe nizky — nizky
Vyznamnost dopad(l na zaméstnanost Gcastnikd

o

= dopad: vysoky — spise vysoky — spiSe nizky — nizky
o Vyznamnost dopadl na zaméstnatelnost jiné nez kvalifikacni
» dopad: vysoky — spise vysoky — spiSe nizky — nizky
o Vyznamnost dopadl na ekonomickou situaci uc¢astnik
» dopad: vysoky — spise vysoky — spiSe nizky — nizky
o Vyznamnost dopad( na socialni status ucastnikd
= dopad: vysoky — spise vysoky — spiSe nizky — nizky
o Vyznamnost dopad( na dalsi klicové aktéry
= dopad: vysoky — spise vysoky — spisSe nizky — nizky
o UZite¢nost ze strany cilovych skupin
= projekt: jednoznacné uZiteCny — z vétsi Cdsti uZiteCny — z mensi ¢dsti uZitecny
— spiSe neuZitecny — uZitek viibec neodpovidal ocekdvani
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b/ Podle pfinost pro spoleénost
o Ucelnost projektu
= problémy/potreby: vyfeseny — z vétsi ¢dsti vyreseny — z mensi ¢dsti vyreseny —
zustdvaji shodné — prohloubily se
o UZite¢nost projektu ze strany dalsich klicovych aktér(
= projekt: jednoznacné uZiteCny — z vétsi Cdsti uZitecny — z mensi ¢dsti uZitecny
— spiSe neuzitecny — uZitek viibec neodpovidal ocekdvadni
o Hospodarnost projektu
= hospoddrnost: vysokd — spise vysokd — spise nizkd — nizka
o Utinnost projektu
= (cinnost: vysokd — spise vysokd — spiSe nizkd — nizka
o Udrzitelnost projektu
= udrZitelnost: vysokd — spiSe vysokd — spisSe nizkd — nizka

Vstupem pro klastrovou analyzu byly (kurzivou) vyse uvedené hodnoty proménnych z nové
zpracovavanych pripadovych studii®. Byla provedena hierarchickdi metoda klastrové analyzy s
vyuzitim statistického software SPSS. Na zakladé analyzy dendrogramu byl zpracovatelem urcen
vysledny pocet klastr(.

V ramci klastrové analyzy bylo zjistovano, jaké dopady v daném klastru nejcastéji nastavaly a které
typy projektd, aktivity, podminky k nim vedly. Dale bylo v kazdém klastru hodnoceno, se kterymi
problémy ¢i prekdzkami se pfijemci nejcastéji setkavali. Zaroven byly zjistovany rozdily mezi
Uspésnymi a nelspésnymi projekty, a to na zakladé hodnot charakteristik projektl, které se v rdmci
klastru shodovaly a napfic klastry lisily.

TotoZné byly v ramci exploracni analyzy analyzovany projekty, které byly zpracovatelem seskupeny
do 2 skupin shlukd podle stupné dobré praxe:

e . nejlepsi“a, dobrd” praxe;

e ,spiSe dobra“, ,spiSe neosvédéena“ a ,neosvédcend” praxe.

3) Dopliikové analyzy

Doplrikové analyzy navazovaly na predchozi kroky meta-analyzy, pfedevsim na exploraéni analyzu, a
hodnotily totoZzné charakteristiky nové zpracovanych pripadovych studii. Byly porovnany zakladni
charakteristiky 10 nejuspésnéjsich projektd a stejného poctu nejméné Uspésnych projektl (v obou
pripadech fazenych podle hodnoty dosazeného stupné dobré praxe).

ZAVERY

Z kazdé skupiny analyz (exploracni, klastrova, dopliikové) vzesly charakteristiky projektl (a prijemca),
které byly v zdvéru evaluace porovnany a ve kterych byly nalezeny typické znaky pro projekty
Uspésné a pro projekty méné Uspésné.

® Diive zpracované pripadové studie nemohly byt do klastrové analyzy zahrnuty, jelikoZ neobsahuji informaci o Uspésnosti
projektu (at definované jako Ucelnost projektu, nebo stuper dobré praxe).
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3. Technické podklady k analyzam a Setreni

Technické podklady k pfipadovym studiim 3. viny obsahuji zaznamy z provedenych Setreni
(napf. individudlni a skupinové rozhovory), data sety z dotaznikovych Setfeni a pripadné dalsi vyuzité

zdroje.

Technické podklady jsou uvedeny v Pfiloze
studiim:

2.1 UP CR (Stfedocesky kraj)
MAVO s.r.o.
ALMA FEMINA o.s.
SdruZeni CEPAC-Morava

3.1 Karlovarsky kraj

Obcanské sdruzeni Svétlo Kadan

Diecézni charita Brno

Centrum pro komunitni praci stredni
Cechy

Naru€ s.r.o. socidlni podnik

3.2 ' STATUTARN{ MESTO MOST
Statutarni mésto Chomutov

Karlovarsky kraj

Poradna pro obcanstvi/Obcanska a lidska
prava

3.3 | bfz-vzdélavaci akademie s.r.o.
Obcanské sdruzeni Ester
Cesta do svéta - Slunecnice, o.s.
3.4 | Liga otevienych muzQ, s.o.
Akropolis o.s.
Centrum Kaspar, o. s.

4.1 Ministerstvo vnitra

Svaz mést a obci Ceské republiky

Mésto Sokolov

5.1 Ufad pro mezinarodnépravni ochranu déti

hope
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1 Technické zpravy a obsahuji data k témto pfipadovym

Zaciname po 50

Iu

,Pila, kfovinorez, sekacka - prace bude brnkacka |
Program podpory zaméstnavani ALMA

Dité rozhodné neni prekazkou

Podpora sité sluzeb socialni prevence v Karlovarském kraji

Vzdélavani s dirazem na navrat do pracovniho prostredi u
problematicky zaméstnavanych osob

Vase Sance

Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Horovice a
spadovych obci na obdobi 2014 - 2018

Vyrobna Cerstvych téstovin

Komplexni program integrace socidlné vylou€enych a
socialnim vyloucenim ohrozenych obyvatel mésta Mostu do
spolecnosti

SOCIALNI CENTRUM KAMINEK V CHOMUTOVE - PROVOZ a
poskytovdni socidlnich sluzeb socialné vylou¢enym a
socialnim vylouc¢enim ohroZzenym obyvatelim

Podpora socidlniho zacleriovani pfislusnikd socialné
vylou€enych lokalit v Karlovarském kraji

Chceme dostat sanci

Vstup do prace je vstupem do Zivota

Pracovni integrace socialné vylouc¢enych na Javornicku
Mit praci a byt jako ostatni

Tata na plny Gvazek

Potfebujeme genderové bryle?

50+ vyhod rovnych pfilezitosti

Mapy budoucnosti - moderni nastroj ke zvysSeni efektivity a
kvality vykonu verejné spravy v oblasti prevence kriminality
zaloZeny na analyze a predikci kriminality

Odpovédny zastupitel pro otevienou a hospodarnou obec

Katalog sluzeb méstského uradu Sokolov a Systém fizeni
rizik

Rozvoj partnerstvi v oblasti mezinarodni spoluprace na
Utadu pro mezindrodnépravni ochranu déti

42 NAVIGA



et OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
eopsiy [N ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Narodni sit Zdravych mést CR DOBROVOLNICTVI A VEREJNA SLUZBA V OBCI - JAK NA TO?
- Vyuziti dobrovolnictvi a verejné sluzby k rozvoji obce,
komunity i jednotlivce

ERUDICO s.r.o. Inspirujme Zeny k podnikani
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4 Prehled nové zpracovanych pripadovych studii
1. Etapa

2.1 Aktivni padesatka pokracuje (Vzdélavaci centrum Podkrusnohoti)

2.1 Podpora k ziskani zaméstnani (Dam romské kultury o. p. s.)

2.1 Komplexni program pro start v perspektivni profesi (MULTIPAS s.r.0.)

2.1 Stdze pro mladé zdjemce o zaméstnani (FDV)

3.1 Socialni podnikani — cesta k odpovédnosti a solidarité (SEMITAM s. r. 0.)

3.1 Komunitni planovani socialnich sluzeb mésta Blansko (Mésto Blansko)

3.1 Mate Sanci zapojit se (Evropska kontaktni skupina o. s.)

3.1 Socialni integrace mladeze z détskych domovi - pomoc détem znevyhodnénym pfi
vstupu na trh prdce a udrzeni si zaméstnani (Tilia, 0. s.)

3.3 Zapojte se ...! (Liga vozickara)

33 PrileZitost — pomoc sobé i druhym (Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi)

33 Kvalifikace a pracovni uplatnéni osob pecujicich o osobu blizkou (Asociace rodi¢u a
pratel zdravotné postizenych déti v CR, o.s.)

3.4 Podnikani jako flexibilni forma uplatnéni na trhu prace (Spirala Turnov, o. s.)

3.4 Zacatek ve svém (Organizace pro pomoc uprchlikiim, o. s.)

3.4 Gender je viude kolem nas (Ceska asociace vzdélavacich instituci, o. s.)

3.4 Slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota zaméstnancl Krajského Uradu Libereckého
kraje (Liberecky kraj)

41 Strategicky plan Mostek (Obec Mostek)

4.1 Rozvoj akreditovaného vzdélavani Mésta Uhersky Brod (Mésto Uhersky Brod)

4.1 Optimalizace a efektivizace kli¢ovych procesi na Méstském uUradu Pribor ve vazbé na
eliminaci dopad( financni krize (Mésto Pfibor)

5.1 Jak aktivné nachazet nahradni rodi¢e (Nadacni fond J&T)

5.1 TESSEA ziskava mezinarodni zkusenosti (P3 - People, Planet, Profit, 0.p.s.)

2. Etapa

1.2 Vzdélavanim k vyssi adaptabilité zaméstnancl ohrozenych restrukturalizaci v
Libereckém kraji Il. (Okresni hospodaiska komora Liberec)

2.1 Kudy kam (Utad prace CR (Hradec Kralové))

2.1 PfileZitost pro mladé do 30 let (U¥ad prace CR (Liberec)

2.1 Praci k napravé (Educa Team s. r. 0.)

2.1 Nova perspektiva absolvent(i z Sumperska a Jesenicka (Centrum pro komunitni praci
Moravskoslezsky kraj)

2.1 Pecovatelstvi - pracovni uplatnéni osob ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi

(SocioFactors.r. 0.)
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2.2 Regionalni sité spoluprace v pracovni rehabilitaci (Ministerstvo prace a socialnich
véci)
3.1 Centra P_oradenstvi a A_ktivizace pro integraci chronicky dusevné nemocnych do
spolecnosti a na chranény trh prace v E Labe (Fokus Labe)
3.1 Prvni krok k transformaci (Hradek, domov pro osoby se zdravotnim postizenim, p. 0.)
3.1 Skoleni pracovnikd v socialnich sluzbach v organizaci DOTYK Il (DOTYK II, 0. p. s.)
3.3 Prah -podpora zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim v Brné (Sdruzeni Prah)
3.3 S praci do Zivota (Diakonie CCE - Stiedisko kfestanské pomoci v LitoméFicich)
33 Integrace osob s PAS na pracovni trh (Asociace pomahajici lidem s autismem APLA —
IMo.s.)
3.4 PrileZitosti na vesnici (Obec Podbtezi)
3.4 Dame Vam sanci (CENTROM, o. s.)
4.1 Zavedeni modelu kvality fizeni CAF a rozvoj vykonnosti zaméstnancll v ramci Statniho
Uradu inspekce prace (Statni Urad inspekce prace)
4.1 Aplikace modernich ICT metod zvySovani vykonnosti, kvality a transparentnosti
systému Statniho zdravotniho dozoru (Ministerstvo zdravotnictvi)
41 Nové soukromé pravo (Ministerstvo spravedInosti)
5.1 Inovativni pristupy v oblasti zvySovani finanéni gramotnosti uchazecl o zaméstnani —

€uro Finance Driving Licence (TIVIT spol. s r.o.)

5.1

Role mést v integraci socidlné vylou¢ené romské lokality - Praha 14 (Méstska Cast

Praha 14)

2.1
2.1
2.1
2.1
3.1
3.1

3.1
3.1

3.1
3.2

3.2

Etapa

Za¢indme po 50 (UP CR, Stfedodesky kraj)

,Pila, kfovinorez, sekacka - prace bude brnkacka I.“ (MAVO s.r.0.)

Program podpory zaméstnavani (ALMA ALMA FEMINA o.s.)

Dité rozhodné neni prekazkou (Sdruzeni CEPAC-Morava)

Podpora sité sluzeb socialni prevence v Karlovarském kraji (Karlovarsky kraj)

Vzdélavani s dlirazem na ndvrat do pracovniho prostfedi u problematicky zaméstnavanych
osob (Obcanské sdruzeni Svétlo Kadan)

Vase Sance (Diecézni charita Brno)

Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Horovice a spadovych obci na obdobi 2014 — 2018
(Centrum pro komunitni praci stiedni Cechy)

Vyrobna Cerstvych téstovin (Naruc s.r.o. socialni podnik)

Komplexni program integrace socidlné vyloucenych a socidlnim vyloucenim ohrozenych
obyvatel mésta Mostu do spolecnosti (Statutarni mésto Most)

SOCIALNI CENTRUM KAMINEK V CHOMUTOVE - PROVOZ a poskytovani socidlnich sluzeb
socialné vylou¢enym a sociadlnim vylou¢enim ohroZzenym obyvatellm (Statutarni mésto
Chomutov)
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Podpora socialniho zaclefiovani pfislusnikd sociadlné vylouc¢enych lokalit v Karlovarském kraji
(Karlovarsky kraj)

Chceme dostat $anci (Poradna pro obcanstvi/Obcéanska a lidska prava)

Vstup do prace je vstupem do Zivota (bfz-vzdéldvaci akademie s.r.o0.)

Pracovni integrace socialné vyloucenych na Javornicku (Obc¢anské sdruZeni Ester)
Mit praci a byt jako ostatni (Cesta do svéta - Slunecnice, o0.s.)

Tata na plny Uvazek (Liga otevienych muz(, s.o0.)

Potfebujeme genderové bryle? (Akropolis 0.s.)

50+ vyhod rovnych pfilezitosti (Centrum Kaspar, o. s.)

Mapy budoucnosti - moderni nastroj ke zvyseni efektivity a kvality vykonu verejné spravy v
oblasti prevence kriminality zaloZeny na analyze a predikci kriminality (Ministerstvo vnitra)

Odpovédny zastupitel pro otevienou a hospoddrnou obec (Svaz mést a obci Ceské republiky)
Katalog sluzeb méstského uradu Sokolov a Systém fizeni rizik (Mésto Sokolov)

Rozvoj partnerstvi v oblasti mezinarodni spoluprace na Ufadu pro mezinadrodnépravni
ochranu déti (Urad pro mezindrodnépravni ochranu déti)

DOBROVOLNICTVIi A VEREJNA SLUZBA V OBCI - JAK NA TO? - VyuZiti dobrovolnictvi a vefejné
sluzby k rozvoji obce, komunity i jednotlivce (Narodni sit Zdravych mést CR)

Inspirujme Zeny k podnikani (ERUDICO s.r.o.)
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