STEMUAMARK

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG

Zastupci integrovanych Uzemnich investic a
o V4 7 O & ’ ’
integrovanych planu rozvoje uzemi

Souhrnna zprava z kvalitativniho vyzkumu

Duben 2018



Integrované Uzemni investice a integrované plany rozvoje Uzemi

OBSAH

I. Shrnuti

II. Limity a rizika zavérd

III. Syntéza vysledkd

IV. Naméty pro zlepseni / doporuceni

V. Parametry vyzkumu

VI. Priloha

VII. Realizator vyzkumu

22

24

25

28



Integrované Uzemni investice a integrované plany rozvoje Uzemi

I. SHRNUTI

Pozadi vysledkl

Cilem vyzkumu bylo zmapovat minéni z&stupcl nositeld integrovanych
Uzemnich investic (ITI) a integrovanych plani rozvoje Uzemi (IPRU) o
pripravé programového ramce Operacniho programu Zameéstnanost, formé a
délce vyhladovani vyzev, zdjem Zadatell o vyb&r konkrétnich projektd,
koordinace integrovaného nastroje s ostatnimi operacnimi programy a
zhodnoceni podpory ze strany Fidicich organQ & spoluprace mezi jednotlivymi
aglomeracemi.

Integrované nastroje ITI a IPRU jsou nastroje Uzemniho rozvoje, které
umoznuji efektivni, transparentni a administrativné jednodussi implementaci
Uzemni strategie. Prostifednictvim ITI dochdzi ke zddraznéni role
metropolitnich oblasti, které jsou vnimany jako pdly ristu a rozvoje Gzemi.
IPRU predstavuji nastroj pro udrzitelny rozvoj regiondlnich pélG rlstu
s pfirozenym spadovym Uzemim, jez se nachdazeji mimo metropolitni
oblasti/aglomerace vyuzivajici nastroje ITI.

Metodika: 2 fokusni skupiny (FG), v Praze

» Polet Ulastnikl: 7 zastupch nositel Integrovanych Gzemnich
investic (ITI) a 3 ucastnici ze strany zastupcl Integrovanych
planid rozvoje Gzemi (IPRU)

» Termin sbéru dat: 13. a 19. 3. 2018
» Délka diskuse: cca 120 minut

Data zjisténa prostrednictvim tohoto vyzkumu maji charakter kvalitativnich
poznatkl. Mohou byt ovlivnény rlznymi faktory, napf. poétem respondentd,
vyb&rem konkrétnich respondentd reprezentujicich cilové skupiny ¢
skupinovou dynamikou.

Citace respondentd byly ve zpravé redakén& upraveny Zadavatelem
vyzkumu. Upravy se tykaly pouze jazykové stranky - tedy redundantnich,
vypliikovych &i parazitickych slov a prefeknuti. Upravy maji umoznit ¢tenafi
plynulou orientaci v textu, neméni véak zadnym zplsobem vyznam vypovédi.

Shrnuti vysledkt

Vétdina respondentl m& osobni zkudenost jiz se samotnou ptipravou
programového ramce OPZ v integrované strategii a dokazala tak relevantné
popsat a zhodnotit kroky, které smérovaly k vytvoreni programové ramce.

V pripravné fazi programového ramce OPZ zaznamenalo zdarny uUspéch
vyuZiti pilotniho Setfeni & sekundarni analyzy zdroji. To znamena, Ze byla
vyuzita Siroka paleta datovych analyz, ze kterych se pfi pfipravé nasledné
vychazelo. Nejcastéji byly zminovany data prfimo z mésta, kraje i
statistického uradu.

Zastupci nositele ITI i IPRU se vétdinové shodovali, e pro naplfiovani
strategie jsou dana Uzemi vymezena geograficky dostate¢né. Vétsi prehled o
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relevantnosti vymezenych Uzemi se pak ukaze az ve fazi samotné realizace
projektu a jeho dopadd.

= Respondenti se dale shoduji, Ze vyhoda hld$eni projektd do integrovaného
nastroje je predevéim v omezeném lokalnim Gzemi. Pfedevéim u IPRU je pak
zmiflovana vyhoda soutéZeni v rdmci vymezeného Uzemi oproti celé CR, kdy
zde Umérné existuje i vyssi Sance Uspéchu projektu.

= Clenové jednotlivych pracovnich skupin (jejichZ role byla nezastupitelnd) byl
tvoreni predevéim ze zastupiteld obce & vedeni mésta, osob spojenych
s krajem, zastupci akademické sféry, (regionalni) hospodarské komory,
Uradd prace, agentury pro socialni zaélefiovani ¢ neziskovych organizaci. Ve
vétsiné pFipadi miZeme hovorit o velice komplexnim zastoupeni.

= Vramci vytipovani reSenych témat Ci oblasti nesSlo ani tak o konkrétni
»standardizovany kli¢", jako spiSe o aktualni problémy a pozadavky v dané
Uzemni oblasti. Pfevazoval zde tedy spiSe pragmaticky pfristup.

= Integrovana strategie je ocenovana predevsSim z hlediska pridané hodnoty
zaméreni se na funkcni oblast a ne pouze na oblast jednoho centralniho
mésta. Dale je za pomoci IS moznost v relativné kratkém casovém obdobi
aktivovat rlzné potencidlni Zadatele. Opét je zde vyhodné vnimat situaci
z jisté retrospektivy - tedy, i kdyz se to na pocatku nemusi zdat, vysledky se
mohou dostavit az posléze.

= Podkladové analyzy, ze kterych se pfi pripravé programového ramce
vychazelo, jsou v nékterych oblastech jiz zastaralé - problematicky jsou
vnimany predevsSim tzv. mékké - neinvesticni projekty.

= Na strategie je zapotrebi dle minéni respondentl reagovat tzv. ,za pochodu®
- to znamena, aby bylo mozné nékteré dil¢i zmény udélat i v aktuadlné
bézicim projektu. Zmeény jsou potrebné predevSim v ramci aktualizace
indikatord, finan&niho pladnu nebo rozéifeni cilovych skupin.

= Casovy (vyzvy vyhladeny pFili§ brzo) a tematicky prekryv programovych
vyzev jsou nositeli vnimany jako problém.

= Hierarchie operacnich programi je nastavena od prioritnich investi¢nich OP
po sekundarni neinvesticni OP. Znacnou roli zde hraje i délka pfipravy
jednotlivych OP. U investi¢nich projektd je véeobecné vnimand vyhoda delsi
doba ptipravy oproti kratké dobé& pro realizaci. U neinvesti¢nich projektd je
tomu veétSinou naopak - zadost je napsana sice v kratkém casovém
horizontu, ale doba, po kterou se projekt realizuje je napriklad az 5 let.
Investicni projekt je tak i zlogiky véci jednoduseji kontrolovatelny a
uchopitelny a to jak pro hodnotitele tak samotného zadatele.

= Koordinace integrovanych nastroji s ostatnimi operaénimi programy pfi
vyhlasovani vyzev fungovala v praxi nejcastéji predevSim (v oblasti
zaméstnanosti a socialniho zaclenovani) u KPSVL - Koordinac¢niho pristupu
k socialné vylou¢enym lokalitam.

= Né&kde je skutedné problém s &erpanim penéz Zadateld (niz&i mira zadjmu o
vypsané projekty), jinde pak napriklad i s obsahoveé-cilovou formou (napf.:
indikatory a jejich naplnéni). Zde byl shledan asi nejvétsi potencial pro
spolupraci, kdy pracovnici agentury zajistovali koordinaci projektd.
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=V souvislosti s FeSenim situace naplfiovani indikdtorG se jevi jako
vyhodné rozSifeni nebo vytvoreni novych cilovych skupin (napf.: studenti
poslednich roénikd), vytvareni seminail & osvétovych kampani, pripadné
osobni kontaktovani Zadateld s relevantnimi informacemi o dostupnosti
projektd.

= Zastupci pfiznavaji, ze v oblastech, kde je podanych projektd malo, se
objevuje i jejich nizsi kvalita. Zaroven ale zdlrazfuji, e pres né takové
projekty neprojdou. Snaha jit po vy3&i kvalité projektd se v dlsledku mGze
projevit i v niz&i uspokojivosti z hlediska indikatorl a proto vie neprojde
dale.

= Obecné zastupci nositeld doufaji, ze dojde k prodlouzeni vyzev, pokud se
nevycCerpaji v€as zdroje. Musi se ovSem zvazit zda Casova uleva v ramci
prodluzovani vyzev nepovede k vyssi pasivité Ci benevolenci ze strany
potencidlnich Zadateld.

« Céstecny prostor pro zlep$eni je vniman v oblasti monitorovacich indikatord,
kde nyni mdZe byt situace neprehlednd, kvili doplnéni daldich predem
definovanych indikatord.

= Pozitivné je vnimana spoluprace s fidicim organem OPZ, jak ve vécech
koncepcCnich, poradenskych, tak i z pohledu znacné flexibility pfi operativnim
FeSeni problémd. MPSV je v tomto ohledu davéno dokonce za ptiklad idediné
fungujici spoluprace.

= Dle pfijemci by do budoucna bylo vhodné |épe logicky provézat a sefadit
jednotlivé kroky integrovaného nastroje (dle dosavadnich zkuSenosti a
prikladd dobré praxe) za sebou, aby automaticky vznikla provdzanost a aby
pfisludna navaznost fungovala hladkym zpGsobem.

= OPZ je zastupci IPRU posuzovan v paralele s IROPem (Integrovany regionalni
opera¢ni program), kdy byl pocitovdn tlak pfi nastavovani pFislusnych
Uzemnich potreb. Z IROPu pak prisly direktivni pokyny, kterym se bylo nutné
pfizpUsobit. Je zde zmifiovdna pfili§ dlouhd ¢asovd |hita pro cekatele.
Zrychlit v ramci IROPu by bylo treba predevsSim u velkych infrastrukturnich
projektl. U OPZ to v rdmci tohoto srovnani netrvd zase tak dlouhé ¢asové
obdobi.

= Ridici organ vi, jaka je vize strategie a na co je zacilend, ale podle piijemct
je maly prostor zménit vyzvu Ffidiciho organu, maximalné napriklad zlzit
potencialni cilové skupiny nebo potencialni predkladatele.

= Ddle je zapotrebi k vybéru nabidnout relevantni Sifi témat pro kazdou
spadovou oblast a feSit aktudlni problematiku danych regionl
s obeznamenymi aktéry. Mésta spolu nasledné dokazou spolupracovat i
samovoln&. V této souvislosti mohou byt vyhodné i pravidelné schize
pracovnich skupin, ve kterych by dochdazelo k diskuzim nad projektovymi
aktivitami.

= Nositelé vnimaji i pres radu predchozich komplikaci (provazanost
s investi¢nimi projekty, ¢asova souslednost a logicka provazanost) celkovou
vyhodnost integrovanych nastroji. Je dlleZité se poudit z chyb. Na druhou
stranu je oceflovdna mira spoluprace nékterych subjektd (napf.: mezi mésty
nebo ze strany zaméstnavatel( ¢&i neziskovych organizaci) a je zde dlleZité,
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Ze tyto subjekty o sobé i do budoucnosti maji prehled, znaji své problémy, a
budou tak védét, na koho se pripadné obratit.
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II. LIMITY A RIZIKA PREDLOZENYCH ZAVERU

Vliv zpasobu rekrutace

Cilova skupina byla k ucasti na fokusnich skupinach oslovena na zakladé
zadavatelem predem vytipovaného seznamu Géastnikd. Jednalo se predevsim
o nositele ITI/IPRU, ktefi jsou v rdmci své cinnosti aktivni, maji vyhlasené
vyzvy a prvni zkudenosti s hodnocenim a vyb&rem projektl. Jejich ndzory tak
nemuseji odrazet postoje a zku$enosti véech zastupcd nositeld ITI/IPRU na
tzemi CR.

Pfestoze respondenti, ktefi se zdcastnili diskusi, plsobi na rdznych tUzemich
napfi¢ Ceskou republikou, zjiSténi nemuseji byt obecné platna ve vSech
ITI/IPRU na Uzemi celého statu.

Vliv metodiky vyzkumu

Udaje  zjisténé prostfednictvim  diskusnich skupin maji charakter
kvalitativnich poznatkd, informace z 2 diskusi nelze spolehlivé kvantifikovat,
ackoliv se alespon cilova skupina zastupcl nositell ITI zdd komplexni.

Skupinova dynamika muZe v pozitivnim i negativhim smyslu ovlivnit ndzory a

7 e o v - v r v -
chovani respondentu behem diskuse. V nekterych respondentech podnéecuje
kreativitu, premysleni, odezvu na nazory ostatnich. V nékterych naopak

O v . v 7 .7 v V. .V 7 7

muze vyvolat pocit studu Ci zabran vyjadrit nesouhlas ¢i odlisny nazor,
ostych verejné prezentovat ndazory, nebo pocit ,ménécennosti pred
ostatnimi.

Omezena Casova platnost zjisténych informaci, které jsou aktualni po urcitou
dobu. Potfeby subjektl se v &ase proméfuji, reaguji zejména na vné&jsi
faktory podminek pro svou cinnost, legislativu a vlivy okoli. S jejich zménou,
nebo se zmé&nou interni situace, mize dojit ke zmé&né potieb subjektd.
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IT1.

SYNTEZA VYSLEDKU

Priprava programového ramce OPZ v integrované strategii

Vétsina respondentl ma osobni zku$enost s pFipravou programového rdmce OPZ
v integrované strategii (dale jen strategie) a dokdazala tak spolehlivé popsat a
zhodnotit kroky, které smérovaly k jeho vytvoreni.

Pfrehled analyz a vlastnich setreni, ze kterych se pfi pfipravé vychazelo:

U jednotlivych zastupcd nositelG doslo ke shodé&, Ze paleta zdrojd, ze kterych
se pri pfipravé vychazelo Ci ¢erpalo, byla pomérné rozsahla;

Mezi nejCastéji zminované zdroje, ze kterych se pfi analyzach vychazelo,
byly: data vychazejici prfimo z mésta Ci kraje, data ze statistického
Gafadu a ministerstva, vytipovani a zapojeni osob, instituci a subjektd do
pracovnich skupin, které maji zajem pracovat ve prospéch Gzemi;

~U nds v Brné zatim bézely dva procesy pFfi vzniku té strategie soucasné: jednak
viibec néjaké zjistovani informaci o tom Uzemi, protoZe sice byly néjaké informace za
Brno, ale ne za celou brnénskou metropolitni oblast, takze i tady v té Feknéme
socidlni problematice data, které to Gzemi vibec je schopno poskytnout, které jsme
schopni ziskat. Ty data se Cerpala z ministerstva, Urfadu prace, statistického uradu
atd. A ten druhy proces to byla zase prace s lidmi. Méli jsme néjaké pracovni
skupiny. Ono to samozrejmé souviselo; pokud to Uzemi se shodlo na to, Ze pro ty lidi
je néjaké téma zasadni, tak o to vic bylo to téma v analytice podporeno a pfip.
obracené, takhle se to doplriovalo. Ale konkrétni projekty jsme jesté v téhle fazi
neresili." [Respondent ITI]

~My jsme to méli podobné jako Brno, uz jen tim, Ze ta plzeriska metropolitni oblast
ma to jadro v Plzni, nemam vlastné vic téch velkych mést, takZe veskeré informace,
které tehdy byly k dispozici, jsme Cerpali jednak z mésta, z krajského ufadu, a hodné
jsme spolupracovali tehdy s Regionalni hospodarskou komorou - to moznéa asi doted’
se hodné spolupracuje - oslovovali se rlizné asociace pro zalleriovani (Agentura pro
socialni zacleriovani) ... (krdceno)." [Respondent ITI]

Analytickou Cast strategie casto zpracovavaly externi firmy (napr.:
regionalni rozvojové agentury) €i univerzita;

»~...protoze vedouci naseho oddéleni byla ohledné strategického planovani velice
zkusena, tak nastavila pomérné rozsahly systém, vytvofily se pracovni skupiny pro
jednotlivé témata, o kterych se pfedpoklddalo, Ze budou spadat do IPRU. Ta
analytickd ¢ast byla zadand na zpracovani externé." [Respondent IPRU]

S tim souviselo i vymezeni daného Uzemi, které bylo obecné vice
komplikované (napriklad z hlediska politickych tlakd) u ITI nez u IPRU,
kde z hlediska mensi rozlohy Uzemi dochazelo castéji ke konsensu. Je ale
zapotfebi dodat, 7e to mlze byt i vlivem toho, ¢ IPRU nemaji tolik
programi a strategii;

~Za sebe kdyzZ feknu, tak samoziejmé byly politické tlaky, koho tam chceme, a koho
ne, tento starosta je oblibenéjsi, tento min, ale my jsme se to snazili drzet opravdu
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Akté

na odborné, akademické debaté, univerzita nam to vymezila na zakladé téch
realnych funkcénich vazeb, které v tom uzemi jsou, takZe dojizdka a prostupnost."
[Respondent ITI]

»Ohledné vymezeni uzemi v tom taky nevidim problém, protoze si hlavné myslim, ze
ostatni obce kromé Karlovych Vard, coZ je nositel té strategie, tak nejsou tak velci
hraéi z toho baliku projektd, které uz ted prosly, tak kromé Karlovych Var( Zadaly
dvé dalsi obce." [Respondent IPRU]

Zastupci nositell ITI i IPRU se vétsinové shodovali, ze pro napliiovani

strategie jsou dana Gzemi vymezena dostatecné. Vétsi prehled se podle

nich ukdZe az po fazi realizace projektu. To miZe znamenat, Ze nelze

podle nich predem identifikovat vSechny relevantni spadové lokality, protoze
O v o v . . o 7 v v e .

se muze v prubehu realizace projektu ukazat, ze nekteré lokality byly

napfiklad v poc¢ate¢nim mapovani opomenuty.

Fi, ktefi se angazovali v pripravé strategie:

Nositelé se shoduji na postupné profilaci aktérd v rdmci pracovnich skupin,
které tvofi vice relevantnich G&astnikl z nejréiznéjsich spoleéenskych, ale
i komerénich oblasti. Clenové jednotlivych skupin byli tvofeni predevsim ze
zastupiteld obce &i vedeni mésta, osob spojenych s krajem, zastupci
akademické sféry, (regionalni) hospodaiské komory, Gradl prace,
agentury pro socialni zaclenovani Ci neziskovych organizaci;

~U nds se to profilovalo postupné, my jsme tim, Ze mame pét statutarnich mést... a
my jsme méli ten systém takovy, Ze jsme méli 4 pracovni skupiny, kaZdou k jedné
tematické oblasti s tim, Ze v té dobé jesté nebylo zdaleka jasné, Zze bude néjaké
nositelné mésto, v tu dobu se resSilo hlavné trfeba vznik dobrovolného svazku obci,
ktery by byl tim nositelem, a fungovalo to tak, Ze kazdé statutarni mésto mélo pFi
tom zpracovani na starost jednu tematickou oblast a z pozice zpracovatele mélo
k sobé i jednoho experta; nasledné se schazely i ty pracovni skupiny a my jsme do
téch pracovnich skupin samozrejmé zvali zastupce mést, kraje, univerzit, zastupce
Skolstvi, socialni oblasti, Urad prace, agenturu pro socialni zacleriovani; méli jsme
v rdmci té analytické &3sti udélanou analyzu stakeholderd, tzn. téch, ktefi jsou v tom
Uzemi nositeli téch informaci, tak abychom na nikoho nezapomnéli, a zarover jsme
jim umozriovali v momenté, kdy se poprvé schazely ty pracovni skupiny, aby
v momenté, kdy i oni sami identifikovali, Ze tam nékdo ddleZity v tom udzemi chybi,
tak aby se pfipadné ozval." [Respondent ITI]

Ohledné kli€éovych aktérl nepanuje vieobecna shoda a kazda aglomerace
ocenila jiného aktéra Ci instituci na zakladé kvality spoluprace, intenzity
komunikace a konkrétni feSené problematiky;

Jako znacna vyhoda byla vnimana Gcast ,opinion leadera™ v ramci
jednotlivych pracovnich skupin - zmifnovan byl napriklad prfimo primator
Karlovych Vard, generdlni Feditel spole¢nosti Vitkovice Holding & vyznamny
krajsky architekt;

V ramci participace na pracovnich skupinach byla mira zasahu a vlivu
ze strany vedeni mésta (starosty ¢ primatora) u ITI i IPRU bréna vice
jako Gcelova - napriklad vyssi aktivita Castéji na pocatku rozjezdu projektu
a nasledné spise kontrolni a administrativni role (predsedaji ridicimu vyboru,
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schvaluji projekty atd.). To miZe souviset napfiklad se sbirdnim politickych
bodl na sklonku volebniho obdobi;

= Pravé politicka stabilita, polycentricka Groven a komplexni pracovni
skupina v po¢tu do zhruba 10 G&astnik( (pfi vét&im pocétu uZ je komunikace
bréna jako vice obtizna) je ddlezitym faktorem kontinuity a stability projektu;

LUréité vim, Ze nedoslo k zastaveni procesu po volbach v roce 2014, protoze
tahounem pomérné té strategie ze strany mésta nebo politického vedeni je pfimo
primator plus pravé kolega, ktery déla manazera té strategie, takZze tam to jaksi
pokracovalo kontinualné. Myslim, Zze byla sestavena velmi dobra pracovni skupina
pravé pro tu oblast socialnich véci, kde byly jednak zastupci mésta, zastupci
pfispévkovek mésta, na které mély byt nékteré projekty navazané, zastupci
neziskovek a pak jesté zastupci jedné velké neziskovky v Karlovych Varech."
[Respondent IPRU]

= Forma a intenzita spoluprace se postupné snizovala napriklad s Gradem
prace, kdyz bylo zjisténo, Ze je spiSe jejich konkurenci nez relevantnim
partnerem. To nastalo napfiklad v pripadé Plzné ¢&i Olomouce. Nékde
naopak Urady prace nehraly podstatnou roli ani na pocatku nastavovaciho
procesu, protoze zde trh prace nebyl identifikovan jako nejvétsi priorita, ale
funguji vhodné jako cinitel monitorovaciho procesu;

= Spoluprace s krajem je daleko snadnéjsi, pokud je zaroven i s méstem
politicky homogenni (tedy jedna strana ¢i koalice zaroven). Pokud je
krajské vedeni v opozici s vedenim mésta, poskytuje urcitou oponenturu,
coz je v nékterych pripadech spiSe vyhodou, protoze umoznuje eliminovat
chyby ¢&i nesrovnalosti. VSeobecné je ¢i byla spoluprace hodnocena
intenzivnéji s dil¢imi odbory na kraji nez se zastupci na vrcholu hierarchie;

= U téch aglomeraci, kterych se tykala spoluprace s Agenturou pro socialni
zaclenovani, byl intenzivni kontakt opét predevsim ve fazi pfipravy strategii
(kromé ITI v Brné);

LJednak teda pracovnik Agentury pro socialni zaclenovani je ¢lenem Fidiciho vyboru,
byl jak v té pFipravné fazi, tak je ted’v té realizacni fazi, pomahal nastavovat celé to
opatreni a ve chvili, kdy pfFisly prvni projekty do téch jednotlivych vyzev, tak velmi
vyznamnym zplGsobem ladil s tim pfedkladatelem ten projekt samotny. Ladil ve
smyslu, Ze to, co chtél ten Zadatel, tak se to snaZili vyprecizovat tak, aby to proslo
OPZ tim Fidicim organem, takze v tomhle sméru ten prinos byl velky. On byl takovy
moderator pak tfeba jednani na MPSV, kdy tam jel zastupce toho Zadatele, jel tam
nékdo z tymu IPRU a jel tam prévé &len agentury." [Respondent IPRU]

=V souvislosti s hodnocenim role jednotlivych aktérl je stéle citit z vypovédi
respondentl, Ze priprava strategie je zavisld spie na konkrétnich
osobnostech (a jejich mire aktivity) nez na institucich jako celku.

Klic, podle kterého se vytycila potfebna opatreni v oblasti zaméstnanosti a
socialniho zaclenovani:

= Na pocatku spiSe témata na Sirsi bazi (se snahou napasovat tam toho
co nejvice), pozdéji Operacni program Zameéstnanost (OPZ) stanovil, ze ITI
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bude ¢&erpat pouze z dvou specifickych cill - zaméstnanost/trh prace a
socialni zaclenovani;

NeSlo ani tak o konkrétni ,standardizovany kli¢", jako spise o aktualni
problémy dané aglomerace. Potrebnd opatfeni mifila jak na nejpalcivéjsi
problémy v aglomeraci, tak na témata, ktera méla relativné mensi sanci na
financovani z jinych prostiedkd;

Respondenti ztad ITI/IPRU nalézali shodu vtom, Ze na pocatku pfi
definovani nejpaldivéjsich problému, jest&é nebyly znamy detaily vech
opera¢nich programt a hlavné nebylo znamo, které aktivity budou pro
ITI a IPRU podporované, a které ne. V této souvislosti tak mnohdy
dochazelo jesté k dalsimu seskrtavani a novym konzultacim;

,Dat dohromady mékké projekty z OPZ na socialni zacleriovani, v ramci kterého by
méla byt napsana i néjaka strategie socialniho bydleni s temi tvrdymi projekty
z IROPu - tfeba na vystavbu zrovna socidlnich bytd...". [Respondent IPRU]

S dirazem na OPZ je zmifiovano problematické predevsim rovhomérné
rozdéleni alokace - nékteré IPRU maji problémy (kv{li absorpéni kapacité
a efektivité) s ¢erpanim vice nez ITI;

~KdyZz se na to divam v souasném stavu, tak efektivhi moc nejsme, protoZe ty
projekty, které se pldnovaly, tak nejsou v soulasné situaci vibec realizovatelné,
protoZe mame jinou situaci na trhu prace, nez byla pfed 3 lety. Pfed 3 lety jsme
netusili, jaka bude vyzva Fidiciho organu, ale to uz jsme asi v soucasné situaci."
[Respondent IPRU]

Integrovana strategie jako nastroj pro planovani intervenci v oblasti
zameéstnanosti a socialniho zaclenovani:

Integrovana strategie je ocenovana predevsSim z hlediska pridané hodnoty
zaméreni se na funkcni oblast a ne pouze na oblast jednoho centralniho
meésta;

Dale je spiSe chvaleno propojeni investicnich a neinvesticnich projekti;
Problém nastava s prevedenim - ,teorie do praxe";

IdedIni zplsob by byl, kdyby se nejdfiv udélala strategie za dané oblasti, na
coz by prisel fidici organ, podival se na danou strategii a udélal operacni
program. Operacni programy by timto zplisobem reagovaly na
skutecné problémy;

LACkoli méam nékdy vytky k integrovanym strategiim, tak je to velmi dobry nastroj
pro propojeni pravé tfeba téch investi¢nich a neinvesti¢nich projektd. To si myslim,
ze vzhledem k tomu, kolik lidi jsme schopni do té strategie zapojit, tak aby se
potkali, tak je to urcité super. Ale je velmi tézké nastavit néjaké Casové méfitko tak,
aby to logicky do sebe zapadalo, takhle to vypada, Ze to je nelogické, Ze se v jednu
chvili dotvofi ten operacni program a v tu samou chvili i ty strategie, ale pojitko tam
neni." [Respondent IPRU]

Pouzitelnost a aktualnost strategie v soucasné dobé:

Analyzy v nékterych oblastech jsou jiz zastaralé - problematicky jsou
vnimany predevsim tzv. mékké - neinvesticni projekty;
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Strategie se tak né&kdy dle minéni respondentd musi ménit tzv. ,za
pochodu™. Zmény jsou v ramci indikatorl, finan¢niho planu nebo
rozsireni cilové skupiny;

,K ndm chodi hromada OPZ projektd, ale my je nepodporujeme, protoZze ndm pfijdou
nesmysiné... a my mame v OPZ problém pravé s indikatory, protoze v roce 2014 se
predpokladalo velké propousténi v OKD, mame tam cil, Ze budeme Fesit problémy
restrukturalizace prdmyslu, ale OKD hledad pracovniky, nedoslo tam k této situaci,
protoZe stat zase intervenoval jinak, takZe to, co se dfiv pfFedpokladalo - velké
projekty o stovkach lidi, ktefi se budou rekvalifikovat na néjaké jiné obory - tak ted’
prosté na to nejsou lidi, i ufad prace s tim ma problémy...(kréaceno)" [Respondent
ITI]

Komplikované jsou predevsSim programy pro nezameéstnané, protoze se od
doby pfipravy strategie diametralné zménila situace na trhu prace;

~U nas v Plzni je ted uUplné jind mira nezaméstnanosti, nez je ted. Ted je téméF
nulovéd a ti Zadatelé, ackoliv se hlasi, tak oni prosté netusi, kde maji ty
nezaméstnané brat. A jesté navic se s nimi pfetahuje urad prace, ktery je znacna
konkurence." [Respondent ITI]

Opacna role je naopak dle minéni respondentli u investicnich
projektd, jako jsou stavby, které z logiky véci zastarat pfiliS nemohou -
napr. infrastruktura se néjakou dobu projektuje, obnasi mechanismy
schvalovani a pripravy realizace na vice Urovnich apod.

Vyhlasovani vyzev pro programovy ramec OPZ

Nezarazeni nékterych aktivit do vyzev a pokryti palety témat:

Cim vice byly jasné&ji stanovené podminky pro &erpani finanénich prostiedkd
na projekty, tim se pozdéji zacalo od nékterych oblasti mozného zajmu
upoustét. Jednalo se napriklad o projekty spojené se socidlnim podnikanim;

Pracovni skupiny zde fungovaly jako ,katalyzator“, ktery si v ramci
moznosti danych operac¢nim programem vydefinoval ty ¢asti, aby z toho pak
mohl vzniknout néjaky realny projekt nebo integrované reseni;

Existuje zde ze strany respondentl poptavka ohledné rozsifeni cilovych
skupin (napr.: seniory ¢i mentalné a fyzicky postizené);

,U nas jsou ta dvé hlavni témata - trh prace, ten jsme posunuli stranou a jak fikal
kolega k tomu socialnimu zacleriovani, tak my jdeme stejnou cestou: ¢astecné jsme
k tomu byli dotlaceni, ale tak to vyplynulo i z debat z toho Uzemi, Ze hlavni cilova
skupina neni komplet vSechno, nejsou vsichni lidé ohroZeni socialnim vyloucenim,
jsou to pravé zdravotné, mentalné postizeni." [Respondent ITI]

Témata v ramci Operaéniho programu zaméstnanost se zdaji respondentiim
ve vétsiné pripadd dostatecné pokryta;

Respondenti se déle shoduji, ze vyhoda hlaseni projekti do
integrovaného nastroje je predevS§im v omezeném lokalnim Gzemi.
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Predevéim u IPRU je pak zmifiovana vyhoda soutéZeni v rdmci vymezeného
uzemi nez v celé CR, kdy zde umérné existuje i vyssi Ssance Uspéchu pri
znalosti mistnich pomé&r{ a lep&imu zacileni projektu;

,Pokud je téch Zadateld mdélo, tak jsme schopni jim ty penize v podstaté rezervovat,
pokud je ten projekt dostatecné kvalitni a je schvaleny a projde." [Respondent IPRU]

,Jo, to je ve Varech to samé. Jenom pak kdyZz probéhnou celé to administrativni
kolecko, tak zjisti, Ze sice nemusi soutézit s projekty z celé republiky, ale zase je to
asi o mésic delsi ten proces, protoZe na vyzvu fridiciho organu vypisuje nositel svoji
vyzvu, takze to je nékolik dni..." [Respondent IPRU]

Koordinace s ostatnimi vyzvami OPZ:

Koordinace s ostatnimi vyzvami nebyla vzdy podle zadstupcl nositeld mozna
v tom rozsahu, v jakém by to bylo vhodné;

V nékterych pfipadech zmifovali respondenti jako dtvod horsi koordinace
fakt, Ze na zajiSténi provazanosti nemeéli dostatek casu. Zpocatku tedy
propadli obavdm, Ze nebude dostatek ¢asu a cely proces tak miZe stagnovat.
Kdyby védéli dopredu, Ze budou mit nakonec vice cCasu, snazili by se je
provazat i s individualnimi vyzvami. Zmirfiovan je i problém konkurence
vyzev ITI s individualnimi vyzvami (OPZ + IROP);

»...a hlavné i ta moznost prihlasit se s jednim tématem, jednim projektem bud’ do
problematiky vyzvy ITI, kterou fidime néjak my, anebo do té plosné individualni
vyzvy, coZ neni jenom OPZ, je to i celkové u IROPu. Jednak matouci pro Zadatele,
jednak nam to strasné ztézuje to Fizeni strategie." [Respondent ITI]

Casovy (vyzvy vyhladeny pfili§ brzo) a tematicky prekryv programovych
vyzev je respondenty vniman jako problematické misto. V nékterych
pripadech dany konflikt dokazalo vyresit rozdéleni cilovych skupin - jako
priklad je zde uvadén u ITI koordinovany pristup k socialné vylouc¢enym
lokalitdm. Ziskat prostfedky k fedeni socidlnich problém{ mohou mensi
obce ve spadovém Uzemi nebo periférie kraji a mést, které jsou potencialné
ohrozeny socialnim vyloucenim;

Znaény potencial ma podle respondentd koordinace ve skupiné IPRU ,
kterou obstaravaji pfedevSim pracovnici agentury (napf. pranik KPSVL
a IPRU);

~U KPSVL je asi nejvétsi potencial, nebo takhle: pracovnici agentury koordinovali
pravé tohle, ten potencidlni prinik KPSVL a naseho IPRU a dal upozorfiovali na dalsi
mozné priniky at uZ s tim, Ze by si navzajem ty organizace pokryvaly nebo pfebiraly
zdroj, lidi, ale jinak asi... Ja ted upfimné feceno nevim, jestli CLLD nebo MASky, ti
tam nemaji OPZ Ze jo, aby si pokryvali.." [Respondent IPRU]

,...vim, Ze tfeba v rdmci néjakych jinych tvrdych projektd, Ze jsme pracovniky, ktefi
zpracovavaji ty malé strategie, tak jsme upozorriovani, Ze tam jako taky mdZou
vzniknout prdniky, ale ted’ nevim, jestli oni maji OPZ, ale jestli jo, tak zase jsou to
tak mali hréci." [Respondent IPRU]

Jako priklad dobré praxe integrace uvadi jeden respondent nasledujici
priklad: ,U nds se tak déje pfes socidlni byty, které infrastrukturou vystavime a
viastné do toho tim OPZ projektem bychom tam pfidali sluzbu, kterou si IROP
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nastavil v podminkach, to znamena, aby byly dostupnéd socialni prace pro socialni
byty, tam to tfeba mdze fungovat ta integrovanost." [Respondent IPRU]

Zajem zadatel( a vybér projektt

Zajem zadateld o vyzvy v ramci OPZ a absorpcni kapacita:

Respondenti vnimaji odliSné vychozi situace, které jsou v jednotlivych
aglomeracich a to souvisi i se zdjmem potencidlnich Zadatell. Podle vétsiny
respondentd ma na zdjem potencialnich Zadatel( vliv velikost jednotlivych
uzemi, a sice tak, Zze ¢im vétSi Uzemi, tim spiSe maji zajem, protoze lze
predpokladat vétsi uplatnéni;

V nazorech na absorpcni kapacitu nepanovala mezi zastupci nositell
shoda. Nositelé nedokazou vzdy predem dostatecné spolehlivé odhadnout
absorpcni kapacitu Uzemi, protoze i do sebepeclivéji pripraveného projektu
v prib&hu ¢&asu mohou vstupovat neovlivnitelné faktory, jako napf.
nezdjem planovaného Zadatele, podpora poskytnutd Zadatelim dfive z jinych
zdrojli, zména situace v Uzemi ¢&i $patnd nadvaznost procesl souvisejicich se
schvalovanim projektl

Nékde je problém s €erpanim penéz zadatell (nizSi mira zajmu o vypsané
vyzvy), jinde pak napriklad i s obsahové-cilovou formou (napr.:
indikatory a jejich dostatecné naplnéni);

~U nds mame problém s indikatory. Ani ne tak s Cerpanim penéz, na to projekty
mame, mame velké projekty v plénu, ale bohuZel vime, Ze uZ to nemizZe byt o
poltech stovek Ucastnikd, protoZe zménou na trhu prdce je potfeba se zamérit na
jiné cilovky. Takze tam jsme docilili zmény vyzvy Fidictho organu naposledy
v prosinci, ndm umoZznili vstoupit i do poslednich ro¢nikG skol, zvysili nadm i rozpocet
projektu maximalni, ale nemdZeme dosdhnout toho cile tak, jak jsme si ho stanovili
v roce 2014." [Respondent ITI]

Obecné zastupci nositeld doufaji, ze dojde k prodlouzeni vyzev, pokud se
nevycCerpaji véas zdroje, argumentace je pak napriklad nasledujici;

,Zrovna u mékkych projektd néco vymyslet na 4 roky dopfedu a vymyslet hlavné do
toho stadia, Ze musi byt podana kompletni Zadost, ne néjaka ramcova vyse nebo
projektovy zamér, ale podana kompletni Zadost...to je hrozné tvrdé nastavené. A
upiné stejné se mohou zase za 3 roky zménit podminky a ta Zadost bude k ni¢emu
prakticky." [Respondent IPRU]

Mira vycCerpani absorpcni kapacity se aktudlné pohybuje mezi 1/3 az 1/2
dle dané aglomerace. Jsou zde vnimany rozdily nap¥i¢ ITI/IPRU. I tak
jsou zastupci nositeld pomérné optimisti¢ti a doufaji, Ze zdroje
vycerpaiji;

~Organizace nebo instituce pfipraveny jsou, ale nejsou lidi, nejsou ti ucastnici, kteri
maji byt na konci toho projektu... takZe organizace, kdyZz uZz vstupuji do toho
projektu, tak si chtéji byt opravdu jisté, Ze jim to na konci vysype ta Cisla, a do toho
vstupuje pravé to, Ze si navzdjem kanibalizujeme ty cilovky s ufadem prace."
[Respondent ITI]
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Jako moznda resSeni se objevuji napady s rozsirenim nebo vytvorenim
nové cilové skupiny (zminovani jsou napriklad posledni rocniky Skol),
vytvareni seminarfd ¢i osvétovych kampani, pfipadné osobni
kontaktovani zadatell s informacemi;

Dochéazi se ale ¢asto k zavéru, Ze v oblasti ,lidskych zdroji* a zamé&stnanosti
uz neni ¢asto kde brat nebo chybi kvalifikovana pracovni sila;

~Tady ta prezaméstnanost, v které se nachazime, tak nejenze ohrozuje projekty
z pohledu cilové skupiny, ale i z pohledu nedostatku kvalitnich pracovnich v téch
vlastnich sluzbach, ktefi by ty aktivity méli délat. S tim uz jsem se setkal minimalné
urcité v jednom nebo i ve dvou, kdy se do vyzvy neprihlasili, protoZze nemaji kvalitni
pracovniky, ktefi by odvedli to, co je v projektu napsano." [Respondent ITI]

Absorpcni kapacity navysuje i samotné mésto Ci neziskové organizace;

Jednim z nejlepsich prikladd cerpani zdrojt je dle dosavadnich zkusSenosti
a aktualnich Cisel Brno (ITI);

Vhodnym piikladem je i aglomerace Ustecko-Chomutovska (ITI), kde uz
jednim ze vstupl v ptipravné fazi strategie bylo zjiStovani absorpénich
kapacit;

V Ustecké aglomeraci je pocet angazovanych mést celkové vyssi (konkrétné
Usti nad Labem, D&cin, Teplice a Chomutov), protoze je zde zarover vyssi
pocet vyloucCenych lokalit. Tato aglomerace je tak specifickd, znacny vliv
maji i exekucni oblasti ve vymezené oblasti.

Kvalita projektil a projektovych zaméri:

Z&stupci pFizndvaji, ze v oblastech, kde je podanych projektd malo, se
objevuje i jejich nizsi kvalita. Zarover ale zddrazfiuji, Ze ptes né takové
projekty neprojdou;

~Ne, Ze projdou, ale podavaji se. My mame hodné pomérné alokaci na socialni
podnikdni a v podstaté Zdosti nebo zdjemcd o podani Zadosti bylo pomérné hodné a
v momenté, kdy podali Zadosti, tak jsme zjistili, Ze v podstaté jen jedna jedind ma
danci vibec projit &mkoliv." [Respondent IPRU]

Zaroven je ovSem podstatné zminit, Ze respondenti jsou ohraniceni tim, co
vlastné mohou hodnotit, protoze nehodnoti kvalitu jako spiSe soulad se
strategickym dokumentem;

,Musim Fict, Ze v rémci projektového zaméru ¢&lovék nemZe vyhodnotit kvalitu z péti
stranek. Nevidime ani poloZzkovy rozpocet projektu, kde se pravé odhali nejvétsi
zvérstva tady téch mezd apod., ale aspon z téch zakladnich informaci se snazime
vydedukovat i podle zkuSenosti Zadatele a spolupracujicich organizaci." [Respondent
ITI]

Nékdy je zminovan i problém v ramci konkrétniho oboru a nepoucené
osoby, protoze kdyz napriklad piSe podnikatel projekt na socialni podnikani,
tak nemusi znat presny vyznam slova ,socialni* a jeho zapojeni ve
spravném kontextu a ucelu;

Zadatelé se hlasi se svymi projekty do vyzev integrovaného nastroje
predevsim z divodu vyssi Sance financovani projektu ziskat, ale
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zabere to zase vyssi mnozstvi ¢asu, nez u plosnych vyzev, takze je to ,néco
za néco";

~Vyhoda je v tom, Zze tam je mensi konkurence a v idealnim pfipadé pokud se ta
vyzva napasuje prFimo na néjakou intervenci, kterou chceme konkrétni, zuzime tu
vyzvu fidiciho organu, tak pak ten Zadatel, pokud se s nim predtim spolupracuje, ma
témér jistotu pridélené dotace, pokud zpracuje projekt." [Respondent ITI]

Monitoring prdibéhu realizace projekti:

= Monitorovani procesu realizace projektﬁ ze strany zéstupcﬁ nositell je
dilezité predevéim z hlediska potieby plnit svij finanéni plan;

= Mimo financi je role nahlizeciho systému vnimana pozitivhé i z hlediska
komplexniho pohledu na proces a vyvoj konkrétnich projektl. SlouZi zarover
i jako ,kontaktni prostredi* mezi zadatelem a nositelem;

= Kontakt mezi zastupci nositelG a Zadateli je véak nékdy i intenzivn&jsi nez
na bazi pouhého systémového rozhrani a to z hlediska zajmu jednotlivych
nositeld i pro aktivity téch zadateld, kteFi ispésné projdou;

= Faze monitoringu tak mizeme rozdé&lit na primarni (finanéni) a sekundarni
nebo spiSe doprovazejici, ktera se odehrava bud primym kontaktem
zastupce se zadatelem nebo setkavanim se na nejrtiznéjsich akcich,
konferencich Ci seminarich;

= Rozhrani ¢i elektronické prostredi monitorovaciho systému hodnoti néktefri
jako castecné neprehledné v ramci uzivatelského nastaveni;

,Zadosti se podévaji se do jednoho monitorovaciho systému, akordt oni jsou dva
moduly toho systému: jeden je na samotné to podavani Zadosti a pak je druhy na
monitorovani a psani monitorovacich zprav a jednak mné pfijde uz zvlastni, proc
funguji dva takovéto moduly, mohlo by to fungovat jako vic funkcionalit v jednom a
plus to podle mé nefunguje, je to wuzZivatelsky strasné nepFijemné.
Ale chtél jsem Fict, Ze ja se dozvim bud sém ze své vlastni vile, Ze ten projekt
funguje, v jaké je fazi atd., anebo se dozvim, Ze je néjaky problém ve chvili, kdy pise
Zadatel, Zze po ném Fidici organ potfebuje jesté néco dolozit, a vétsinou kdyz
potfebuje dolozit néco z Fidiciho vyboru IPRU. A v tu chvili se dozvim néco, jako
tfeba minuly tyden jsem se dozvédél, Ze stfedni Skola, ktera je v néjaké fazi
hodnoceni, potfebuje dalsi papir z fidiciho vyboru." [Respondent IPRU]

Dllezitost projekti, které realizuji samotné obce:

= Mendi obce pfi naplfiovani indikatord k jednotlivym projektim prakticky
nehraji podstatnou roli, iUdél je ve vétsiné pripadl na centralnich
méstskych aglomeracich, které tyto obce spise doplnuji;

,Jako obec ma v OPZ situaci dobrou v tom spolufinancovani, resp. nefinancovani, zZe
ma samozrejmé prostfedky na predfinancovani lepsi nez néjaka neziskovka, ale u
nas /Brno/ obce nejsou vibec. Byly tfeba inicidtory téch projektd na zaldtku, ale se
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zménou té situace aktualni prosté samy uznaly, Ze nejsou schopni realizovat v téch
Cislech, jaka po nich chceme." [Respondent ITI]

= Vyhodou je, pokud je na mésté prima kontaktni osoba, s kterou uz se
spolupracovalo v minulém obdobi;

,U nds jeden ztéch benefitd integrovanych ndastroji je to, Ze tfeba projektaci
z Déc¢ina, z Chomutova a z Mostu mezi sebou hodné komunikuji; tim ze podavali
tfeba rizné zamérené projekty, tak na nich spolupracovali a zdroveri si sami zacali
poradat vlastni setkani, coZz povazuju za velky tuspéch." [Respondent ITI]

= Vé&tsina respondentl hodnoti pozitivné i vy$$i miru komunikace mezi
jednotlivymi projektovymi manazery. Vzdy ale zalezi na schopnostech a
predevsim vili jednotlivych individualnich osob;

Komunikacni kanaly a jejich vyuziti k zviditelnéni projekt:

= V administrativni zatézi pro zadatele nositelé problém nevidi, kdyz uz
projevi konkrétni Zadatel zajem, Fada nositell je ochotna byt ndpomocna;

= Plzen si chvali vybornou spolupraci s IROPem, kde vyvésuji vyzvy a
zadatelé jsou jiz na tento systém nauceni;

= Velice efektivné je hodnocen pFimy &i adresny kontakt zastupce nositell
se zadateli;

~Vzhledem k tomu, Ze s témi Zadateli jsme pracovali v podstaté po celou dobu i
v pfipravé strategie, tak ti Zadatelé mame kontaktni listy a kromé toho taky
inzerujeme v méstském zpravodaji, na webu, to probiha asi vsude stejné, tak se i
adresné oslovuji ti potencialni Zadatelé, aby se nevynechal nikdo, protoze neni uplné
snadné sehnat dostatek Zadateld, takZe se snaZime vyuZit Upiné kaZdou moZnost."
[Respondent IPRU]

= Obecnym cilem, na kterém se respondenti shoduji, je vyuziti jakychkoliv
komunikacnich kanall, které prispéji k celkové informovanosti ci
osvété. Zapotrebi je to ¢astdji u mékkych projektl, aby se penize néjakym
zpUsobem vycerpaly.

Koordinace s ostatnimi operacnimi programy, pridana hodnota
integrovaného nastroje

Koordinace investicnich a neinvesticnich operacnich programt:

= Hierarchie operaé¢nich programl je nastavenad od prioritnich investiénich
OP po sekundarni neinvesticni OP;

,Obecné nejdrfiv chcete postavit objekt a pak ho ozZivit - dat do néj to mékké."
[Respondent ITI]

= Znacnou roli zde hraje délka pripravy jednotlivych OP. U investi¢nich
projektl je vSeobecné vnimana vyhoda doba pfipravy oproti kratké
dobé realizace. U neinvesti¢nich projektl je tomu vétdinou naopak - zadost
je napsana sice v kratkém casovém horizontu, ale doba, po kterou se
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projekt realizuje je napriklad az 5 let; ,Tvrdy" Ci investi¢ni projekt je tak
i z logiky véci jednoduseji kontrolovatelny a uchopitelny a to jak pro
hodnotitele tak samotného Zadatele

»My jsme se prosté zavazali k néemu a potfebujeme to naplnit, tak je jednodussi, i
kdyz to taky nejde tak lehce, jak jsme si mysleli, postavit néjaky poclet socialnich
byt(, protoZe to je vlastné stavba, ale velmi sloZité je plnit indikdtory OPZ. Zachranit
napfiklad deset bezdomovcs z ulice." [Respondent IPRU]

=  Problematicky je vnimana navaznost podpor OPZ na IROP (ten je vice
komplikovany). Re$enim podle respondentd mlze byt prodlouZeni vyzev u
OPZ, aby se vyrovnalo zpomaleni IROPu. Zde je vnimanda i ¢astecna role
Narodniho organu pro koordinaci (NOK);

= Podle zastupcl hraje roli i to, e oni si n&jaky konkrétni cil vyty¢ili, ale
v dal&im vyvoji projektl od ného byli ,nuceni“ odstoupit;

~INejhorsi je socialni bydleni, protoze to je téma a ty podminky jsou prosté na pytel.
Z toho to vsechno vychézi a neni to o tom, jestli je to investi¢ni nebo neinvesticni,
ale je to dané tim v$im okolo." [Respondent IPRU]

~Jesté bych mozna v navaznosti na to, co fikali kolegové o té ndavaznosti investicnich
a neinvesticnich, tak si myslim, Zze obecné je hlavni problém v tom, Ze nas vsichni
porad tla&i, at vyhlasujeme vsechno co nejdriv a je tady jedna véc, kde je snaha
délat néjaka integrovana reseni a vedle toho je paralelni snaha, kde jsme tlaceni to
rychle &erpat, kde mame pinéni néjakych milnikd a néjakych finan¢nich plénG a
v momenté, kdy je nebudeme pinit, tak se vystavujeme tomu, Ze o tu alokaci
pfijdeme." [Respondent ITI]

= Vnimana je provazanost v oblasti programli zaméstnanosti a
socialniho zaclenovani, kdy byli dil¢i aktéri posléze schopni poskytovat
cenné zkusenosti;

»...kdyZz uz mame néjaké predkladatele, ktefi uz se ted poustéji do budovani
socidlniho bydleni z IROPu, tak je zaroven na té pracovni skupiné a prostrednictvim
téch projektovych zaméri vaZeme k tomu, abychom je automaticky zapojili i do
vzniku metodiky socialniho bydleni." [Respondent ITI]

= Pridand hodnota v projektech, ktera spocivd v integrovatelnosti
koordinovaného pristupu je vnimana respondenty spiSe az ex-post. Tedy po
urcité dobé, kdy se ukaze skutecny uzitek;

,Ja jsem mozna skeptik, ale ja to vidim jenom, Ze prostfednictvim té integrované
strategie jsme v relativné kratkém &asovém obdobi schopni aktivovat rdzné
potencialni Zadatele — mékké, tvrdé projekty, to je celkem jedno, ale jsme je schopni
aktivovat takovym zplsobem, aby se za relativné kratkou dobu udélala strasnd
spousta véci, projektd na relativné malém udzemi. A miZe pak ex post dojit k tomu,
Ze néjakd mira integrovanosti tam byla." [Respondent IPRU]

= Ohledné financovani pres integrované nastroje dosli respondenti az na
vyjimku ke shodé, Ze neni nutné vhodnéjsi pro vétsi aglomerace nez
pro mensi aglomerace. DileZit3 je existence funkéniho zazemi;

= Podstata neni nutné vazana na velikostni strukturu. Existuji i funkcni
regiony, které jsou venkovského charakteru. Je v3ak dileZité odliSovat
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u téchto projektd zplsob financovani dle efektu zasahu, ,osloveného"
mnozstvi lidi, Gzemnich vazeb a schopnosti napln&ni programovych cil;

»Myslim si, Ze i CLLD v nékterych pripadech mize mit ten efekt, ktery je zamysleny,
ackoli se nejedna o néjaké extra velké projekty, jsou to opravdu projekty lokalniho
charakteru, ale mdZou mit pfinos. Samozfejmé potom ty projekt musi mit podle toho
nastavené financovani, nemGzou stat stejné, jako stoji velky projekt z metropolitni
oblasti, ktery zasahne daleko vétsi mnozstvi lidi, ale myslim si, Zze rozhodné je to
zalezitost funkiniho regionu, ale neni tam podminkou néjaka velikostni struktura."
[Respondent IPRU]

Podpora ridicich organti a spoluprace mezi aglomeracemi
Komunikace s ridicim organem OPZ:

= Ridici orgdn OPZ je v rémci komunikace a zpétné vazby jako celku spide
chvalen;

= Respondenti se shodli, ze jde vétSinou o konkrétni osobu na druhé strané,
kterd muZe dil&i problémy jednotlivych aglomeraci Fesit jinym
zplsobem a i s jinou intenzitou;

= Ve srovnani na prikladu, kde komunikace vice vazla, byl uvadén OPIK;

= Nesrovnalost byla u dvou aglomeraci uvadéna ohledné moznosti dalSich
konzultaci, které se méli resit dle UCHA v ramci pripominkovani;

,Ja mdzu potvrdit to, co fikala kolegyné, a vim, Ze Ostrava s tim tfeba hodné
bojovala, ale my jsme méli taky problémy, ze kdyz jsme méli néjakou Ccast
integrované strategie dopsanou a jeli jsme ji konzultovat i co do néjakého zaméreni
a néjakého ndstrelu prvnich typovych projektG a jeli jsme to konzultovat na Fidici
organ, tak ta konzultace byla v poradku, a v momenté, kdy jsme chtéli pfijet znovu,
tak nam to bylo zamitnuto." [Respondent ITI]

=V opakované polarizaci oproti OPIKu byla ovéem chvéalena u RO OPZ
rychlost odezvy - odpovéd vétsinou dorazila do druhého dne;

,Resili jsme i problémy ohledné nepfimych nékladd a vsichni na nds byli velmi mili,
velmi vstFicni, takZe rozhodné ta komunikace s fidicim organem byla velmi dobra a
nejbezproblémovéjsi ze vsech." [Respondent ITI]

,Jedna véc je casové hledisko, asporni v nasem pripadé, zatimco pripominkovani
vyzvy v IROPu bylo ze zacatku velmi dlouhé, ted’ je kratsi, ale presto oproti
pripominkovani vyzvy v ramci OPZ se to neda srovnat." [Respondent IPRU]

= Obecné je OPZ hodnocen jako vstricnéjsi a IROP jako prFisnéjsi - u
IROPu tak muZe byt paradoxné vyhodou, Z?e je zamitaci proces
jednoznacnéjsi a zadatel ma jasno, ale je to dano i specifickymi pravidly
hodnoceni;

Potencialni prostor pro zlepseni v ramci RO:

19



Integrované Uzemni investice a integrované plany rozvoje Uzemi

Castedny prostor je vniman v oblasti monitorovacich indikatort, kdy
mize ale nastat i nepiehlednd situace kvali doplnéni dalsich
nerelevantnich ¢i dlouhodobé nenaplnitelnych indikatoru;

,...ale Casteéné trfeba z hlediska néjakych monitorovacich indikdtori je to takové
neprehledné, protoZze nositel strategie potfebuje monitorovat ty monitorovaci
indikatory, ale z vyzvy OPZ je jasné, Ze do zadosti se jich napise par a pak se po
hodnoceni pFifadi dalsi, ale tohle je relativné slozZity proces nato to uchopit. Ale to je
spis z hlediska ¢&lovéka, ktery musi néjakym zplsobem Fidit tu strategii."
[Respondent IPRU]

Od respondentl se objevil i ndzor z hlediska &ir&iho metodického pojeti
integrovanych nastroji. Rozsifeni metodickych pokynd se tak zda byt jako
relevantni nastroj k zlepseni;

,Ja urcité za komunikaci budu OPZ vzdycky jenom chvalit, ale my jsme prosté
nardzZeli na néjaké dil&i problémy, at uZ to bylo pfi hodnoceni metodiky socidlniho
bydleni, kterou jsme méli né&jakym zpldsobem popsanou ve strategii, podle toho jsme
pfipravili vyzvu, kterou nam OPZ schvalil a nasledné potom, kdyz jsme predkladali
projekt, tak ten svym zamérfenim tematickym nevyhovoval. CoZz nam pfFislo
absurdni." [Respondent ITI]

Shoda nastala i u pozadavku vétsi reflexe potreb v souvislosti s budoucimi
plany OPZ, kdy uz mohou probihat pripravy strategii na néjaka dalSi obdobi.
Idedlni by bylo stanovovat tyto potreby na zakladé charakteru daného
regionu;

Pokyny a instrukce k vyhlasovani vyzev z programového ramce OPZ se zdaji
byt srozumitelné;

Respondenti nemaji pocit, Zze by mezi nimi a fidicim organem OPZ, mél
vstupovat néjaky zprostredkujici subjekt jako napriklad Centrum pro
regiondlni rozvoj (IROP). Otazka totiz je, zda by dany subjekt konkrétni
proces spiSe nezpomalil;

Casova otazka je totiz téz zmiflovdna a to predevs$im z moznosti zrychleni
hodnoticiho procesu projektld. Né&ktefi navrhli jako idedlni obdobi pro
hodnoceni projektl maximdalné é&tvrt roku, druhd protistrana se zase
vyjadtila ve formé&, Ze hodnoceni projektl by mélo probihat aZz s uréitym
odstupem.

Spoluprace mezi jednotlivymi aglomeracemi ITI/IPRU:

Spoluprace dle respondentd funguje dobfFe. Jednou mési¢né se napftiklad
zastupci nositeld IPRU schazi na plidé Svazu mést a obci. Dle jejich ndzoru je
to jedno z nejpfinosnéjsich setkani, protoze jim umozfuje propojeni
zku$enosti jednotlivych aktérQ a i té&ch dalich zapojenych skupin;

~Pozor, my se schazime jen v relativné malém pocltu - jeden az dva zastupci toho
nositele, to je vétsinou manaZer a tfeba asistent manaZera toho integrovaného
nastroje, ale tam je to fakt na tak dobré Grovni, Ze jsme schopni tam nacerpat velmi
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velké mnoZstvi informaci, které pak mGZeme zase v tom Uzemi pfedat." [Respondent
IPRU]

= Této platformy Ci setkani se Ucastni i zastupce Fidiciho organu a vétsinou
tam je i zastupce ze strany Svazu meést a obci, ktefi jsou I|épe
obeznameni se znalostni mistnich pomérd.
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IV. NAMETY PRO ZLEPSENI / DOPORUCENI!

= Zvazit moznosti presnéjsiho a Sirsiho provazani IROPu s OPZ. Podminky by
mély byt znamy uz v dobé tvorby strategie alespon ramcové. Soucasnou
provazanost mohl zkomplikovat casovy posun mezi nastavenim vyzev a
strategu Sirsi mira soucinnosti &i provazanostl téchto OP tedy mize byt
Usp&8nym tedenim. Pro daldi Usp&%né &erpani zdroju & splnéni konkrétnich
navdzanych indikatord lze vyuZit rozsifeni cilové skupiny, pFipadné
definice nové. V zacatku pripravy projektu je sice vhodné mit jasné
definované cilové skupiny pro presnost projektového zameéru, jenze v praxi
se tento postup mize ukazat jako pfrilis rigidni a nefunkéni a je
nasledné treba cilové skupiny rozsirit.

=  Zvysit osvétu ¢i informovanost potencialnich Zzadateld z hlediska kvality
podavanych projektl (napf.: oblast socialniho podnikani) a snizit pfipadnou
administrativni zatéz u kategorie potencidlnich Zadateld o projekty
s nizkym zajmem.

= Zamyslet se nad moznosti uzivatelsky zlepsit elektronické monitorovaci
prostredi, které nékteri respondenti hodnoti jako neprehledné.

= Vramci intenzivnéjsi komunikace a lepsi propagace projektl vyuzit
nové informacni kanaly nebo aktualizovat jiz vyuzivané. V prikladech
dobré praxe byly respondenty zmifovany predevsim primé c¢i adresni
vyzvy, kontaktni listky, méstsky zpravodaj ¢i webové portaly.

= Do dalSiho obdobi pro vyhlasovani vyzev se zamyslet nad individualnim
posuzovanim kazdého regionu a s odliSnou alokaci zdrojti (centrum X
periférie/semi-periférie). Je zde dilezita flexibilita a bylo by vhodné v rdmci
uréitého casového odstupu provadét evaluace spadovych lokalit, zda
nékterd nebyla opominuta nebo zaslouzi vice pozornosti. Efekt mtlize byt i
opacny a nékteré lokality jiz mohou byt ,vytéZzené" a to jak z hlediska
lidskych zdrojd, tak celkového potencialu lokality.

= Nabidnout relevantni SiFi témat pro kazdou spadovou oblast a reSit
aktudlni problematiku danych regiond s obeznamenymi aktéry. Mésta
spolu nasledné dokazou spolupracovat i samovolné. V této souvislosti
mohou byt vyhodné i pravidelné schiize pracovnich skupin, ve kterych
by dochdazelo k diskuzim nad projektovymi aktivitami;

= DdlleZité je zamyslet se i nad lhitou pro ¢asové posuzovani zadosti. Je
zde sice motivace 7adatell se hldsit z hlediska vétsi $ance Uspé&chu nez
v ramci celé CR, ale nez projdou celé administrativni kolecko pro zadatele,
mlZe byt proces del$i neZz u celorepublikovych vyzev a pocatedni motivace
7adatell stagnovat.

= Vyckat s hodnocenim dopadtl integrovanych nastrojti az na nasledujici
obdobi. Efekty podpofenych projektt by se mohly projevit s uréitou
prodlevou.

! Je dilezité upozornit, Ze se jedna o naméty ze strany respondentd, které nemusi byt v souladu s metodickym prostiedim OPZ.
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= Jednotlivé kroky integrované strategie do budoucna \vice
systematizovat a pokusit se i logicky provazat. Idedlni zplsob je
vytvorit strategii, posléze vytipovat problémy a oslovit potencidlni zadatele
Cerpajici z projektl. Schvaleni & verifikace (dle dosavadnich zkuSenosti a
piikladl dobré praxe) udinit v ndvaznosti za sebou, aby automaticky vznikla
provazanost. Prispéla by i maximalni transparentnost integrovanych
nastrojd od zacatku vyzev;

= Je zapotrebi hierarchii operacnich programi pokud mozno zmirnit ve
smyslu redukce dil¢ich formalnich kroktl i obsahové stranky. Roli zde
hraje i délka pFipravy jednotlivych OP. U investi¢nich projektd je véeobecné
vnimana vyhoda dostatku ¢asu na pripravy oproti kratké dobé realizace (u
neinvestiénich projektd je tomu vétsinou naopak - *adost je napsdna sice
v kratkém casovém horizontu, ale doba, po kterou se projekt realizuje je
napriklad az 5 let. Investi¢ni projekt je tak i zlogiky véci jednoduseji
kontrolovatelny a uchopitelny a to jak pro hodnotitele tak samotného
Zadatele).

= Snazit se podporit jesté vyssi miru ,aktivizace", kterou nabizi pravé
integrované nastroje potencidlnim ZadatelUm. Je také zapotfebi k vybéru

nabidnout relevantni Siri témat pro kazdou spadovou oblast a resit
aktualni problematiku danych regionli s obeznamenymi aktéry.

23



Integrované Uzemni investice a integrované plany rozvoje Uzemi

V. PARAMETRY VYZKUMU

Cil vyzkumu

Vysledky FG slouzi jako komplexni vhled a ndzorova sonda zamérend na
zastupce nositele Integrovanych UGzemnich investic a Integrovanych plani
rozvoje Uzemi. Cilem bylo zmapovat minéni o pripravé programového ramce,
form& a délce vyhlasovani vyzev, zdjem Zadateld o vybér projektd,
koordinace integrovaného nastroje s ostatnimi operaénimi programy a
zhodnoceni podpory Fidicich organd & spoluprace mezi jednotlivymi
aglomeracemi.

Cilova skupina pro vyzkum

Z&stupci nositele ITI (5 aglomeraci) + zastupci nositele IPRU (5 aglomeraci)

Za kazdou ITI/IPRU jedna aZ dvé osoby zodpovédné za oblast OPZ

Detaily terénniho setreni

Metodika: Focus Group (FG)

Pocet realizovanych FG: 2

Polet Gc¢astnikd: 10

Termin sbéru dat: 13. a 19. 3. 2018
Misto konani: Praha

Délka diskuse: cca 120 minut

Pozndmka k metodice: Udaje zjiténé prostfednictvim tohoto vyzkumu maji
charakter kvalitativnich poznatkd. Pfipadné ¢&iselné (daje by mély byt chapany
pouze jako dokresleni komentovanych faktd.
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VI. PRILOHA

Scénafr pro skupinovou diskusi:
Zastupci nositele ITI/IPRU

Uvodni pfedstaveni (5-10 minut)

e Odkud jste, co mate v ramci své agendy konkrétné na starosti?

e Jak dlouho se této praci vénujete?

e Co jste délali predtim, mate zkusenosti z obdobného programu (predesla zkusenost
Z mésta apod.)?

Priprava programového ramce OPZ v integrované strategii

(20 minut)

e Z jakych analyz a z jakych vlastnich SetFeni jste pFi pFipravé Vasi integrované
strategie vychazeli? (zadani studie, vymezeni Uzemi...)

e Kdo vSechno s Vami spolupracoval na pripraveé strategie (lokalni aktéfi, experti,
Sirsi verejnost...)?

(o]

(0]

Ktefri aktéfi byli pro vas klicovi pFi pFipravé programového ramce OPZ
v ramci integrované strategie? (obce - vedeni, akademicka sféra, HK...),

Kdo rozhodoval v ramci Vasi metropolitni oblasti/aglomerace, koho zapojit a
koho ne? Ktefi aktéFri Vam pfrisli pro vypracovani strategie jako nejuzitecnéjsi;
s kterymi naopak spoluprace vazla? Zapojili byste dnes do pripravy strategie

nékoho dalsiho, pokud ano, tak pro¢?

Jaka byla forma spoluprace na pripravé strategie s Gfradem prace? Jak
fungovala?

Spolupracovali jste na pfipravé strategie i s vedenim mésta (starosty mensich
obci i se svazem mést a obci)? Jak spoluprace fungovala?

Jaka byla forma spoluprace na pripravé strategie s krajskym GfFadem (zejména
se socialnim odborem)? Jak spoluprace fungovala?

Jaka byla forma spoluprace na pripravé strategie s Agenturou pro socialni
zaclenovani? Jak spoluprace fungovala?

e Podle jakého klice jste v ramci Vasi integrované strategie vytycili potFfebna opatfreni
v oblasti zaméstnanosti a socialniho zaclenovani? Mifila tato opatreni na
nejpalcivéjsi problémy ve Vasi aglomeraci, nebo jste se spiSe soustredili na pokryti
témat, kterd méla relativné mens&i $anci na financovani z jinych prostfedkd (jiné vyzvy
OPZ, statni rozpocet atd. - to, co uz v minulosti bylo pokryto a co pak zbyvalo...)?

e Myslite si, Ze je integrovana strategie dobrym nastrojem pro planovani intervenci
v oblasti zaméstnanosti a socialniho zaclefovani ve Vasi oblasti? Nebo ji
povazujete spise za ucelovy dokument?

e Je Vase strategie pouzitelna a aktualni i v souc¢asné dobé? V ¢em pfipadné ne,
z jakého ddvodu zastarala? Doslo ve vasem Uzemi k n&jaké zméné, kterd by méla byt
promitnuta do strategie? Jak casto by podle vas méla byt strategie aktualizovana?

e Podafilo se Vam s nékterymi aktéry pfi pripravé strategie navazat ¢i prohloubit
spolupraci, ve které pokracujete i pfi aktualni realizaci strategie?
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Vyhlasovani vyzev pro programovy ramec OPZ (10 minut)

Které aktivity, jez je mozné v oblasti zaméstnanosti a socialniho zaclefnovani
podporovat, jste se do svych vyzev rozhodli nezaradit? Z jakého dlvodu? (socidini
sluzby, soc. zdrav. oblast)

Pokryli jste konkrétnimi vyzvami vSechna témata/opatreni v oblasti zaméstnanosti
a socialniho zacleriovani, kterd jste méli ur¢ena ve strategii?

Jak konkrétné jste resili koordinaci vyhlasovani vyzev v oblasti zaméstnanosti a
socialniho zaclefiovani s ostatnimi vyzvami v OPZ (soutézni vyzvy, KPSVL - koordin.
pfistup k socialné vylouc. lokalitam, projekty Ufadu prace)?

Zajem zadatelli a vybér projektt (20 minut)

Jak hodnotite zajem Zadatell o Vase vyzvy z ramce OPZ, naplnuje absorpéni
kapacita v izemi vase ocCekavani? Pokud ne, pro¢ tomu tak podle Vas je? Lisi se néjak
vyrazné zajem o jednotlivé vyzvy dle jejich zaméreni? Neni problém v ramci
administrativni sloZitosti?

Jak jste obecné spokojeni s kvalitou projektovych zaméri v oblasti zaméstnanosti a

.7 e v v r ’ v M v v r 7 2 g 7 M o s - sV Vs
socialniho zaclenovani? Naplnuje Vase ocekavani? (neni malo projektu a tim i nizsi
kvalita)

Proc si myslite, Zze se Zzadatelé hlasili se svymi projekty do vyzev integrovaného
nastroje? Myslite si, Ze to pro né byla preferovana volba? Mohlo to pro né byt

v néjakém sméru vyhodné, tedy Ze jim vyzvy integrovaného nastroje prinasi néjaké
moznosti navic oproti jinym zptsobdm financovani? Nebo to pro né byla spiSe moZnost
»druhého radu" (kdyz to jinde nevyslo...)?

Jakym zplsobem z pozice nositeld ITI/IPRU planujete sledovat po vybéru projekta
pribéh jejich samotné realizace? (zprava o pokroku) Jak planujete komunikovat

s projektovymi realizatory v pribé&hu realizace jednotlivych projektd a sledovat
naplfiovani cill va&i strategie prostifednictvim realizace téchto projektl?

Jak ddlezité jsou pro napInéni Vasi strategie projekty, které realizuji samotné obce
- nositelé ITI/IPRU? (jak centralni mésta aglomerace, tak i mensi obce v rdmci ni)

Jak hodnotite propagaci tématu, byl poskytnut dostatek informaci? Jaké
komunikaéni kanaly by ptispély k lepsi propagaci projekti? (celkova PR, jak nositelé
informuji o vyzvé — o moznosti ziskat finan¢ni podporu)

Koordinace s ostatnimi operacnimi programy, pridana hodnota integrovaného
nastroje

(15 minut)

Jak se Vam dafFi koordinovat vyhlasovani vyzev z investic¢nich (podminka
udrzitelnosti 5 let) a neinvesti¢nich operacnich programi? Maji stejnou prioritu?
Pokud nemaji, tak proc¢? Co s tim délat?

Dafi se vyuzivat navaznosti podpor z rliznych operacnich programii? Je néco, co
4 ’ ’ o r v 7 o v .
navazovani vyzev z ruznych operacnich programu znesnadnuje?

Vnimate, Ze maji intervence v oblasti zaméstnanosti a socialniho zaclenovani
financované pres integrovany nastroj néjakou pridanou hodnotu proti jinym
obdobnym intervencim? Projevuje se néjak na predkladanych projektech snaha o
koordinaci rlznych aktérd v izemi? Je vyuzivdna moznost provazat podpory z rliznych
operacénich programi?
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Jsou integrované nastroje podle Vas vhodnym zptlisobem pro financovani
projektli z neinvesti¢nich operacnich programi resp. z OPZ? Jaké jsou hlavni
vyhody & nevyhody této formy financovani projektl v oblasti zamé&stnanosti a socialnich
sluzeb? (oproti soutéznim vyzvam) Co by Slo konkrétné v nastaveni ramce pro OPZ
zlepsit?

Diskuse probihaji jak se zastupci vétsich aglomeraci ITI, tak i téch mensich IPRU. Myslite
si, Ze je financovani pfes integrované nastroje vhodnéjsi bud’ pro vétsi
aglomerace, nebo pro mensi aglomerace? (zastupitelstva se ke strategiim vyjadruji,
zapojeni mésta je pak individualni pfipad od pfipadu, mésta jsou v téchto vyzvach
pfitomna - napf. Ml.Bol. social. zacleriovani) Nebo nevidite zadné rozdily?

Podpora RO a spoluprace mezi aglomeracemi (15 minut)

Jak hodnotite komunikaci s Fidicim organem OPZ béhem pfipravy strategie,
vyhladovani vyzev a realizace projekt(? Byla podpora od fidiciho orgdnu OPZ z Vadeho
pohledu uzite¢na a dostatecna? V ¢em Vam nejvice pomohla? Je n€jaka oblast, kde
byste od RO OPZ uvitali vice asistence ¢i zapojeni?

Jsou pro Vas pokyny a instrukce k vyhlasovani vyzev z programového ramce OPZ
srozumitelné? (k OPZ od MPSV, rovnani s MMR)

Mate zkusenosti i s operacnimi programy, kde administraci integrovaného nastroje
zajistuje zprostiedkujici subjekt (v redlu pouze IROP - napf. Centrum pro regiondini
rozvoj). Ma toto usporadani podle Vas néjaké vyhody? A bylo by podle Vas vhodné i pro
opz?

Existuje spoluprace mezi jednotlivymi aglomeracemi ITI/IPRU? Jakym zplsobem
se odehrava? Funguje n€jakym zplsobem preddvani zkusenosti a dobré praxe (pfiklad
dobré praxe — Usti nad Labem jako idealni nositel)?

Zaveér (5-10 minut)

Co by se mélo zménit v procesech ITI/IPRU aby to Iépe fungovalo, co Ize zlepsit do
budoucna, délat jinak?

Co si myslite o vyuZiti integrovanych ndstrojti? Jste pro jejich pouzivani i do budoucna?

PODEKOVANI A ROZLOUCENI
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