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1. UVOoD

Predkladand zprava predstavuje shrnuti vysledkG  vyzkumu s ndzvem
Vyzkum rizikovych faktor( souvisejicich s existenci socidlné vyloucenych romskych
lokalit ve mésté Prerové, ktery pro Ufad vlady, Odbor pro socialni za¢lefiovani
v romskych lokalitdach (Agentura pro socidlni zaclefiovani) zpracovala spolecnost
SocioFactor s. r. o. Podrobné informace o vysledcich vyzkumu obsahuje
stejnojmenna vyzkumnad zprava Vyzkum rizikovych faktort souvisejicich s existenci
socidlné vylouc¢enych romskych lokalit ve mésté Prerové (Eds: Topinka, D.;
Janouskova, K.; 2009).

Socialni vylouceni romskych lokalit ve mésté Prerové se dostalo do SirSiho povédomi
verejnosti Ceské republiky diky dvéma udalostem, které se udaly v letodnim roce.
Jednalo se o kvétnovy mitink Délnické strany a zejména pak dubnovy pochod
radikali méstem, ktery prochazel misty obyvanymi Romy. Organizatofi svolavali své
pfiznivce a sympatizanty prostfednictvim webovych stranek, kde také zverejriovali
xenofobni a rasizujici vyroky namitené proti RomUim. Extremisté vyzyvali k ,etnické
segregaci“ a jeSté vice vyhrocovali uz tak napjatou situaci mezi romskymi
a neromskymi obyvateli mésta Pferova. Tyto udalosti ovlivnily zplsob vnimani
mistni situace systémovymi aktéry a také Romy, radikdlové by asi nebyli spokojeni
s tim, Ze mnohé vlivy byly nezamyslené pozitivni a integrujici. Také tento vyzkum byl
zadan v reakci na silici xenofobni tendence extremistll, ktefi si pro své aktivity
vybrali pravé Prerov.

Cilem vyzkumu bylo zmapovani romskych socidlné vylou¢enych lokalit v Pferové
s dirazem na oblasti, které jsou, z hlediska socidlniho vylouceni vnimany jako
nejrizikovéjsi. Pro hlubSi prozkoumani bylo vytipovano pét rizikovych oblasti:
podoba zavislosti v socidlné vyloucenych lokalitdch; financni strategie obyvatel
socidlné vyloucenych lokalit; podoba bydleni v socidlné vyloucenych lokalitach;
kriminalita jako adaptacni strategie na situaci socialniho vylouceni a dlsledky

socialniho vylouceni ve vzdélavacim procesu.

Oblasti byly identifikovany kombinaci dvou zdrojd. Prvnim zdrojem byly Gvodni,
mapujici rozhovory s experty. Ti méli mozZnost vyjadfit se k socialné patologickym
jevim spojenym se socidlnim vylou¢enim romskych lokalit ve dvou urovnich.
Jednak byli pozadani, at vytipuji nejpalcivéjsi problémy, jednak mohli identifikovat
takové socidlné patologické jevy, které by radi hloubéji zmapovali, nebot informace
0 nich povaZuji za nedostatecné. Druhym primarnim zdrojem pro identifikaci
relevantnich oblasti byly predchozi vyzkumné zpravy, konkrétné zpravy Fakulty
socialnich studii Masarykovy univerzity v Brné (Dlouhodoby monitoring situace
romskych komunit v Ceské republice, 2008). Induktivni strategie modelujici
zpracovana témata byla pouzita pouze v této startovaci fazi, po které byly oblasti
pevné stanoveny. Jejich pozdéjsSi obména nebyla moznd vzhledem k ¢asovym
mantineldm vyzkumu. Podoba zavislosti v socidlné vyloucenych lokalitdch byla
zvolena proto, Ze o ni osloveni experti neméli blizsi povédomi. Zbyla témata byla
zvolena pro jejich pocitovanou zavaznost.
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1.1. Vyzkumna metodologie

Vzhledem k tématlim byla zvolena kombinace nékolika vyzkumnych technik, které
byly vramci Setfeni kombinovany. Témi hlavnimi byly individualni
polostrukturované rozhovory sexperty, mentalni mapovani, focus groups,
etnografické pozorovdni, nestrukturované rozhovory sobyvateli socidlné
vyloucenych lokalit a analyza dokumentd. Nutnost kombinovat vyzkumné metody
a techniky vyvstala z potfeby porozumét velkému mnoistvi jevl a udalosti
v kontextu méstského prostoru a zajistit potfebnou validitu vyzkumu.
Razné zplsoby nahlizeni umozZnily propojit v zavérech a doporucenich informace
ziskané vérohodnymi a srozumitelnymi zpUsoby zjisténi. Pti planovani vyzkumu jsme
kladli diraz na uchopovani zkoumanych jevl z rdznych thlG pohled(, zpracovavani
rGznych zdrojl dat, propojovani zpusobU interpretaci, vyzkumnickych perspektiv
a pfistup( k analyze. Integrovany pfistup kombinoval rGzné zplsoby zjistovani dat
(od obyvatel socialné vyloucenych lokalit, od systémovych aktérl, od expertd,
ze statistik, z pozorovani, z dokumenta).

Kombinace metod umoznila tzv. triangulaci, tedy kontrolu pravdivosti zjiSténi z vice
zdroju, a tim oSetfila validitu ziskanych informaci. Kazda metoda pfitom méla
ve vyzkumu své misto. Technika mentalniho mapovani uptesnila rozlohu
a ohraniceni socialné vyloucenych lokalit. Profesionalové, ktefi se s problematikou
socialné vyloucenych lokalit setkavaji v ramci vykonu své profese, byli pozadani,
at na list papiru nakresli, kde podle nich romské socidlné vyloucené lokality leZi,
kde jsou jejich hranice a jak velké tyto lokality jsou. Takto ziskané udaje byly
nasledné porovnany s etnografickym pozorovanim. Obé metody vedly k pfesné
lokalizaci a verifikaci ohraniceni romskych socidlné vyloucenych lokalit. Individualni
polostrukturované rozhovory s experty umoznily expertni zmapovani vybraného
tématu. Ukdzaly, jak oblast vnimaji systémovi aktéfi, ktefi se v ni kazdodenné
pohybuji a profesné se ji vénuji. Takovymi experty byli napf. socidlni pracovnici,
Urednici, zastupci policie apod. Na experty byla zacilena také dal$i metoda — focus
groups. Cilem péti skupinovych rozhovorl bylo zmapovani perspektiv, zkuSenosti
a potencidlu aktéri vdané oblasti. Vramci skupinového rozhovoru na sebe
systémovi aktéfi mohli reagovat a doplfiovat ve vzajemné interakci sva stanoviska.
Pfimo v lokalitdch probéhlo etnografické pozorovani doplnéné o rozhovory
s obyvateli lokalit. Ve zprdvé jsou proto zachyceny dvé perspektivy: jak perspektiva
systémovych aktér(i, tak perspektiva obyvatel socidlné vyloucenych lokalit.
Kontext vyzkumu dodava historicka perspektiva vyvoje problematiky v Prerové,
ktera je v uplném znéni vyzkumné zpravy taktéZ obsazena. Ta je postavena
na posledni ze jmenovanych metod, na studiu a analyze dokumentu. Analyze byly
podrobeny dobové zpravy, zapisy ze zasedani oficidlnich organ(, apod. Analyza
dokumentt, resp. diskurzivni analyza, byla také pouZita pfi studiu regionalnich
médii, konkrétné Prerovského deniku.

Pred prezentaci vysledkd vyzkumu musime vymezit perspektivu vyzkumnikd
a nékteré sporné metodologické otazky. V prvé fradé musime, pro ucely
predkladaného vyzkumu, odpovédét na tradi¢né diskutovanou otdzku, koho jsme
povaZovali za Roma. Vymezeni je dllezité, v politické praxi vede nejasnost v této

SocioFactors. r. o. stranka 4



véci k problematickym rozhodnutim a opatfenim. V dosavadni socidlné védni diskusi
existuji t¥i hlavni pohledy na to, koho lze povaZovat za Roma." Prvni pohled pracuje
sromskou kulturou. Romem je minén ten, kdo si osvojil a praktikuje urcity
komplexni systém hodnot norem a princip(, tedy systém, ktery identifikujeme jako
romskou kulturu. Druhy pohled se pfiklani ktomu, Ze za Roma by mél byt
povazovan ten, kdo se sdm jako Rom identifikuje. Konecné treti pohled se opira
o romstvi jako o charakteristiku pfipsanou zvnéjsku. Romem se stava ten, kdo je
za Roma povazovan vyznamnou ¢asti svého okoli. VétsSinou je tato identifikace
zaloZena na jakémsi typickém vzhledu. V této studii pracujeme se tfeti variantou
vymezeni. Za Romy tedy povazujeme ty oblany mésta Pferova, ktefi jsou takto
oznacovani svym okolim. Nepfihlizime k tomu, k jaké ndrodnosti se osoba sama
hldsi. Z vyse uvedenych cill vyzkumu také vyplyvd, Ze pfedmétem naseho zajmu
nejsou Romové v Prerové jako takovi, ale jen ti Romové v Prerové, ktefi Ziji
v lokalitach oznacovanych za socidlné vyloucené. Legitimitu takto vymezené cilové
skupiny opirdme spolecné se zadavatelem vyzkumu o doloZenou skutecnost, Ze kdyz
chudi a socidlné vylouceni zZiji na jednom izolovaném misté, a navic jsou oznacovani
jako jini pro svlij fyzicky vzhled (pfiklada se jim jind etnicita), jejich problémy
narUstaji a pro spolecnost jako celek se tim situace stava hare resitelnou.

Obdobné musime vymezit perspektivu svého
nahlizeni na socidlni vylouceni a rizikové faktory
s nim spojené. Spolec¢né s Moravcem chapeme
socialni vylouéeni jako problém povahy socidlni
a ekonomické (Moravec 2006). Proto podle nas
neni uziteCcné chdpat problém sociadlné
vylouc¢enych romskych lokalit jako problém
romského etnika. Naopak, jak jmenovany autor
pise, ,etnicita funguje jako klapky na ocich —
nuti divat se jen jednim smérem, zvelicovat nepodstatné, prehlizet dulezité
a vynalézat, co neni” (str. 23). Také pro systémové aktéry z frad verejnoprdvnich
instituci by toto vymezeni mélo byt stézejni. Takto s nim totiz pracuje i oficidlni
diskurz socialni politiky Evropské unie.” Socialni vylougeni je v ném chapano jako
disledek kombinovaného vlivu nezaméstnanosti, nizké vzdélanosti a kvalifikace,
nizkého pfijmu, neadekvatniho bydleni, zhorSeného Zivotniho prostiedi, vysoké
kriminality, nedostupné lékaiské péce, kvalitniho vzdélavani apod.

Socialni vylouceni, potaimo proces socialniho vylucovani, je daleZité nazirat jako
oboustranny proces. Ze strany spolecnosti se jednd o odsouvani urcitych osob
na okraj spolecnosti (marginalizace) nebo mimo ni (exkluze), ze strany socialné
vylouéenych se jednda o volbu uréitych Zivotnich strategii. Proto na socidlné
vylouéené nelze pohlizet pouze jako na obéti, ale také jako na socidlni aktéry,
ktefi voli tvaFi v tvar svému vyloudeni uréité strategie. Casto se stava, Ze strategie,

! Moravec, S. Nastin problematiky socidlniho vylou¢eni romskych populaci. In Hirt, T., Jakoubek, M.:
Romové v osidlech socialniho vylouceni. Plzeri 2006.

2 Mares, P.: Co s konceptem socialni exkluze v ¢eské spolecnosti? In: Mares, P. (ed.): Socialni
reprodukce a integrace: idedly a meze. Masarykova univerzita, Brno: 2007.
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ktera je v dané situaci individualné racionalni, je z hlediska hlavniho proudu
spole¢nosti maladaptivni.

1.2. Realizace vyzkumu

Vyzkum byl realizovan od poloviny ¢ervence do konce zafi roku 2009. Probihal ve
Ctyfech zakladnich fazich. V prvni fazi byly na zakladé analyzy dostupnych
dokumentl a predchozich vyzkumu identifikovdny romské socidlné vyloucené
lokality ve mésté Prerové (jejich naslednd verifikace probéhla pomoci mentalniho
mapovani systémovych aktér(). Ve druhé fazi probéhly individudlni rozhovory
s experty, jejichz cilem bylo orientacni zmapovani kazidé z péti vytipovanych
rizikovych oblasti. Komunikacnimi partnery byli zastupci Magistratu mésta Prerova,
pracovnik Agentury pro socidlni zaclefiovani, pracovnici nestdtnich neziskovych
organizaci, zastupci statni a méstské policie a zastupci zakladnich skol. Po ramcovém
zmapovani tématu ndasledovala faze terénni. Proskoleni tazatelé se pohybovali
po socialné vyloucenych lokalitach, kde situaci rizikovych oblasti mapovali oc¢ima
Romdi. Ctvrtou fazi byly focus groups se systémovymi aktéry. Mistni systémovi aktéfi
byli na zdkladé vztahu k pfislusSnym tématim pozvani ke skupinovym rozhovorim,
ve kterych byla situace mapovdna z jejich perspektivy. Témito aktéry byli vyse
jmenovani pracovnici a zastupci dalSich organizaci (viz popis jednotlivych rizikovych
oblasti). Paralelné probéhlo scitdni romskych obyvatel v socidlné vyloucenych
lokalitach, byla vytvorena socidlné demografickd analyza Prerova, mapa socialni
segregace a analyza mistnich médii.

Na tvorbé vyzkumné zpravy se podilel multidisciplinarni tym, ktery zahrnoval
profese sociologa, psychologa, andragoga, socidlniho a kulturniho geografa
a socidlniho pracovnika. Multidisciplinarita ovlivnila celkovou podobu textu —
rGznorodost pohledl a interpretaci a také pojmovych aparatli, kterd prameni
z odlisSnych paradigmat a pfistupl, se promitla do vysledného textu. Editofi usilovali
o koherentnost textu, ktery multidisciplinarita Uspésné narusovala.
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2. VYSLEDKY VYZKUMU

Vysledky vyzkumu prezentujeme ve Ctyfech tematickych celcich. Prvnim je
identifikace socialné vyloucenych lokalit ve mésté Prerové. Po ném ndsleduje popis
diverzity lokalit. Tfeti téma pojedndva o souZiti obyvatel socidlné vyloucenych lokalit
s majoritni spole¢nosti. Ctvrtym celkem jsou rizikové oblasti socidlniho vylouéeni.
Ty obsahuji problematiku zavislosti, financnich strategii, bydleni, kriminality
a dlsledkd socialniho vylouceni ve vzdélavani.

2.1. Identifikace socialné vyloucenych lokalit ve mésté Prrerové

Problém socidlné vyloucenych lokalit ve mésté Prerové je soustfedén velmi vyrazné
do shluku ulic Skodova, Husova, Kojetinska a Tovacovskd. Podle nasich zjisténi
v nich Zije celkem 836 osob. V mife presahujici devadesat procent se jednd o Romy.
V ndsledujici tabulce uvadime pocty obyvatel socidlné vylou¢enych lokalit
ve srovnani s Udaji z dfive realizovanych vyzkum.

Zdroj udaja Gabalova FSS IPRM/terénni socialni Nase udaje
zprava pracovnici mésta
Rok 2005/06 Rok 2008 Rok 2008 Rok 2009
Kojetinska 701-800 - 700-800 244
Osob celkem
Dospéli ; - - - 86
Romové
Déti do 14 let; - - - 151
Romové
Seniofi; - - - 2
Romové
Neromoveé 140-160 = 140-160 5
Rodiny celkem - - - 35
Tovacovska 76-100 - - 34
Osob celkem
Dospéli ; - - - 21
Romové
Déti do 14 let; - - - 10
Romové
Seniofi; - - - 0
Romové
Neromové - - - 0
Rodiny celkem 15-20 - - 4
Skodova 901-1000 - 900-1000 107
Osob celkem
Dospéli ; - - - 41
Romové
Déti do 14 let; - - - 62
Romové
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Seniofi; - - - 0
Romové

Neromové - - 50-100 4
Rodiny celkem - - - 20
Husova 901-1000 - 900-1000 451
Osob celkem

Dospéli ; - - - 247
Romové

Déti do 14 let; - - - 180
Romové

Seniofi; - - - 4
Romové

Neromové - - 315-350 20
Rodiny celkem - - - -
Denisova 30% - 112 72

(v€. Fr. Rasche)
Romu celkem

Dospéli ; - - - 34
Romové

Déti do 14 let; - - 34
Romové

Seniofi; - - - 4
Romové

Rodiny celkem; - - - 20
Romové

Romové 2 579-2 900 1200- 2 500-2 900 836
v socialné 1500
vyloucenych
lokalitach
celkem (bez
Denisovy)

Romové 4 500-5 000 - 3 500-4 000 -
v Prerové
Celkem

Vedle téchto ,znamych” mist ale ve mésté nalézame i dalsSi pocetné mensi
rozptylené (clustering) koncentrace osob ve vysokém riziku socidlniho vylouceni —
jedna se o soukromou ubytovnu v ulici Dluhonska, déle o Jizni ¢tvrt a ulici 9. kvétna
(sidli v ni Azylovy dim pro matky s détmi), ulici Denisova a dale tfi sidlistni
komplexy: ulice U Vystavisté (ubytovna Cerveného kfize), ulice Budovatelll
(ubytovna pro matky s détmi provozovana Socidlnimi sluzbami mésta Prerova),
Travnik a ulice Hranickd a Pod Skalkou v Pfedmosti. Tato mista nejsou socialné
vylouc¢enymi lokalitami, ale lokalitami koncentrujicimi socidlné vyloucené jedince.
Co se tyka otazky socialni spravedinosti, v Pferové se podle zminénych adres jedna
o velmi silny etnizovany aspekt socialniho vylouceni, které se predevsim tyka Romu.
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Lokalita II.
Dluhonska
(ubytovna)

Lokalita Ill. Lokalita VI.
U Vystavisté Jizni étvrt 1l a

9. kvétna

Lokalita I.
Skodova, Husova a

Kojetinska —
> Sy

Lokalita IV. Lokalita V.
Budovateld a Travnik Denisova

Miru segregace lokalit jsme zjistovali pomoci lokalizaéniho kvocientu, ktery méri
relativni koncentraci skupiny obyvatelstva v urcité uzemni jednotce. Vysledky jsme
vyjadrili kartograficky. Nejvice vypovidajici a soucasné zjistitelnou skupinou byli
prijemci davek. Z praktickych divod( jsme se rozhodli pro vybér skupiny osob
v hmotné nouzi, které vyrizuji socidlni odbory povérenych obecnich urada.
Diky nadstandardni spolupraci s méstem a prislusnym odborem jsme za dlsledné
zajisténych a dohodnutych podminek anonymity ziskali po¢ty osob v hmotné nouzi
(nikoliv jména a adresy) bydlicich v jednotlivych ulicich mésta. Osoby v hmotné
nouzi jsou ty ,,Uplné nejchudsi“ a mohou pobirat tyto davky: prispévek na Zivobyti,
doplatek na bydleni a mimoradnou okamzitou pomoc. Vsichni tito pobiratelé maji
hrani¢ni ptijmy, jsou zcela ohroZeni socidlni exkluzi. Samozifejmé se setkavame
s jistymi limity a nepresnostmi. Na seznamu nenalezneme ty osoby, které nespliuji
kritéria davek, a také osoby, které bydli v misté bez ohlaseni. Po propoctu
lokaliza¢nich kvocientld na zakladé ziskanych dat z prvniho zéafijového tydne jsme
sestavili nasledujici mapu prostorové distribuce osob pobirajicich davky v hmotné
nouzi ve meésté Prerové.
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Osoby pobirajici davky v hmotné nouzi
Lokaliza¢ni kvocient osob pobirajicich ddvky v hmotné nouzi ve mésté Prerové
(zari 2009)

01 05 1 15

Pro vytvoreni mapy byl vyuzit lokalizaéni kvocient, ktery méfi relativni koncentraci
skupiny obyvatelstva v urcité uzemni jednotce.

Lqi = Si /A

Si = podil prislusnik( skupiny X v Uzemni jednotce i
A = podil prislusnikd skupiny X v SirSim teritoriu

Pokud hodnota kvocientu presahuje 1, znamena to, Zze skupina X je relativné vice
koncentrovana v Uzemni jednotce v porovnani se SirSim celkem, hodnoty vétsi nez 2
by indikovaly vysokou miru koncentrace sledovaného jevu. V analyze je pouzit
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lokalizaéni kvocient pro hodnoceni koncentrace osob pobirajicich davky v hmotné
nouzi na urovni méstskych casti Prerova. Lokaliza¢ni kvocient se bézné vyuZiva
k méreni Gzemni koncentrace i segregace obyvatelstva.

Z mapy vyplyva, Ze pfi porovnani koncentrace vyse zminénych osob v jednotlivych
méstskych ¢astech vici celému méstu PFerovu pouze v MC PFerov-Mésto je podil
obyvatel pobirajicich davky v hmotné nouzi vyssi nez ve mésté Prerové.

Je zrfejmé, Ze v absolutnich Ccislech bydli nejvice obyvatel pobirajicich davky
v hmotné nouzi v MC Pferov-Mésto (934 osob), nasleduje Pfedmosti (62 osob).
V ostatnich méstskych ¢dstech uZ hovofime pouze o desitce obyvatel
¢ o jednotliveich (Zeravice — 11 osob; Lovésice — 7 osob; Dluhonice — 4 osoby;
Pentice, Kozlovice a Vinary — vkaidé MC 2 osoby, Lysky — 1 osoba).
Ve mésté Prerové tedy dostava davky v hmotné nouzi 1025 obyvatel.

Pro blizsi lokalizaci osob pobirajicich ddvky v hmotné nouzi jsme na mapé Prerova
zvyraznili jednotlivé ulice, které obyva 20 a vice vySe zminénych obyvatel. Takovéto
ulice se nachézeji v MC Pferov-Mésto a Prerov-Pfedmosti. Ulice jsou podle poctu
osob pobirajicich ddvky v hmotné nouzi zvyraznény rlznymi odstiny ¢ervené barvy —
od svétlé (20-50 osob) po tmavou (150-200 osob). Méné nez 20 osob jsme
do mapy nezanaseli.

Pocet osob pobirajicich davky v hmotné nouzi podle ulic - MC Pferov-Mésto
(zaf¥i 2009)

//”" Ft‘EST‘D e

[
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Pocet osob pobirajicich davky v hmotné nouzi podle ulic - MC Pterov-
Pfedmosti (zaFi 2009)

f

2.2. Diverzita lokalit

Lokality Husova, Skodova, Kojetinska a Tovacovska
vznikly v pribéhu posledni dekdady minulého
stoleti, jsou tedy relativné novodobymi
uskupenimi. Proto nemulZeme fFici, Ze by jejich
obyvatele tvofili komunity v pravém slova smyslu
(pfirozené vytvorené celky s provazanymi vnitinimi
vazbami). V lokalitach jsou zastoupeny jak blizké,
tak vzdalené pribuzenské vazby, ty vsak jsou stejné
vyznamné, ne-li vyznamnéjsi napfri¢ lokalitami. V ramci lokalit nalézdme spiSe
atomizované rodinné jednotky, které se neidentifikuji ani s lokalitou, ani s ostatnimi
obyvateli. Obyvatelé hovofi o touze dostat se z lokalit ven (kromé soucasného
osazenstva ulice Tovacovské). Bylo by proto iluzorni pristupovat k lokalitam jako
k romskym rodinnym ¢i sousedskym pospolitostem. Vzhledem k explicitnimu
odstupu obyvatel od lokalit nelze bez zmény stavu identifikaci s lokalitou jako
s mistem s atributy domova (prvky bezpedi a jistoty) bez vyrazné promény lokalit ani
predpokladat.

Lokality jsou stratifikovany majetkové, subetnicky, rodové/kastovné, ziskanym
statusem a dobou pfichodu do lokality/mésta Pferova. Argument majetkové
stratifikace by nemél byt zneuZivan k populistickému poukazovani na domnély

Ty

vysoky Zivotni standard rodin Zijicich v lokalitach. VétsSina rodin Zije na hranici
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relativni a absolutni chudoby. O absolutni chudobé hovofime u rodin, které maji
problém s uspokojovanim svych zdkladnich Zivotnich potfeb. Neni pfitom
rozhodujici, zda tato neschopnost nastdva vlivem nedostatecnych pfijmd nebo
vlivem nevhodného hospodareni s penézi. Méjme na paméti, Ze at tak ¢i onak,
chudoba se dotykd vidy celych rodin, tedy také napt. déti, které nemaji moznost
ovlivnit zdroje nebo hospodareni. Absolutni chudoba znamena absolutni
nedostatek, tedy nedostate¢né uspokojovani takovych zakladnich potreb, jakymi
jsou strava, obleceni ¢i zdravotné nezavadné bydleni. O relativni chudobé hovotime
tehdy, je-li rodina schopna uspokojovat své zakladni potfeby, ale na urovni, kterd je
vyrazné nizsi nez standard, ktery je ve spolecnosti obvykly. Na prvni pohled se
nemusi jednat o zavazny problém, pro socialni vylouceni je vSak stejné stéZejni jako
chudoba absolutni. Vytvafi totiz situaci socialni deprivace, kterd zplsobuje distanci
od majoritniho proudu spolec¢nosti. Relativni chudoba se v socidalné vylouéenych
lokalitdch projevuje tak, Ze prestoze v lokalité vidime napt. satelity, mobilni telefony
a automobily, jejich majitelé zaroven spliuji znaky chudoby. To znamen3, Ze nemaji
kvalitni stravu, nemaji prostfedky na dovolenou, z financnich (ale i jinych) divod( se
nepodili na kulturnim Zivoté mésta, déti nenavstévuji hodnotné volnocasové aktivity
a nejsou do nich investovany potfebné financni zdroje pro jejich rozvoj apod.
Nékde jsou nicméné patrny rozdily. Nejvice se majetkova stratifikace promita
do lokality Husovy. Vté se setkdvaji rodiny svy$Sim Zivotnim standardem
(pomérovano ke zbytku lokality!), a naopak lidé, ktefi své Zivotni potfeby uspokojuji
na zakladni Urovni. V lokalité se tak setkdme s kontrastem relativné kvalitnich
automobill na strané jedné a dva roky odpojené elektfiny na strané druhé.
MozZna pravé tato skutecnost pfispiva ke zvlastni, obtizné popsatelné atmosfére,
ktera v lokalité, jako v jediné, panuje. Nové pfichozi citi, jako by na néj padala tisen
nenaplnénych aspiraci, frustraci starousedlickych rodin, a naopak bezmocnost
chudych, ktefi jsou vystaveni kazdodennimu srovndvani s uspéchem sousedu.
V lokalité Kojetinské se setkavame se vSezahrnujici chudobou, ze které vystupuje
pouze jedna vyjimka (zlé jazyky tvrdi, Ze se jedna o vyjimku vzeslou z lichvy).

Subetnicka stratifikace zahrnuje olasské Romy (Vlachike Roma), v jednom ptipadé

Zijici, svéte div se, v ulici Husové spolecné se slovenskymi Romy. Za dobu vyzkumu
se nam nepodafilo odhalit, jak se olasska rodina v socidlné vyloucené lokalité ocitla.

Rodovou/kastovni stratifikaci s konotacemi k tradiéni romské ritualni dCistoté
detailné popisuji autofi nepublikovaného vyzkumu Clovéka v tisni. Ndm nezbyva,
nez jejich zjisténi verifikovat. S védomim zjednodusSeni hovofi o dvou hlavnich
rodovych skupinach, které lze v Pferové nalézt. Jedna skupina je povazovana
za vazenéjsi nez skupina druha. Jedna se o nositele téchto pfijmeni: Mirga, Klempar,
Jano, Polhos, Gabor, IStanek, Ondic. V ulici Husové prevlada tato vazenéjsi skupina,
v ostatnich lokalitach jsou rodové skupiny namichany. Ve druhé skupiné nalezneme
tato pfijmeni: Horvath, Makufa, Ziga, Conka, DZuga, Bogol, Girga nebo Turtak.
Autofi upozornuji, ze ¢im ddal tim vice dochdazi k nivelizaci tohoto rozliseni.
Ve starSich generacich byly tyto skupiny endogamni, v generacich mladsich toto
pravidlo polevuje. Dnes si Zivotniho partnera jedinec vybira napfi¢ skupinami
a dulezitéjsi nezli plvod a rodova pfislusnost rodiny partnera je jeho kvalita coby
budouciho rodi¢e a ¢lena domadacnosti a Uroven a povést jeho nejuzsi orientalni
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rodiny (ve smyslu ekonomickém, socidlnim a mordlnim). Jedna se tedy o kritéria
shodnd stémi, které se uplatiuji v neromské spolecnosti. Nicméné nékteré
zkuSenosti ukazuji, Ze kastovani stdle v omezené mife pretrvava. Mnoho pfislusnikd
mladsi generace ,vi“, které rodiny, resp. jejich prarodice, jedli ritudlné necisté psi
maso (néktefi tficatnici dokonce tvrdi, Ze to zazili). Vedouci jedné z ubytoven bojuje
s nechuti jednotlivych rodin bydlet ve vedlejSich mistnostech. Solidarni sité spojené
s pocitem soudrznosti jsou silnéjsi po pribuzenské linii nezli po linii komunitni
pfislusnosti uvnitf lokality. Tradi¢ni kastovani je vsak rozmélnéno ziskanym
statusem, ktery je dalSim ze stratifikaCnich kritérii. Stejné jako v majoritni
spolecnosti plati, Ze se Clovék kvySsSimu postaveni vramci komunity maze
vypracovat. Relevantnich kritérii je nékolik. Jako stéZejni se jevi schopnost ziskat
finanéni prostfedky a majetek. ZpUsob je pfitom dllezity jen v omezené mire.
Pozitivné je hodnoceno, kdyZ je majetek ziskan bez vykofistovani spfiznénych Romd,
kdyz je ziskan chytrosti a kdyz je vyuZivan k podpore uzsi i SirSi rodiny.
Dalsim faktorem, ktery pfispiva k moZnosti ziskani dobrého postaveni, jsou dulezité
kontakty, resp. schopnost vyuZivani uziteCnych socidlnich siti (kdyZz potrebuiji
vyhodné pajcit, vim kam jit; kdyz potfebuji jinak pomoct, vim kam jit; kdyZ potrebuiji
najit prdci, vim kam jit apod.).

Poslednim aspektem, ktery vstupuje do stratifikace, je doba pfichodu do lokality,
ale také do mésta Prerova. Vyssi status md jednoznacné starousedlictvi, které je
vyzdvihovano, nové pfichozi (rozuméj pozdni viny migraci Rom( do Prerova
ze Slovenska a stéhovani do lokalit v druhé poloviné devadesatych let) jsou Casto
vnimani jako lidé nedosahujici srovnatelného statusu.

Soucasnou situaci RomU ve mésté Prerové charakterizuje to, Ze dochazi
ke generacni diferenciaci socidlni situace romského etnika. Kultura prvni generace
prichozich Romu (s jistymi vyhradami oznacovdana jako tradi¢ni romska kultura) byla
vlivem mnohocetnych faktor(i nahrazena specifickymi kulturnimi vzorci, které jsou
typické pro kulturu chudoby. Generacni transfer provazi rozpad rodinnych autorit
a situace druhé a treti generace nese znaky mnohocetného socidlniho vylouceni.
U treti generace se misi prehnané aspirace, nejasnda ocekavani, demotivace,
nedostatek podnétl, absence sociadlnich kontaktd mimo lokality, omezeny jazykovy
kod a bariéry vici okoli, coZ se v kombinaci s maladaptivnimi strategiemi a vznikem
etnicky homogenizovaného vzdélavani ve Skolstvi mlze stat v blizké budoucnosti
velmi zavaznym socidlnim problémem. Podstata problému vyZaduje soustavnou
intervenci z oblasti socialni prace. Jejimi charakteristikami se stavaji problémy
socialni, nikoliv kulturni ¢i etnické.

2.3. SouZiti s majoritni spolecnosti

Situace, se kterou jsme se setkali v pomérné prehledném prostredi mensiho mésta,
jakym Prerov je, poukazuje na velmi silné vytvorené bariéry nedlvéry na , obou
strandch”, kterd se v ¢ase prohlubovala. Svét mésta je rozdélen etnickou hranici
na ,my“ a ,oni“. Dnesni situaci poznamenava velka mira napéti mezi obyvateli
socialné vyloucenych lokalit a ostatnimi obyvateli mésta. Atmosféru nedlvéry
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posiluje mnozstvi stereotypli a mytd, které se ¢asem utvorily na obou stranéch,
ale i uddlosti a jednani, diky nimz ziskdva souzZiti vazné trhliny. Komunikace mezi
obéma skupinami je mizivd. Naznacuje, Ze problémy v souziti obyvatel budou mit
trvalejsi raz, mohou prerust ze soucasné atmosféry napéti k vétsim socidlnim tenzim
a konfliktim, zejména pokud nebudou soucasné problémy formulovany a rfeseny,
a hlavné implementovany vhodné intervencni strategie.

Pro souziti obyvatel romskych socidlné vyloucenych lokalit a pfislusnikd majoritni
spole¢nosti se jevi jako centralni problém stiet prostor, které jsou vnimany zaroven
jako ,romské“ a ,majoritni“, tedy jako ,nase“ a ,jejich“ a vylouéeni Romu
z dilezitych verejnych prostranstvi. Prostorovd dimenze Zivota Rom( ve mésté
Pferové ukazuje stfet prostorl obyvanych a uZivanych majoritou a obyvanych
a uzivanych Romy. Existuji trasy, teritoria a spojnice, které Romové povazuji za sva
Uzemi a jsou jako takové chdpany i majoritou. Nutno podotknout, Ze se vétSinou
jednd o Uzemi méné prestizni. Vedle dvornich traktl socidlné vyloucenych lokalit
jsou to nékterd prilehld prostranstvi (napf. breh Becvy za lokalitou Kojetinskou).
Neromsky obyvatel Pferova v téchto mistech ¢asto ani jednou nebyl, nema dlvod je
navstévovat a moind znich mda nepfijemny pocit, ktery bychom mohli
charakterizovat jako smésici strachu a nechuti. Dale existuji teritoridlni Uzemi,
na kterd Romové naopak typicky nechodi, pouze existuje-li ktomu néjaky zvlastni
podnét. Z téchto prostranstvi jsou Romové neviditelné vylu¢ovani a dle komentare
jednoho z oslovenych expertd se vtomto projevuje ,jejich nizké sebevédomi”,
které je zplUsobovdno pocitem Zivota v permanentné nepratelském (rozuméj
,bilém®) okoli, které urcuje pravidla jejich Zivotld a kterému ne vidy Uplné rozumi.
Timto prostorem je napf. namésti. Poslednimi, asi nejviditelnéjSimi teritorii jsou ta,
ktera si na jednu stranu Romové pomysiné narokuji (citi se v nich bezpecné, pfiléhaji
k ,jejich” prostredi), ale zadroven jsou vyuZivdna majoritou. Jednd se zejména
o vné&jsi ¢asti dvornich trakt socidlné vyloucenych lokalit ulice Husova a Skodova.
Pro pfislusniky majoritni spolecnosti jsou to frekventované trasy pro pési,
které vedou od dopravnich uzlG (vlakové nadrazi, v blizkosti je také autobusové
nadrazi) smérem k centru mésta, odpocinkové zény pro cestujici (spraveny prostor
s lokomotivou a lavickami mezi nadrazim a Husovou) a také prvni véc, kterou
z Pferova uvidi cestujici, ktery vystoupi zvlaku. Stretll vtéchto prostorech je
zdokumentovéano velmi mnoho. O Skodové ulici se traduji pfib&hy, po kterych ma
¢lovék strach do ni vstoupit. Ve skutec¢nosti jde asi o to, jak to popsal jeden z nasich
komunikacnich partnerd, Ze ,je tam veliké mnoZstvi postdvajicich a malé mnoZstvi
prochdzejicich”. Postavajici hloucky romskym obyvatel, ktefi na sebe hlucné
pokrikuji, mlize asi na prochazejici Neromy pUlsobit neprijemné. V minulosti mélo
dochdzet také k cilenému pokfikovani na kolemjdouci Zeny, k plivani po lidech apod.
Domnivame se, Ze ve spojeni s centralnim umisténim oblasti, kterd je vSem na ocich
a byva jednou z prvnich prerovskych lokalit, kterou nové prichozi do Prerova vidi,
doslo k jisté mytizaci ,romského problému” ve mésté. Myslime si, Ze skutecny pocet
Rom( v Prerové je nizsi, nez kolik se béziné uvadi, a Ze ktomuto nadhodnoceni
pfispiva pravé tento stret prostori. Tim nechceme bagatelizovat problematickou
situaci, kterd v socidlné vyloucenych romskych lokalitach ve mésté Prerové vznikla.
Naopak, predkladand vyzkumna zprava obsahuje fadu konkrétnich doporuceni,
ktera by mohla prispét ke komplexnimu reseni.
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Pro dokresleni atmosféry ve mésté jsme podrobili diskurzivni analyze jeden
z nejctenéjsich regionalnich denikl Pferovsky denik. Objevuji se v ném stereotypy
zalozené na predstavovani RomU jako obyvatel ghett a pachateld trestné cinnosti.
Mira stereotypizace snese srovnani s podobou informovani v jinych,
at uz regiondlnich ¢i celostatnich médiich.

Mésto Prerov v poslednich dekadé opakované projevuje snahu problém
narGstajiciho socidlniho vylouéeni fesit. Rada aktivit viak koné& nelspé&chem.
Pficiny mUZeme spatfovat v pilotni podobé ¢innosti, kterd testuje moznosti reseni
a sbird razné, i negativni zkusenosti. V mezerach realizovanych ¢innosti se promita
nedostatec¢nd spoluprdce jednotlivych subjektd, které si nevyménuji zkuSenosti
a informace. Opakované dochazi k neldspéSnému navazovani kontaktll s obyvateli
socialné vyloucenych lokalit. Prezentované integracni aktivity jsou v nékterych
pfipadech realizovany pouze na formalni urovni, redlné dopady sledovany nejsou.
Ptiklad mazZeme ilustrovat pribéhem Dne souZiti. Ten nenaplfiuje deklarované cile
Programu souziti ve mésté Prerové. Minimalné v letoSnim roce mél podobu romské,
etnicky homogenni aktivity (s pritomnosti pouze jednoho zdstupce magistratu
a proromskych aktivistl), kterd nijak nepfispéla ke sblizovani svéta majority se
svétem Romu.

Problém socidlniho vylouceni se utvafi v prostfedi mésta, které poznamendva
pokles poctu obyvatel, primérna vzdélanostni struktura a starnuti mistni
populace. Mezi lety 1991 az 2001 zestarlo obyvatelstvo Pferova v priméru o 3 roky.
Pokles v nejmladsi vékové skupiné ma dopady na obsazenost napfiklad zakladnich
Skol, ale jeho dopady se v céase projevi i jinde. Vyrazné posililo zastoupeni
obyvatelstva v poproduktivnim véku, tento trend bude v ¢ase vytvaret celou $kdlu
potfeb této vékové skupiny. Bude potieba uspokojovat a bezesporu vytvaret
kapacitni tlak na mistni sité poskytovatell socialnich, zdravotnich a dalSich sluzeb.
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3. RIZIKOVE OBLASTI SOCIALNIHO VYLOUCENI

Vytypované rizikové oblasti socidlniho vylouceni lze podle zjisténych informaci
sefadit podle miry zavaZznosti takto: 1. vzdélavani, 2. bydleni, 3. financ¢ni strategie,
4. kriminalita jako adaptacni mechanismus, 5. zavislosti.

3.1. Podoba zavislosti v socialné vyloucenych lokalitach

Téma zavislosti neni v prerovskych socidalné vyloucenych lokalitdch vnimano jako
prioritni problém ani jejich obyvateli, ani systémovymi aktéry. Jako velmi
nebezpecna se nicméné jevi hra na vyhernich automatech, a to jak v poloze
obcasného hrani, tak v poloze gamblerstvi (pfesnou hranici nejsme schopni urcit).
Nebezpeci se nemad tykat pouze socialné vyloucenych lokalit, ale romského etnika
jako takového. Ma hrat az 75% romskych muz(l. Na znicujici financni dUsledky
upozoriuji terénni pracovnici neziskovych organizaci. Ostatni zavislosti ¢i uzivani
legdlnich a ilegalnich drog existuji, jejich vyskyt variuje podle typu drogy, dlsledky
na komunitu vSak nejsou nijak markantni.

Nejvice rozsifenou ilegalni drogou je marihuana. Pravidelné ji podle odhadd uziva
az 50% mladistvych v romskych socidlné vylouéenych lokalitdch. Podle expertd se
mezi romskou mladez dostava z majority. Dal$i popularni drogou je pervitin.
S jejim rekreacnim uzZivanim ma zkuSenost pfiblizné 25% mladych romskych muza.
Se skute€nou zavislosti se vSak setkdavame pouze vyjimeéné. V romskych lokalitach
pravdépodobné existuji varny pervitinu, droga se k uZivatellm dostava jak odtud,
tak z majoritni spole€nosti. Na rozdil od jinych socidlné vyloucenych lokalit se
v Pferové nesetkdvame s ¢ichacimi drogami a s heroinem.

Mezi obyvateli socidlné vyloucenych lokalit se setkdvame s vysokou mirou uzivani
legdlnich drog — alkoholu a cigaret. Alkohol uziva denné 10-20% obyvatel socialné
vyloucenych lokalit. Cigarety jsou rozsifeny nejen mezi dospélou populaci, ale také
mezi détmi a mladistvymi.

Podle vSeho nevede uzivani legdlnich ani ilegdlnich drog v pferovskych socidlné
vyloucenych lokalitdch ke krimindlnimu nebo vyrazné socidlné patologickému
chovani. Obstaravani drog neprodukuje specifickou formu kriminality zejména
proto, ze skutecna zavislost na drogach je spiSe nizkd a drogy jsou financné
dostupné. lJejich konzumace proto uZivatele finanéné neruinuje a nenuti je
obstaravat si prostifedky na drogu formou trestné cinnosti.

Ze systémovych aktér(i problematiku zavislosti tematizuje pouze organizace,
kterd se na drogové zdvislosti pfimo zaméruje a pracovnici zakladnich Skol,
kteri musi Celit nikotinové zavislosti svych Zaka. Ostatni aktéfi se se zavislostmi nebo
s jejich dasledky nesetkavaji v mife, ktera by se liSila od jejich vyskytu napftic¢ celou
populaci.
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Jako riziko s potencidlem destruktivni zdavislosti se jevi hra na vyhernich
automatech. Je rozsifena napfi¢ vSemi vrstvami romskych obyvatel ve mésté
Prerové, ne vzdy dosahuje rozméra zavislosti, zplsobuje nicméné znacné financni
uniky a hrace i jeho rodinu vrha do situace absolutni chudoby.

3.2. Financni strategie obyvatel socialné vyloucenych lokalit

Obyvatelé socialné vyloucenych lokalit netvofi zhlediska financi, majetku
a odvozeného Zivotniho standardu homogenni celek naopak, jsou majetkové
stratifikovani. Jejich obyvatelé hovofi o tom, Ze nejhlfe jsou na tom lokality
Kojetinska a Tovacovska. Lépe jsou na tom obyvatelé Skodovy a jesté Iépe obyvatelé
Husovy ulice. Stratifikace je vSak velmi silnd i vrdmci jednotlivych lokalit.
PFijmy pochazeji zejména ze socidlnich ddvek (davek hmotné nouze, davek statni
socialni podpory a davek socidlniho pojisténi) a z prace ,,na ¢erno”. Ostatni finan¢ni
zdroje jsou spiSe marginalni. Podle expertnich odhadu je oficidlné zaméstnano 5-6%
osob ze socidlné vyloucenych lokalit. Ve zplsobu ziskavani ptijmi dochazi
k mezigeneracni diferenciaci. Mladsi generace ztraci pracovni ndvyky a hleda
maladaptivni strategie zvySovani Zivotniho standardu. Dochazi k pocatkim
reprodukce kultury chudoby. Jeji nebezpeci spocivd vtom, Ze osoby, které se
do kultury chudoby socializuji, pfijimaji maladaptivni strategie jako béziné Zadouci.
V lokalitach v tomto kolobéhu ziji déti, které nikdy nezazily zaméstnani svych rodicu.
Zatimco jejich vrstevnici vyrastajici v majoritni spolecnosti, vidi pozitivni vzory,
které sleduji, tyto déti se uci, ze ,,pro penize se chodi na socidlku”.

Hlavni vydaje domacnosti tvori vedle nakladd na uspokojovani béznych Zivotnich
potieb také splatky puajéek a leasingd, umorovani jinych dluhd a, v c¢astych
pfipadech, hra na vyhernich automatech. Strategie zvySovani financnich pfijma
jsou postaveny zejména na Cerné praci. | tu ovSsem postihly negativni dusledky
hospodarské krize a ubyva ji. Je do ni zapojena velkd ¢ast muzskych obyvatel
socialné vyloucenych lokalit, zejména pfrislusnikd starSich generaci. Podnikatelé,
ktefi praci na ¢erno organizuji, jsou jak Romové tak Neromové. Vedle této strategie
jsme zaznamenali sbér Zeleza, emigraci do zahranici, cilené nahlizeni na déti jako
na zdroj pfijmu ze socialnich davek, strategii poskytovani pljcek na vysoké uroky,
strategii podvodu, Uspor a prostituce. Rozsifenou strategii jsou vSak pouze socialni
davky, se zbylymi jsme se setkali okrajové.

Z pohledu financ¢ni situace obyvatel socidlné vyloucenych lokalit se jevi jako zasadni
téma dluhi. ZadluZenost vznikd vici méstu, v nebankovnim sektoru (na pujcky
v bankovnim sektoru drtivd vétSina obyvatel socidlné vyloucenych lokalit
nedosdhne), ale také vramci systému lichvy. Svym rozsahem jde napfi¢ viemi
lokalitami a kolobéh pujcek je béZznou soucasti Zivota. Nastroje umoznujici plynulejsi
oddluzeni, kterymi jsou splatkové kalendare a institut zvlastniho pfijemce,
jsou vyuzivany v minimalni mire.

Systémovi aktéri hodnoti financni situaci obyvatel romskych socidlné vylouc¢enych
lokalit jako problematickou, spiSe nez na nizké prijmy v3ak poukazuji na pochybeni
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ve vydajové strance. Pozitivné je vnimana verfejnd sluzba, kterd je v Prerové
organizovdna od cervence letoSniho roku. Systémovi aktéfi ocenuji aktivizacni
prvek, ktery je vinstitutu sluzby obsazen. Verejnou sluzbu v dobé vyzkumu
realizovalo Sest partnerskych organizaci, se sedmou se vedla jedndni. Smlouva byla
v dobé konani vyzkumu uzavrena se 130 pobirateli pfispévku na Zivobyti. Systémovi
aktéfi se neshoduji ve svém vnimani ¢erné prace. Cast z nich upozorfiuje na to,
Ze Cerna prace tvofi alternativu krimindlnim strategiim. Prameni z ni pfijem a uci své
nositele dennimu reZzimu. Cast z nich ale upozorfiuje na to, Ze je to jeden ze silnych
mechanismud socidlniho vylucovani. Vylucuje pracovniky z oficidlniho pracovniho
trhu, socialni ochrany a vystavuje je rizikiim ustnich dohod, které se vidy dodrzuiji.

Systémovi aktéfi se shoduji na tom, Ze je pfi feSeni financnich problém( nutné
akcentovat vlastni odpovédnost obyvatel socidlné vyloucenych lokalit. Dale panuje
shoda ohledné nutnosti nastaveni motiva¢nich mechanismu pro ty, kdo ,,se snazi“.
Systémovi aktéri také shodné poukazuji na to, Ze je potieba pracovat s verejnym
minénim a poukazovat na pozitivni priklady souZiti a uUspéchy v integracnich
procesech.

3.3. Bydleni v socialné vyloucenych lokalitach

Romové ohroZeni socidlnim vyloucenim se rekrutuji z nizkopFijmovych skupin
obyvatel, tedy z ndjemclt obecnich bytd a uZivateld ubytoven. Prvni skupina je
v Pferové zastoupena nejvyraznéji, druhd kategorie se ocitd na samém chvostu
socialniho vylouceni. Socidlné vyloucené lokality Husova (v soucasnosti
451 obyvatel), Skodova (v soucasnosti 107 obyvatel), Tovacovska (v soucasnosti
34 obyvatel) a Kojetinska (v soucasnosti 244 obyvatel) vznikly v pribéhu prvni
poloviny devadesatych let kombinaci spontdnni migrace socialné slabych rodin
v ramci Pferova a bytovou politikou mésta. Tovacovskd a Kojetinska jsou od prvni
poloviny devadesatych let uréeny jako lokality pro vystéhovavani problémovych
najemcl méstskych byta. Také ulice Tovacovska a Kojetinska jsou tvoreny obecnimi
byty. Domy v lokalité Skodova mésto vroce 2007 odprodalo soukromému
vlastnikovi. Pocet obecnich bytd obecné v Prerové klesd, mésto dlouhodobé
odprodava svij bytovy fond. Domy v ulici Husova nejsou na rozdil od jinych
obecnich doml urceny k prodeji, predpokladd se totiz nizkd koupéschopnost
stdvajicich ndjemnika.

Spontanni sestéhovavani romskych socidlné slabych najemnikd do stdvajicich
lokalit v prvni poloviné devadesatych let bylo zplisobeno finanénimi faktory, vétsi
velikosti bytd a pfanim zit pobliz pfibuznych. Finanénim faktorem byla penéini
odména za vyménu obecniho bytu vjiné lokalité nez ve stavajicich socidlné
vyloucenych lokalitach a také uspora na ndjmu, kterou vyména znamenala (romsti
najemnici se stéhovali z byt vyssi kategorie mimo lokality do byt( nizsi kategorie
v lokalitach). Vétsi velikost byt(i hrala roli v lokalité Husova, kde jsou velkometrazni
byty, které vyhovovaly rodinam s vice ¢leny.
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Vsechny lokality jsou ve Spatném technickém stavu. Nejhife je na tom lokalita
Kojetinska. Obyvatelé Zadné z lokalit se neciti s mistem nijak spjati, nepodili se
na udrzbé verejnych prostranstvi a neciti Zddnou odpovédnost za celkovy vzhled
lokality. Markantni je rozdil mezi povéstnou cistotou v soukromych prostorech
a neutésenosti za prahy bytu.

Venkovni prostranstvi neni v Zadné z lokalit prizptisobeno traveni volného ¢asu.
Dvory jsou zanedbané ve smyslu nezpevnéného povrchu, ktery je prasny, chybi
zatarasy smérem k Zeleznici, posezeni na dvore apod. To zvySuje potfebu obyvatel
travit volny ¢as venku také mimo dvory, v pfilehlych ulicich. V téch dochazi k vétsiné
konflikti mezi nimi a majoritou. Obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit si
privlastiuji prostor, kterym kolemjdouci potiebuji rychle a bez prekazek prochazet.
Dochazi ke stretim, ve kterych obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit ze svého
pohledu nedélaji nic Spatného, kdyz postdvaji ¢i poseddvaji na chodnicich a cestach
— prfece co je Spatného na povidani si a druZiném postavani? Perspektiva
kolemjdoucich, ktefi se zabavy Ucastnit nechtéji a maji jediny cil, totiz projit, je ale
jind. Postdvajici Romy vnimaji jako prekdzku pro svUj rychly transfer. Ukazuje se,
Ze tento stret prostorl je zakladnim zdrojem konfliktd ve vzajemném souZiti
a také zdrojem myti o nebezpeénosti mist, jako jsou Husova a Skodova.

3.4. Kriminalita jako strategie obyvatel socialné vyloucenych lokalit

Samotna koncentrace socialniho vylouceni vramci vyloucenych lokalit a mist
ssebou nese spoustu jevd, které primo ¢ nepfimo prispivaji  k rozvoji
kriminogenniho prostfedi. Obyvatelé téchto mist se vydéluji od hlavniho proudu
spolecnosti, odcizuji se jejim hodnotdm a normdam, kterym prestavaji rozumét,
respektovat je a sdilet s ostatnimi ¢leny spolecnosti. Je velmi tézké rozliSovat
situaci, kdy se obyvatelé socialné vyloucenych lokalit ocitaji v roli pachateldq,
a situaci, kdy jsou zase v roli obéti. Socialné vyloucené lokality a lokality s vyssi
koncentraci socidlné vyloucenych jedincl s vyjimkou lokality Kojetinska nejsou
,hebezpecnymi” misty. Ale ulice Kojetinska zapoditava i trestné Ciny a prestupky,
které se stanou v okoli ndkupniho stfediska a nemaji s lokalitou nic spole¢ného.
Prekvapi nas velmi nizké zastoupeni trestnych ¢inli a prestupkd v lokalité Husova.
Pfiznivou zpravou je pokles poctu prestupkl v socidlné vyloucenych lokalitach
v Case. Z prehledu lokalit, které koncentruji socidlné vylouéené jedince, nevyplyva,
Ze by v téchto mistech dochazelo k ohrozeni bezpecnosti obcanll. Z dat sledujeme
od roku 2007 vyraznou tendenci poklesu prestupkl a trestnych ¢inli ve vyloucenych
mistech, demytizujeme (¢asteéné) déni v ulici Skodové, a zejména pak v ulici Husové
a Tovacovské. Z hlediska bezpecnosti v socidlné vylouéenych mistech ndm tedy
vystava predevsim otdzka prevence a eliminace kriminality v lokalité Kojetinskda —
coz se ale tyka vesmés nakupniho centra.

Obyvatelé socialné vyloucenych lokalit se dopousti protipravniho jednani
prevazné mimo ghetta, alespon tak zni vétSinova policejni interpretace situace
v oblasti kriminality. VeSkery problém se soustfeduje kolem oblasti obcanského
souziti a drobnych kradezi, které se odehravaji prevdiné vcentru, hodné
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v supermarketech. Nasilnd trestnd cinnost je vyjimkou. Zajimavou je informace
o vypravach Romu, ktefi pfijizdéji do mésta zvendi za ucelem kradezi.

Co se tyka role obéti, vsocidlné vyloucenych lokalitdch se setkdavdame s rGznymi
formami zneuzivani slabsich jedincd a nizké funkéni gramotnosti. V lokalitach je
rozsifeno pujcovani penéz za nevyhodnych podminek a vysokych urok(, obyvatelé
lokalit snadno uzaviraji spotfebni a jiné Uvéry u nebankovnich spolec¢nosti.
Setkdvame se se zvySenou toleranci vici nelegdlni Cinnosti a naslednym trestlm.
Trestné Ciny v podobé kradezi nejsou aktéry pfili§ akcentovdny. Rozhodné ne
v takové mire, jak byvaji prezentovany v mediich a na verejnosti. Ponékud jina je
situace v pripadé provadéni podvod(. Ruzné druhy podvod( jsou provadény jak
aktéry ze socialné nevyloucenych, tak i prislusniky socidlné vylouéenych lokalit
Pferova. Dalsim akcentovanym tématem byla lichva. Nejen lichva, ale i jind forma
pljcek — tzv. rychlé puajcky — znamena pro pfislusniky socidalné vyloucenych lokalit
spiSe problém s ndslednou soudni dohrou neili pomoc. Znaénym problémem
znesnadnujicim Zivot pfislusnikd romské populace v Pferové je jejich obava z rasové
motivovanych Utok(l. Castd je zku$enost sosocovanim, naddvkami a urdikami
spojenymi s etnickym pldvodem. Samotni Romové se vnimaji diferencované
a zminuji se o narlstajici komplikovanosti vzdjemnych vztah( uvnitf lokalit
a obtiZich pti vychové a zvladani déti.

Vnimani kriminality systémovymi aktéry je rGznorodé, nicméné z néj vyplyva,
Ze vcentru pozornosti je spiSe kriminalita, kterd se odehrava vné socidlné
vyloucenych lokalit. Tento typ krimindlniho jednani je viditelny a vysledovatelny.
Zatimco kriminalita uvnitf lokalit je mdalo a nejasné tematizovand uz jenom z toho
dlvodu, Ze o ni neni dostatek vérohodnych informaci a také ji je pripisovan
charakter vnitfni zalezitosti, kterou si obyvatelé fesi sami mezi sebou. Systémovi
aktéfi nalézaji shodu vtom, Ze problémy se tykaji mirného, malo ndapadného,
ale dlouhotrvajiciho obtéZzovani. Opakuje se ruseni nocniho klidu, narusovano je
obcCanské souziti, coz obyvatelim mésta velmi vadi. Nejednd se o zavainou
kriminalitu, ale fadu drobnych prestupkd, které komplikuji souziti. Vyznamnou roli
vtomto sméru mohou sehrat socidlni kurdtofi, socidlni pracovnici a nevladni
neziskové organizace. Reeni systémovi aktéfi hledaji v urychlen&jsim projedndni
jednotlivych pfipadli a vymahatelnosti prava. NeZz se dnes mladistvy dostane
k soudu, uplyne skoro jeden rok. Sankce po takové dobé ztraci smysl a neni
efektivni. Spatnd je podle systémovych aktér(i etnizace kriminality. Na druhou
stranu je problémem absence prikaznych informaci o skute¢ném stavu tzv. romské
kriminality. Ze skupinového rozhovoru je patrné, ze problémem ve mésté je jisty typ
kriminality — drobné kradeZe a naruSovani obéanského souziti. V centru pozornosti
ulpivaji tyto typy ¢innosti tak trochu na ukor skuteénosti, ze ke krimindlnimu jednani
dochadzi i za hranicemi lokalit. Problémem je verejné minéni, které drobné prestupky
dlouhodobé citlivé wvnimd, coZ mistni spole¢nost radikdlné polarizuje.
Nejasné interpretace panuji kolem kriminogenniho charakteru lokalit.
Vnimani tématu znacné zatézuji mordlné hodnotové soudy aktéru, které se tykaji
predevsim otdazky socidlni spravedlnosti. Je evidentni, Ze pokud chtéji ve mésté
pusobit, tak se nevyhnou konfrontacim s vefejnym minénim, které toleranci
a pochopenim zrovna neoplyva. Jakoby osciluji mezi nékolika vzajemné
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nekorespondujicimi interpretacemi obyvatel socidlné vyloucenych lokalit.
Prekvapivy je také vliv mnoha socidlnich mytd, které se v prostfedi mésta rodi
a reprodukuji. Odhaleni souvislosti mezi absenci koupelen v domdcnostech
a navstévnosti bazénu tak trochu napovida, ze by mozna stacilo v prostorach domu
zfidit spolec¢nou sprchu. Systémovi aktéfi se v diskusi stale vraceli k otazce
vefejného minéni a vzniku fam, velmi pozitivné vnimali vysledky ,sitovani“
v souvislosti s dubnovym pochodem radikall. Samotna otdzka ohledné zlepseni
souZiti ve mésté nebo souboru intervenci v rdmci socidlné vyloucenych lokalit vSak
stdle Ceka na zodpovézeni.

3.5. Diisledky socialniho vylouceni ve vzdélavacim procesu

Jednou z oblasti, ve které se znevyhodnéni obyvatel lokalit projevuje, je oblast
vzdélavani. Déti vyrlstajici v prostiedi socialné vyloucenych lokalit maji
pfi nastupu do skoly jiné vzdélavaci predpoklady nez jejich vrstevnici. Dlvodem je
nedostatecnd predskolni pfiprava, Spatnd znalost ¢eského jazyka, ale také nizsi
podpora rodiny, horsi materidlni podminky v rodiné apod. VSechny tyto faktory se
odrazi v horsim prospéchu, vyssich absencich a v pfipadé starSich déti také ve velmi
omezenych Zivotnich aspiracich, zejména co se tyce dalSiho vzdélavani po skonceni
zakladni Skolni dochazky. Ve vyzkumu jsme se zaméfili na to, jak rodic¢e a Zaci kol
vnimaji dualezitost vzdélani, jakym zplsobem se strategie tykajici se vzdélani
v rodinach reprodukuji. Zajimal nas také fakt, jak rodice a déti reflektuji skutecnost,
ze na nékterych zakladnich Skolach dochdzi ke kumulaci zZak( romského plvodu,
a také to, jak se Zaci v takové Skole citi. Protoze vedle horsiho prospéchu se jevi jako
problém zejména vysoké absence Zakl, dotazovali jsme se jak rodicl, tak i déti
a dalSich informator(, co je pfriCinou takovych absenci a jakd jsou rizika
pfi neomluvenych hodinach déti. V neposledni fadé ndas zajimal také alkohol,
tabakismus a konzumace navykovych latek, které se u déti vyrlstajicich v prostredi
vyloucenych lokalit mnohdy objevuiji.

Zjistili jsme, Ze rodice netematizuji vzdélavani jako problém - Skolni pfiprava jejich
déti jim neni lhostejna, zaskolactvi a cetné absence vétSinou odsuzuji a dalsimu
vzdélani svych déti se nebrdani. Teprve v delSim rozhovoru ale pfipousti, Zze déti
obvykle nemaji dostatecnou podporu ze strany rodicl, Zze pokud skolni prospéch
zaka neni pfilis dobry a on sdm nechce pokracovat dale ve studiu, rodice ho k tomu
obvykle nenuti. Néktefi rodice si uvédomuiji i fakt, Ze dochazi k pfenaseni takovych
Zivotnich strategii z rodi¢l na déti, coz celou situaci jesté vice komplikuje.

Tématem, kterému jsme se hodné vénovali, byly vysoké absence ve Skolach,
které Uzce souvisi s horsim skolnim vykonem. Vétsina rodic¢li znd pravidla omlouvani
Skolnich absenci, je si také védoma postihi, které mlzou nastat v pripadé vyssiho
poctu neomluvenych hodin. Pravidla omlouvani se rodi¢im zdaji pfiliS prisna,
navic poukazuji na skutecnost, Ze u starsich déti Ize jen téZzko uhlidat, zda do Skoly
opravdu dojdou nebo zda ji v pribéhu vyucovdni neopusti. RodiCe i Zaci ovsem
pripousti, Ze pripady, kdy dité nejde do Skoly a béha po dvore, se vyskytuji,
a to ¢asto i s védomim rodicu.
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Pricinou absenci mlze byt podle naSich informaci také skutecnost, ze dité ma
do skoly pfinést urcity obnos penéz na pomucky, ktery rodice v danou chvili nemaji.
Nebo nejsou penize na dopravu, pokud dité dojizdi, pfipadné na svacinu.

Co se tyce toho, jak vnimaji romské déti skutec¢nost, Ze na Skole, kterou vétsina
z nich navstévuje, prevazuji romské déti, se da fici, Zze zaci si uvédomuji negativa,
kterd muUzZe takové sloZeni zak(i mit, tato negativa ale spatfuji prevazné v roviné
kazenské. Samotny fakt, Ze Skola ma Spatnou povést a je vnimana jako“romska
Skola“, si pfrilis nepfipoustéji, udavaji, ze se ve Skole citi dobfe, pouze minimum déti
se nékdy na Skole setkalo s projevy rasismu.

Celd situace, ktera se zdaleka netyka jen Pferova, ma podobu zacarovaného kruhu,
kdy dochdzi k neustdlé reprodukci vzdélanostnich nerovnosti a strategii tykajicich
se vzdélani. Romsti rodice jsou presvédceni o tom, Ze je stejné nikdo nezaméstn3,
i kdyby byli vyuceni, a k ziskani vyssiho vzdélani, nez je vzdélani zdkladni, nevedou
prilis ani své déti. Néktefi rodice by si sice prali pro své dité vyssi vzdélani, nez maji
oni sami, oviem nedokdaZou pro to néco udélat, kréi rameny, Ze jejich déti se neudi
pfili§ dobre, a Ze kdyZ je nedonuti ted na zakladni skole, tak na Skole stredni
Ci ucilisti uz tézko.

Pticinou toho, Ze Zaci ve vétsiné pfipadl nepokracuji na ucebni obor, je vedle nizké
motivace ze strany rodiny a z toho pramenicich nizkych Zivotnich aspiraci zak( také
fakt, Ze mezi romskymi obyvateli vylou¢enych lokalit se prosazuji pravidla,
podle kterych je béiné, Ze déti, které jsou jesté Skolou povinné, maji ,vaznou
znamost”. Rodina divky se vétSinou obdva toho, Ze by se chlapec s divkou rozesel,
protoze pak by tato divka byla ,,zneucténa” a nemohla by si jiz dalSiho partnera pfilis
vybirat. Casto se proto stava, 7e divky jiz ve velmi raném véku otéhotni a ve studiu
pak nepokracuje ani divka, ani chlapec.

Mnozi systémovi aktéfi vnimaji problém socidlniho vylouceni ve vyhradné
moralné hodnotové roviné. Pri¢iny neuspéchu romskych zakd hledaji na strané
neangazovanych rodic¢l, v nizké motivaci ke vzdélavani, absenci nékterych
kulturnich hodnot. Nabidka ucdebnich obor( v misté neodpovida tomu, co by
absolventi zakladnich skol potfebovali. Prekvapujici je nizkd mira (sebe)reflexe
moznych nedostatkd na strané vzdélavaciho systému. Byt aktéfi zmifuji potiebu
prace srodinou, neni zde nikdo, kdo by ji vykondval a pokusil se rodice
do vzdélavani zaangaZovat. Chybi mediator mezi skolou, ditétem a rodinou. Romové
by méli byt zapojeni vice do predskolniho vzdélavani. Jak se ukazalo, problémem je
zaskolactvi, nizka informovanost o podminkach déti, v nichz vyrastaji, vytvareni
etnicky homogenniho skolstvi, premistovani zaki mezi Skolami. Neshoda panuje
v oblasti doucovani déti. Do popredi vystupuje potfeba vzajemného informovani
a navazani spoluprace. Promyslet by se mély mozZnosti pro vytvoreni podminek
prostupnosti regiondlniho vzdélavaciho systému a také propracovat systém
vyrovnavani nerovnosti zpUsobenych rlznosti vzdéldvacich predpokladd u déti,
které vyrastaji v nevyhovujicich podminkach socialné vyloucenych lokalit.
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4. DOPORUCENI

Na zakladé realizovaného vyzkumu formulujeme nésledujici doporuceni:

4.1. Podoba zavislosti v socialné vyloucenych lokalitach

Doporucujeme prisnou méstskou regulaci provozu heren s vyhernimi
automaty. Herny svyhernimi automaty jsou jedinou sluzbou, ktera je
pro Romy dostupnd bez omezeni, stejné jako pro majoritni populaci.
Zatimco v restauracich se Romové setkavaji svice ¢i méné otevienym
rasismem, v hernach jsou vitanymi hosty. Herny maji nepretrzity provoz a je
jich vysoky pocet. Znesnadnénim pfistupu k vyhernim automatim lze u této
cilové skupiny docilit vyrazného snizeni poctu hracli. Osoby zavislé
pravdépodobné budou za vyhernimi automaty dojizdét do sousednich mést,
celkovy pocet obéti financnich dlsledkl hry se vsak dramaticky snizi.
S ohledem na snizeni pfilezitosti hrat se omezi také moznost vzniku zavislosti
u prislusnik’ dospivajici generace. Dliraznym lobbingem na Urovni celostatni
legislativy je také potfeba vyreSit provoz heren s videoterminadly, které
mésto regulovat nemize.

Mezi romskou mladeZi ze socidlné vyloucenych lokalit se vyrazné rozsitila
marihuana, jejiz uzivani plni integracni roli. Nesnadnym ukolem souvisejicim
s celkovym zaclenovanim do majoritniho proudu spolecnosti je nahrazeni
tohoto integrujiciho mechanismu mechanismem vhodnéjsim.
Negativni dusledky pravidelného uzivani marihuany jsou v situaci romské
mladeze ze socidalné vyloucenych lokalit nasobeny dennim rezimem
dlouhodobé nezaméstnanych, tj. absenci casové strukturace dne,
upfednostiiovanim takovych aktivit, které jsou majoritni spolecnosti
vnimany jako méné hodnotné, apod. V projevech mladistvych, ktefi ziji
v socialné vyloucenych lokalitach, je patrny pfiklon k daslednému
prosazovani fteSeni situace. Tito mladi lidé poméfuji své aspirace
s neuspokojivym stavem Zité reality, a pokud nenalezneme efektivni zplisoby
integrace, mlZeme v budoucnu feSit dalekosahlejsi socidlni problémy.
Uspé&dnym v praci s mladei se jevi aktivity nizkoprahového klubu Metro.
Za zvaieni proto stoji provazani dalSich sluzeb, které by klub spojovaly
s lokalitami a jejich finanéni podpora. MlzZe se napf. jednat o zapojeni
mladistvych do zvelebovani lokalit formou svépomocného vybudovani
dalSich klub(, motivacni provazani nékterych Cinnosti klubu na stfedoskolsky
vzdélavaci systém (samoziejmé pti zachovani nizkoprahovosti zatizeni).
Alternativou mze byt rozvoj novych komunitnich ¢i terénnich socialnich
sluzeb, které budou zacileny na mladez.

Pfi feSeni zavislosti na navykovych latkach mezi Romy je potieba reflektovat
nékolik specifik. Socidlné vylou¢eni Romové nevnimaji zavislosti na alkoholu,
vyhernich automatech nebo ilegalnich drogach jako nemoc. Zavislym
uZivatelm poskytuji po dlouhou dobu socidlni zazemi dostate¢né k tomu,
aby tito nemuseli volit kriminalni strategie pro obstarani financi na drogu.
Kratkodobé pozitivni efekty tohoto jednani vsak oddaluji potfebnou léc¢bu
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Ci jiny druh intervence. Rezim ustavni lé¢by neni pfizplisoben specifikim
romskych tradic a Zivotniho stylu, ktery nedovoluje dlouhodobé odlouceni
od rodiny.

e Vsocidalné vyloucenych lokalitach je typickd nezdravd Zivotosprdva,
kterda zacind uZz v nejutlejSim véku ditéte. V kontextu zavislosti je jejim
projevem koufeni cigaret, které se objevuje u? ve véku 11 a# 12 let. Re$enim
neni represivni pozornost vénovana pouze nezletilym. Neni ucinnd
a nenachazi podporu vrodiné nezletilych. Inspiraci mize byt zdravotné
socialni pracovnik, ktery jiz v nékterych méstech v CR ptisobi.

4.2. Financ¢ni strategie obyvatel socialné vyloucenych lokalit

e Pokracovani individualni socidlni prdce srodinami. V lokalitdch pusobi
neziskova organizace zamérena mj. na financni poradenstvi a také terénni
pracovnici Magistrdtu mésta Pferova. Podileji se na naro¢né dlouhodobé
a postupné praci zamérené na zvySovani finanéni gramotnosti obyvatel
a oddluzovani. Pres jejich snahu se do pasti dluhG dostava stale velké
procento rodin, které konci v lokalitach pro neplatice a na ubytovnach.
Zvyseni poctu téchto pracovnikll a jejich kontinudlni a intenzivni prace
s konkrétnimi rodinami, se kterymi pracovnik navaze dlvérny vztah, by bylo
dalsim krokem k soustavnym integra¢nim snaham.

e Pravidelné supervize pracovnikl v prvnich liniich, ktefi jsou vystaveni
kazdodenni praci s klienty. Socialni pracovnici, ktefi pomahaji obyvatelim
socialné vyloucenych lokalit s financnimi problémy, jsou vystaveni
soustavnému riziku syndromu vyhoreni. Je potfeba dbat na prevenci jeho
vzniku. Vyhoreli pracovnici nemohou kvalitné plnit naro¢nou ulohu, ktera se
od nich ocekava. Jednim z osvédéenych mechanism( je pravé profesni
supervize.

e Vzdélavani socialnich pracovnik(, stfedniho a vys$Siho managementu
poskytovatel(l socidlnich sluzeb, kteri wvytvareji kulturu organizace.
Setkali jsme se stim, Ze rada systémovych aktéri neznd podstatu
a mechanismy socidlniho vylouceni, kulturu chudoby, typy chudoby
a deprivace, které z nich plynou. Teoretickych ucebnic je spousta, otazkou
zUstava narocnost jejich zpracovani a pomérné omezené dopady na Ctenare.
Pozitivni Ulohu mohou sehrat zazitkové seminare zamérené na problematiku
socialniho vylouceni a jeho mechanismy. Bez porozuméni mechanismim
socialniho vylouceni Ize jen stézi formulovat a hledat adekvatni a efektivni
opatreni.

e Spoluprace vsech aktérd na reSeni konkrétnich pripadd. Setkali jsme se
s nedostate¢nymi komunikacnimi kanaly napri¢ aktéry. Prekvapilo nas, Ze se
na skupinovém rozhovoru néktefi pracovnici vidéli poprvé nebo spolu
poprvé delsi dobu hovofrili. Vyznam jak formalnich, tak neformalnich vazeb
pfi feseni obtiznych Zivotnich situaci klient pfitom asi netfeba zd(iraznovat.
Potencidlem je tematické sitovani kolem konkrétnich pripadd.

e VyuZiti potencialu takovych organizaci, jakymi je Policie CR a méstska policie.
Dostatecné informativné vybavit pracovniky, ktefi pfichazeji do styku
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s problematikou socialniho vylouceni, osvétlit tuto problematiku a informace
obohatit proZitkovymi technikami. Zaroven wvyuZit vstficného pfistupu
k realizaci spolecnych preventivnich program( zacilenych na drobnou
kriminalitu déti a mladistvych; volit citliva preventivné represivni opatreni
smérem ke klientm socidlni prace z fad obyvatel socidlné vyloucenych
lokalit.

e Vefejné minéni je velmi citlivé na vnimanou neschopnost obyvatel socidlné
vylou¢enych lokalit hospodafit s penézi. Resenim mlZe byt vyplaceni
vécnych davek namisto davek penéinich vtéch pfipadech, kdy rodina
opakované selhava v plnéni svych financnich povinnosti.

e Soucinnost systémovych aktér( v potirani prace na ¢erno. Prace na Cerno je
jednim z mechanismU socidlniho vylu€ovani. Jeji toleranci zdlvodnénou jeji
prospésnosti, ktera je vidéna ve financnim pfijmu a v pravidelném dennim
rezimu, ktery upeviiuje pracovni navyky, vnimame jako lichou. Prace
na ¢erno je vykoristovanim pracovnik(, kterym neni garantovdna bezpecnost
prace, jejich usili se jim nezapocitava do socidlniho pojisténi, je jim vyplacena
podpriimérnd mzda a je oslabovana motivace hledani prace na oficidlnim
pracovnim trhu. Souc¢innost musi zahrnovat urad prace, terénni pracovniky
vSech instituci a represivni organy.

e Rozvoj verejné sluzby v organizacich poskytujicich socialni sluzby. Na verejné
sluzbé se systémovi aktéfi shodli jako na efektivnim nastroji, ktery odménuje
klienta za jeho aktivitu. Vidi v ni aktivizani potencial klientl, prostor
logicky jevi organizace, které uméji pracovat s klienty. Je otazkou, zda posilit
jejich ulohu, nebo zda pomoci ostatnim organizacim k vyuzivani institutu
stejné efektivnim zptsobem (Skoleni, kontinudlni podpora apod.).

4.3. Bytova situace a kvalita bydleni

e \Vytvofeni prostupného systému bydleni s doprovodnym socialnim
programem: Systém prostupného bydleni spocivd v tom, Ze se za asistence
a stanoveni pevnych pravidel dd nova Sance dluznikdm, ktefi projevili
dostatecnou miru zajmu a snahy fesit své problémy s dhradou poplatkt
spojenych s ndjmem (dostatecnou miru snahy lze kvantifikovat napf. dobou
fadného placeni najmu, jako to délad vnitini prfedpis ¢. 28/05 — Upravy
po novele vnitfniho pfedpisu ¢. 10/06). Pro tyto ucely by mésto mélo
dlouhodobé vyclenit urcity pocet bytll. Jejich poskytovani by mélo byt
soucasti socidlniho programu provozovaného napi. jednou z neziskovych
organizaci, ktera v lokalité Kojetinska pusobi, ndajemce znd a dlouhodobé
s nimi pracuje. Inspiraci mohou byt priklady z mést, kde ma neziskova
organizace pronajaty bytovy dim od meésta, ale cely socidlni program
prostupného bydleni zajistuje sama. Program ma dalekosahlé dusledky
nejen na ty najemce, kterym je poskytnutim najmu vtomto byté
zprostredkovan prvni a zakladni integracni krok zpét do spolecnosti.
Plsobi také motivacné pro ostatni problémové najemniky, ktefi bydli
v lokalité pro neplatice. Bez pozitivnich, neustale prezentovanych
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a pfipominanych ptikladi mozného navratu zpét do jinych lokalit nemaji
motivaci k feseni svych problém{. Zasadnim je kvalita socidlniho programu,
ktery se musi vyvarovat pouhého zakonzervovani provizorniho stavu
(uvolnéné byty se pridéli prvnim ndjemclim a ti v nich budou Zit s trvalou
asistenci, aniz by se ve své autonomii nékam posunuli). Problematickym se
samoziejmé jevi fakt, Ze mésto odproddava svlij bytovy fond v takové mire,
Ze prestava disponovat vhodnymi objekty. Je otdzkou, zda je tento trend
mozné zvratit v ptipadé alespon nékolika malo vhodnych obytnych doma,
které by mohla navrhnout Domovni sprava mésta Prerova. O opétovném
zarazeni mezi obecni byty, které nejsou urceny k prodeji, se napf. uvazuje
u nemovitosti v ulici Denisova. MozZna lze takovych lokalit nalézt vice.
Kratkodobé investice by se méstu v dlouhodobé perspektivé vratily v podobé
funkénich integracnich procesl, které zmirfuji neblahé dopady socialni
exkluze spolecné se vSemi negativnimi jevy, které s sebou prinasi.

Dalsim doporucenim, které se jevi jako klicové, je zavedeni komunitni prace
v lokalitdch. Komunitni praci povazujeme ve vSech socidlné vyloucenych
lokalitdch za nezbytny zaklad integracnich snah. Bez jejiho profesionalniho
vykonu nema, podle viech skutecnosti, diléi pomoc jednotlivelim a rodindm
Zijicim v lokalitach Sanci na komplexnéjsi Uspéch. Dosavadni socialni prace
soustfedéna na volnocasové aktivity déti a pomahani s dluhy a bydlenim
dospélych ma své opodstatnéni a na urovni jednotlivych klientl pfinasi
konkrétni vysledky. Tvari vtvar hrozbé zakonzervovani minimdlné dvou
pomérné rozsahlych socialné vylouéenych enklav vSak Uspéchy na drovni
nékolika rodin nestaci. Vytvorené socialné vylouéené lokality jsou relativné
nové. Mezi ndjemniky chybi pocit sounaleZitosti a spoluzodpovédnosti
za spole¢né obyvané prostory. Je otdzkou, jak pfristoupit k budovani
komunitni identity u lokality uréené pro neplati¢e. Z logiky véci je naopak
nutné podporovat individudlni snahy obyvatel o jeji opusténi. To se vSak
zrlznych dlvodld podafi pouze vomezené mife. Vybudovani funkéni
komunity bude minimalizovat Skody z ni¢eni obecniho majetku a Ucinné jim
predchdzet. Komunitni praci je nutno realizovat na profesionalni urovni,
subjekty, které k jeji realizaci disponuji dostateénymi zdroji jak na drovni
zkusenosti a védomosti, tak na udrovni konkrétnich realizacnich moznosti.
Nezbytna je Uzka spoluprdce realizdtora komunitni prace s Domovni spravou
meésta Prerova, odborem socidlnich sluzeb a zdravotnictvi a s komisi
pro hospodareni s obecnimi byty. Soucinnost téchto aktérli umozni celostni
pfistup ndvaznych a vzdjemné propojenych opatieni, kterd omezi
protichlidna puUsobeni jednotlivych segmentl. Konkrétnimi mechanismy
zapojeni obyvatel lokalit do jeji udrzby muze byt systém domovnik( z fad
obyvatel nebo svépomocné udrzbarské prace ve spolecnych prostorach
(malovani apod.).

Vedle komunitni prace je tfeba pokracovat v individudini socialni praci
s jednotlivci ¢i rodinami, které v socialné vyloucenych lokalitdch bydli.
Socidlni prace musi byt kontinudlni a ve svych prostfedcich zaloZend
na soucinnosti mechanisml pomoci i kontroly. Socidlné asistence rodinam
pomlzZe predchazet vzniku dluhl vi¢i méstu. Pracovnici, ktefi jsou
v kazdodennim piimém kontaktu sklienty, musi prochazet systémem
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pravidelné supervize a dalSich mechanisml dostupnych k prevenci
syndromu vyhoreni. Jejich pripadna selhdni vtakto obtizné situaci maji
negativni dlsledky a jsou obtiZzné napravitelnd. Realizace socialni prace
vyZaduje vicezdrojovou financni a verejné deklarovanou podporu.

e V prostoru socidlné vyloucenych lokalit se také mohou realizovat naprosto
konkrétni dil¢i opatfeni, ktera pomohou zvysit kvalitu Zivota v lokalitach.
Jde o: snizeni rychlosti aut projizdéjicich kolem lokalit; instalace dopravnich
znacek Pozor déti; vyfeseni bezpecného prichodu do lokality Kojetinska, a to
bud" vybudovanim bezpecného prechodu pro pési na opacnou stranu
frekventované silnice v bezprostfedni vzdalenosti od vstupu do lokality
smérem k méstskému centru, nebo premisténim cyklostezky na opacnou
stranu silnice; zavedeni verejného osvétleni pfi vstupech do lokalit;
uzpusobeni dvornich ploch lokalit pro moznosti aktivniho traveni volného
Casu. Jako naprosto konkrétni kroky, které toto umozni, vidime: zpevnéni
povrchové upravy dvornich ploch tak, aby nedochdzelo k vysoké prasnosti;
vyhrazeni konkrétni ¢asti dvora pro parkovani motorovych vozidel;
vybudovani byt skromného zazemi pro setkavani dospélych a hru déti, tedy
vybudovani lavicek, hristé a zdzemi pro malé déti. Do budovani zazemi
v lokalitdich musi byt zapojeni obyvatelé lokalit, aby se zvysila jejich
spoluodpovédnost za ochranu a udrzbu. Nutné je také uvaZovat
nad vyhotovenim takového zazemi, které ma dlouhou Zivotnost a je snadné
pro udrzbu. V lokalité, kde bydli socialné slabi lidé a ve které se zaroven topi
v kamnech na tuha paliva, neni napf. pfili§ vhodné pouzivat jako material
dfevo. Zaroven je potfeba vymezit prostor pro vecerni a nocni Zivot mimo
stfredni ¢ast dvorniho traktu, at nedochdzi kruSeni nocéniho klidu.
Kromé vytypovani vhodnych prostor, které omezi ozvénu zvuku ve vecernich
a nocnich hodinach, je tfeba vyfeSit hospodarfeni sodpadem.
Z velkoobjemovych kontejnerll, které jsou k lokalitdm pfistaveny, se Sifi
zapach a nezakryté odpadky vylétavaji ven pfi sebemensim zavanu vétru.
Hospodareni s odpady muiZe byt oSetfeno jednim z pravidel komunitné
nastaveného bydleni, proto by nemélo dochazet k devastaci popelnic,
ktera byla v minulosti zaznamenavana. Praxe standardnich popelnic
jiz ostatné funguje v lokalité Husova.

4.4. Kriminalita jako adaptacni strategie

e Nekoncentrovat obyvatele do socialné vylouéenych lokalit, v nichz se vytvafri
potencialni kriminogenni prostfedi a vytraci se pravni povédomi obcanu
a rozuméni hodnotam a normam.

e Vytvofit program prostupného bydleni pro ty, ktefi ve vyloucenych mistech
uvizli, a chtéji se z nevyhovujiciho prostredi vyclenit a Zit béZnym zplsobem
Zivota v majoritnim prostredi.

e Informovat verejnost o skute¢ném stavu kriminality ve mésté a v okoli lokalit
—zejména o poklesu kriminality.

e Prevenci zaméfit do oblasti obcanského souZiti a drobnych kradezi (prace
s mladezi).
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4.5.

Zabyvat se v SirSim ramci kriminalitou nezletilych a mladistvych.

Programy prevence a dalsi je zapotfebi prenést pfimo do prostredi
vyloucenych lokalit, aby se nevytracelo pravni povédomi a odpovédnost,
je nezbytné reagovat na rostouci komplikovanost vztaht uvnitf lokalit napf.
formou komunitni prace.

Skupina systémovych aktérl pUsobici v oblasti prevence kriminality jiz
zakusila vysledky sitovani sluZeb, je na misté vyuZit tuto velmi dobre
nastavenou platformu a dale v rdmci ni pracovat.

Vyznamnou roli aktéfi prikladaji plsobeni kvalitni socidlni prace (individualni
i komunitni) v lokalitach, nelze jinak nez souhlasit.

Redeni systémovi aktéfi hledaji v urychlen&j$im projedndani jednotlivych
pfipadll a ve vymahatelnosti prdva. Je zapotfebi minimalizovat ¢asovy
odstup mezi spdchanym skutkem a reakci na né;.

Ke konfliktdim dochdzi v mistech, kde se protinaji prostory, které si narokuji
obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit, s vefejnymi prostory, po nichZ se
pohybuji obyvatelé mésta. Je na misté tyto méstské prostory a trajektorie
zbavit jejich Sedosti a povéstné hrlzy — poraddnim spolec¢nych akci,
vyzdobou v podobé pop-artu apod.

Pfitomnost mnozstvi fam a socidlnich mytd napovidd o potrebé kvalitnég,
vCas a pravidelné informovat verejnost. Na misté je koncipovat jednotnou
strategii PR mésta, jak dovnitf, tak navenek. Vypracovana by méla byt
komunikacni strategie mésta smérem k obyvatellim jako k celku, ale také
specificky k obyvatellim socidlné vyloucenych lokalit.

Dusledky socialniho vylouceni ve vzdélavacim procesu

Vénovat pozornost rozvoji systému predskolni pfipravy a zapojeni déti
do predskolnich pfipravnych tfid (inspirace prikladem napf. z Hranic
na Morave).

Obtize pfi adaptaci do Skolniho prostfedi zplsobuje jazykova integrace,
je zapotrebi vénovat pozornost rozvoji jazykového kédu, ktery déti silné
handicapuje.

Je zapotriebi rozvijet zplUsoby zaangazovani rodi¢l do vzdélavani déti, rodice
nejsou sto poskytovat détem takovou podporu, jakou béiné poskytuje
vétsSina rodicll. Je tfeba vymyslet takové formy zapojeni, které nebudou
popirat jejich rodi¢ovskou autoritu a umozni jim participovat ve vztahu zZak —
rodi¢ — Skola. V tomto trojuhelniku prozatim chybi medidtor, ktery by tyto
strany vice propojoval.

Détem je zapotrebi vytvofit adekvatni podminky pro vzdélavani pfimo
v rodinach. Nedostatek vybaveni a pomUcek by nemél byt pric¢inou skolnich
neuspéchl. Rada vybaveni mdze zlstavat ve $kole, kde je ma zak k dispozici.
Na ,romizovanych” zakladnich Skolach je naprosto nezbytné zavedeni
a udrzeni plsobeni asistentll pedagoga, ktefi jsou presahem Skoly vici
rodiné a pomocnou rukou pedagogu.

Silné problémovym je moment ztraty vyznamu vzdélavani, ktery se projevuje
v momentu pokracovani ve studiu po zakladni Skole. Tomuto pfechodu by
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méla byt vénovana pozornost. Nezdjem o dalsi vzdélavani legitimizuji
pfibéhy o jeho zbyteCnosti nebo poukazovani na ,tradi¢ni“ kulturu.
Nezajem o vzdéldvani souvisi srozvojem kultury chudoby v socidlné
vyloucenych lokalitach.

e Studenti, pokud se rozhodnou pro néjaky studijni obor, se ocitaji v prostredi
mimo dlvérné zndmy okruh a nejsou vybaveni potfebnymi kulturnimi vzorci
pro zvladani ,novych” zatézovych situaci. Celkové by mél byt vytvoren
systém prostupného inkluzivniho vzdélavani v sekundarnim Skolstvi,
napf. adekvatni nabidkou ucebnich oborl a souvisejici motivacni a jiné
podpory.

e Problémem jsou absence Zaku v zakladnim Skolstvi. Je zapotfebi dlsledné
sledovat dochazku déti a vyuZivat vSech dostupnych nastroji, aby byla
dochazka zajisténa.

e Priblizné od 10 let by méla v zakladnich Skolach probihat intenzivni a cilena
kampan tykajici se bezpecného sexudlniho Zivota, planovaného rodi¢ovstvi
a moznosti kontroly poceti.

e NejvaznéjSim problémem je existence segregovaného vzdélavaciho systému.
Koncentrace zakl ze socidlné vyloucenych lokalit prendsi do Skoly vSsemozné
dlsledky socialniho vylouceni, které je obtizné resit v ramci jediné instituce.
Primarnim problémem je skutecnost, Ze ksegregaci z4k( dochazi.
V takovychto skolach se reprodukuji naucené zplsoby Zivota a jen obtizné se
zlepsuje lidsky ¢i jiné druhy kapital(. Systémovi aktéfi by méli zabranit
romizaci zakladnich skol.

e Mozinost rozvoje inkluzivnich pfistupl ztéZuji moralné hodnotové postoje
nékterych aktérd vzdélavaciho systému, ktefi nalézaji viniky na ,druhé
strané”. Nabizi se moZnost prozitkového vzdélavani, kde by aktéfi
reflektovali sva vychodiska a zpUsoby, které ovliviiuji jejich rozhodovani
a vnimani tématu socidlniho vylouceni.

e Aktéri vzdélavani by méli mit konkrétni predstavu o podminkach, v nichz déti
vyrGstaji. Casto nemaji predstavu o materidlni a jinych formach deprivace,
s nimiz se déti bézné setkavaiji.

e Vhodné je zajistit vyménu informaci mezi vSemi aktéry vzdélavani.
Byt existuji rlizné postoje k doucovani zakd, neni nic snadnéjsiho, nez se
shodnout na takovém systému, ktery bude vyhovovat viem zucéastnénym
strandm. Doucovani, pokud je provddéno systematicky a kvalitné, ma velky
vyznam a prinosy.

e Promyslet by se mély mozZnosti pro vytvoreni podminek prostupnosti
regiondlniho vzdélavaciho systému a také propracovat systém vyrovnavani
nerovnosti zpusobenych rlznosti vzdélavacich predpokladd u déti,
které vyrUstaji v nevyhovujicich podminkach socidlné vyloucenych lokalit,
a to za ucasti lokdlnich partnerd.
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Anotace

Vyzkum se ve svém uUvodu zaméfuje na popis okolnosti jeho zadani Agenturou
pro socidlni zaclefiovani, zminuje vyzkumné cile a normativni vychodiska.
Teoreticky koncept tvofi socidlni vylouceni a rizikové faktory snim spojené
(dlouhodobd nezaméstnanost, adaptacni strategie na chudobu, vylouceni ztrhu
prace a alternativni subsistencni strategie vazané na segregacni podminky, pravni
aspekty socidlni exkluze, kriminalita souvisejici se socidlnim vyloucenim atd.).
Vyzkum reflektuje historické pozadi pfichozich Romu, jejich pfitomnost a evoluci
socidlniho problému v ¢ase (vznik socialné vyloucenych lokalit a jejich diferenciace),
ktery se v Prerové projevuje zejména v oblasti souZiti. Soucasti vyzkumu je
diskurzivni analyza mistnich médii. Vyzkum identifikuje a popisuje socialné
vyloucené lokality na zakladé prostorovych aspektd/znak( socidlniho vylouceni
s navaznosti na predchozi vyzkumy (vymezeni prostoru, etnograficka deskripce,
prostorova distribuce prijemct davek hmotné nouze apod.). Predstavuje socialné
demografické charakteristiky mésta ve vztahu k socidlnimu vylouceni (zpracovani
dat UP a CSU) s cilem zachytit a porozumét kontextu, v némz se socidlni problémy
utvari.

Hlavni cast vyzkumu sleduje pét ,rizikovych” faktorl spojenych se socidlnim
vylou€enim s dldrazem na mechanismy, které k socidlnimu vylouceni pfispivaji.
Vyzkumnymi metodami jsou vstupni mapujici rozhovory s experty, focus groups
s vyznamnymi ,,systémovymi“ aktéry, individualni hloubkové rozhovory s obyvateli
socialné vyloucenych lokalit a etnografické pozorovani. Dilezité je zapojeni
perspektivy socialnich aktérd lokalit a zohlednéni jejich interpretaci vlastni situace.
Analyza podrobné sleduje tato témata: Podoba zavislosti v socidlné vyloucenych
lokalitdch, Financni strategie obyvatel socidalné vyloucenych lokalit, Bytovad situace
a bydleni, Kriminalita jako adaptacni strategie a Ddisledky socidlniho vylouceni
ve vzdeéldavacim procesu. Jednotliva témata jsou predstavena ve shodné strukture —
uvedeni do tématu a zpracovani dostupnych sekundarnich dat, interpretace
obyvatel SV lokalit, interpretace ,,systémovych” aktérl a shrnuti za kazdou ¢ast.
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