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1. Úvod
Situační analýza byla zpracována pro Olomoucký kraj a jejím smyslem je přímo podpořit výkon terénních sociálních služeb. V tomto ohledu je specifická a řídila se spíše potřebami návaznosti terénní sociální práce, než nároky standardního souvislého textu. Na to upozorňujeme čtenáře hned zpočátku. 

Analýza vznikla v rámci projektu Zajištění integrace příslušníků romských komunit, který je zacílen do oblasti podpory integrace obyvatel sociálně vyloučených romských komunit v Olomouckém kraji do společnosti, zejména na trh práce a to prostřednictvím zvýšení dostupnosti služeb sociální intervence - terénních programů. Projekt je souborem ucelených aktivit a vychází nejen z popisu sociálně vyloučených lokalit uvedených v tzv. Gabalově zprávě, ale i popisu nových lokalit, které nebyly zaznamenány nebo vznikly teprve po roce 2006. Reflektuje skutečnost, že řada sociálně vyloučených osob, etnicky označitelných jako Romové, bydlí v rozptýlených obcích a nepatří k usedlému obyvatelstvu. Tyto osoby migrují mimo jiné v důsledku sociálního vyloučení (např. ztráty bydlení díky dluhům a nemožnost získat bydlení z důvodu etnicity). Na tento aspekt, který zatím nebyl zohledňován, je zacílena aktivita Mobilní tým. Tato aktivit pokrývá oblasti, kam sociální služby nedorazí – buď o přítomnosti nic neví, nebo na to nemají kapacity či prostředky. Situační analýza nemůže zcela rozkrýt pohyby obyvatel, neboť je statickým snímkem vzniklým v určitém časovém okamžiku. 
Vraťme se ale k projektu, jehož cíle jsou následující:

a) Integrace osob ohrožených sociálním vyloučením do společnosti a na otevřený trh práce, prevence sociálního vyloučení a to zejména v oblasti prevence ztráty bydlení, předluženosti, tedy bariér, které znesnadňují významně vstup na trh práce, ale i vzdělávání dětí. 

b) Zajištění dostupnosti terénních programů ve vymezených lokalitách Olomouckého kraje s vysokým počtem osob ohrožených sociálním vyloučením v návaznosti na potřeby identifikované v komunitních plánech a strategii rozvoje sociálních služeb kraje. Jedná se o zajištění sociální služby zejména v lokalitách, kde dosud nepůsobí žádný poskytovatel pro tuto cílovou skupinu, případně působí s velmi omezenou nabídkou služeb pro občany, zejména rodiny s dětmi, které migrují v rámci kraje, zdržují se na komerčních ubytovnách apod. 

Cílovou skupinou projektu jsou obyvatelé sociálně vyloučených romských komunit a rodiny, které se po ztrátě bydlení přestěhovaly do komerčních ubytoven, případně k příbuzným v obcích. Projekt vychází z toho, že prostřednictvím zajištění služeb sociální prevence ve vybraných lokalitách lze nastartovat postupnými kroky sociální inkluzi, případně zmírnit či zastavit míru sociálního vyloučení. 

Vybraní dodavatelé aktivit projektu, kteří jsou zkušenými poskytovateli sociálních služeb, mají za úkol monitorovat situaci ve správním obvodu (čtvrtletní zprávy) a jednou za rok zhodnotí situaci v obvodu s návrhy na další řešení v oblasti rozvoje sociálních služeb a navazujících služeb. Inovativním prvkem projektu je mobilní tým, mířící do oblastí, kam zatím služby nedorazily. Důležitou komponentou projektu je snaha služby orientovat do nově vzniklých či vznikajících lokalit a eliminovat sociální vyloučení v jeho počátcích. 

Smyslem terénních programů je ve vybraných lokalitách ovlivňovat vnější i vnitřní bariery, se kterými se sociálně vyloučené osoby potýkají, které pak v období zvyšující se nezaměstnanosti mohou sociální exkluzi prohlubovat. Aktivity kvalifikovaných sociálních pracovníků mohou mít dopad mimo jiné i na řešení specifických oblastí, jako je např. účast na veřejné službě, ochotě obcí vytvářet pracovní příležitosti, ale i mírnit dopady problematického soužití zejména v menších obcích, které v konečných dopadech může vést k etnickým tenzím. Výstupy celého projektu budou zhodnoceny a distribuovány prostřednictvím brožury o výsledcích projektu. 

Na vysvětlenou dodáváme, že terénní programy jsou sociální službou dle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách. Spočívají v tomto případě v zajištění terénních služeb poskytovaných příslušníkům romských komunit, kteří žijí v sociálně vyloučených lokalitách, případně jsou ohroženi sociálním vyloučením. Cílem služby je aktivně vyhledávat tyto osoby a minimalizovat rizika dopadu sociální exkluze. 

1.1. Výzkumné cíle

Cílem situačních analýz, zpracovávaných pro vybraná ORP, je podpořit realizaci projektu a sociálních služeb zajištěním podrobných a přesných informací o lokalitách, ve kterých budou služby poskytovány. V rámci situačních analýz je popsáno prostředí, ve kterém jsou nebo spíše budou poskytované služby, a vyhodnoceny vstupní předpoklady pro poskytování sociálních služeb. Situační analýzy byly zpracovávány primárně terénním výzkumem, ale i s využitím sekundárních zdrojů dat.

Vypracované situační analýzy reflektují teoretický model sociálního vyloučení a popisují sociálně vyloučené lokality a lokality, které jsou sociálním vyloučením ohrožené a jejich obyvatele. 
Výzkumným cílem je zjištění dostupných informací o sociálně vyloučených lokalitách, ve kterých budou služby poskytovány. Jedná se o situační analýzy sociálně vyloučených míst a rámcovou deskripci prostor, kam by měly být služby zacíleny a v nichž budou následně služby i poskytovány. 

Společně s Moravcem chápeme sociální vyloučení jako problém povahy sociální a ekonomické (Moravec 2006). Proto podle nás není užitečné chápat problém sociálně vyloučených romských lokalit jako problém romského etnika. Naopak, jak jmenovaný autor píše, „etnicita funguje jako klapky na očích – nutí dívat se jen jedním směrem, zveličovat nepodstatné, přehlížet důležité a vynalézat, co není“ (str. 23). Také pro systémové aktéry z řad veřejnoprávních institucí by toto vymezení mělo být stěžejní. Takto s ním totiž pracuje i oficiální diskurs sociální politiky Evropské unie.
 Sociální vyloučení je v něm chápáno jako důsledek kombinovaného vlivu nezaměstnanosti, nízké vzdělanosti a kvalifikace, nízkého příjmu, neadekvátního bydlení, zhoršeného životního prostředí, vysoké kriminality, nedostupné lékařské péče, kvalitního vzdělávání apod. 

Na sociální vyloučení, potažmo proces sociálního vylučování, je důležité nazírat jako na oboustranný proces. Ze strany společnosti se jedná o odsouvání určitých osob na okraj společnosti (marginalizace) nebo mimo ni (exkluze), ze strany sociálně vyloučených se jedná o volbu určitých životních strategií. Proto na sociálně vyloučené nelze pohlížet pouze jako na oběti, ale také jako na sociální aktéry, kteří volí tváří v tvář svému vyloučení určité strategie. Často se stává, že strategie, která je v dané situaci individuálně racionální, je z hlediska hlavního proudu společnosti maladaptivní. 

1.2. Výzkumné otázky

Uvádíme přehled hlavních výzkumných otázek, na které budeme hledat odpovědi.

1. Co je o sociálně vyloučených lokalitách známo? Co o nich už víme?

2. Jaké jsou fyzické a prostorové aspekty sociálního vyloučení ve vytipovaných místech?

3. Jaké jsou sociodemografické charakteristiky místních obyvatel?

4. Jaké jsou aspekty sociálního vyloučení v místě, jaká hlavní témata a jaké mechanismy exkluze?

5. Jaké jsou místní kontexty s ohledem na plánované sociální intervence (soc. služby)?

6. Jaké jsou potřeby sociálně vyloučených osob v místě? 

7. Jaké vnější vlivy působí na místní situaci? Jaká je místní integrační politika v kontextu obce?

8. Jaká doporučení lze pro vstup terénních programů formulovat?

1.3. Kontext výzkumu

Sociálním vyloučením (exkluzí) rozumíme proces, kdy jsou jednotlivci či celé skupiny vytěsňovány na okraj společnosti a je jim omezován nebo zamezen přístup ke zdrojům, které jsou dostupné ostatním členům společnosti. Mezi tyto zdroje řadíme především zaměstnání, bydlení, sociální ochranu, zdravotní péči a vzdělání. 

Jak ukazuje následující graf převzatý z Analýzy sociálně vyloučených romských lokalit a absorpční kapacity subjektů působících v této oblasti (2006), je problém těchto lokalit v Olomouckém kraji v porovnání s kraji ostatními vysoce aktuální.
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Za orientační základ pro aktuální mapování jsme použili Analýzu sociálně vyloučených romských lokalit a absorpční kapacity subjektů působících v této oblasti (2006). Víme však, že od doby jejího zveřejnění vznikly v kraji nové sociálně vyloučené lokality, proto je nutné údaje aktualizovat. Analýza uvádí následující informaci o počtu sociálně vyloučených lokalit v Olomouckém kraji. 
	Celkový počet zkoumaných obcí v kraji 
	15 

	Celkový počet zkoumaných sociálně vyloučených romských lokalit v kraji 
	27 

	Orientační odhad celkového počtu romských obyvatel zkoumaných sociálně vyloučených lokalit v kraji 
	4 500 – 5 000 


Následující mapa ukazuje rozložení identifikovaných vyloučených míst v kraji. 


Zdroj: http://www.esfcr.cz/mapa/int_olo.html

Situační analýzy byly realizovány přesně podle vymezení působnosti projektu, které je následující:

· ORP Lipník nad Bečvou
· ORP Uničov
· ORP Litovel
· ORP Olomouc (mimo město Olomouc)
· ORP Přerov (mimo město Přerov)
· ORP Šumperk

· ORP Šternberk
Celkem se tedy jedná o působení v sedmi ORP kraje.   

Pátrali jsme po přesných číslech a údajích, nicméně situace je v tomto směru nepřehledná. Přestože na úrovni Olomouckého kraje vznikaly zprávy o stavu a situaci v oblasti integrace romských komunit, mnohdy vycházely z dat zprostředkovaných z obcí, kde byla shromažďována na základě různých informací a ovlivněna přístupem té které obce. 

Jen pro přehled uvádíme sumarizační tabulku týkající se odhadovaných počtů sociálně vyloučených obyvatel podle jednotlivých ORP. Jak z tabulky vidíme, celkový počet se pohybuje pod hranicí 4 tisíc obyvatel. Tento údaj je o něco nižší, než data z Analýzy sociálně vyloučených romských lokalit a absorpční kapacity subjektů působících v této oblasti z roku 2006. 
           Odhady podle ORP k 31. 12. 2003

	
	dospělí
	z toho dětí

	ORP Lipník nad Bečvou
	300
	80

	ORP Uničov
	200
	90

	ORP Litovel 


	91
	30

	ORP Olomouc (ale i město)
	2 000
	1 200

	ORP Šumperk


	500
	200

	ORP Šternberk


	1 100
	300

	ORP Přerov (ale i město)


	4 950
	1 100

	Olomoucký kraj
	11 837
	3 778


1.4. Metodologie

Metodologie předpokládala provedení:

a) jednorázových situačních analýz

b) průběžnou aktualizaci situačních analýz

Vypracovány měly být jednorázové situační analýzy (právě jako ta, kterou teď držíte v rukách), ale bude docházet i k jejich aktualizaci – v případě výrazných proměn v lokalitě nebo v případě vzniku lokality nové. Situační analýzy měly být zpracovány za jednotlivé lokality podle ORP – celkem jich je 7.
Výzkumné metody jsou představeny v následující tabulce. 
Sumarizace použitých metod

	Výzkum -
Situační analýzy
	Metoda
	Technika
	Specifikace

	Sekundární analýza dat
	Kvantitativní

Kvalitativní


	Desk research
	Soubor dokumentů

	Deskripce fyzického a sociálního prostoru lokalit
	Kvalitativní
	Mentální mapování

Etnografické pozorování
	Aktéři z lokalit 
Ve všech místech

	Sociodemografické charakteristiky obyvatel


	Kvantitativní
	Sociodemografický dotazník
	Základní jednotka domácnost 

Ve všech místech

	Tematické oblasti vyloučení a hlavní mechanismy sociální exkluze 


	Kvalitativní
	Individuální polostrukturované rozhovory
	Obyvatelé lokalit 

Systémoví aktéři 
Ve všech místech

	Vnější vlivy a místní integrační politiky 


	Kvalitativní
	Individuální polostrukturované rozhovory

Desk research

Případové studie
	Systémoví aktéři 

Soubor dokumentů

Ve všech místech

Vybrané obce 

	Místní kontexty – analýza potřeb


	Kvalitativní

Kvantitativní

(integrativní přístup – na dotazníky navazuje analýza potřeb)
	Individuální polostrukturované rozhovory

Desk research

Analýza potřeb – individuální či skupinové rozhovory

Dotazníky
	Obyvatelé lokalit 
Soubor dokumentů

Obyvatelé lokalit 

Obyvatelé lokalit 
Ve všech místech


1.5. Přehled a specifikace použitých metod

1. Sekundární analýza dat – Desk research

Součástí obeznámení se s místními podmínkami a zmapování výchozí situace v lokalitách je provedení sekundární analýzy dostupných zdrojů. Tato sekundární analýza zahrnuje: 

· Přehled vybraných kontextuálních sociálně demografických dat

· Zpracování analýzy dostupných dokumentů, mezi které patří provedené výzkumy a studie, záznamy v dokumentech obcí, úředních dokumentech, odborných textech, komunitních a strategických plánech apod.

2. Deskripce fyzického a sociálního prostoru lokalit

Tato část sleduje prostorové aspekty exkluze. Vychází z konceptu prostorového vyloučení. Zde narážíme na problém – jak prostor vymezit. Použili jsme mentální mapování u vybraných expertů, potažmo i obyvatel vyloučených míst. Výsledkem jsou situační mapy lokalit. 

Na mapu navazuje deskripce míst, která je etnografická a vyžádala si terénní pobyt v každé sociálně vyloučené lokalitě (dále SVL). Terénní výzkumník v lokalitě pobýval, hovořil s místními obyvateli, psal si terénní poznámky. Deskripce zahrnuje následující komponenty:
· identifikace sociálně vyloučených míst – mentální mapování,
· identifikace SVL – míra segregace obyvatelstva,
· mapa rozložení SVL v rámci města,
· deskripce míst: prostorové vymezení lokalit a jejich charakteristika,
· ghettoizace lokality (přirozená/řízená),
· diverzita lokalit a jejich obyvatel,
· poloha lokalit vůči obci,
· kvalita bydlení,
· architektura a vybavenost, kvalita infrastruktury, 

· dostupnost veřejných služeb,
· kvalita veřejného prostranství a příležitosti k trávení volného času. 

Použili jsme následující dvě metody:

Mentální mapování - je výzkumná metoda zachycující prostorovou strukturu preferencí a postojů, jakýsi zvnitřnělý kognitivní obraz či představu prostoru. Mentální mapa je grafickým vyjádřením konstruovaného obrazu a vyjádřením porozumění prostoru/prostorům. V minulosti byla aplikována při studiu městských prostor. Zobrazuje prostorovou strukturaci města sociálními aktéry, kteří přikládají jistým prostorům symbolický význam. Konverzační partnery jsme požádali o nákresy oblastí města s vymezením jejich hranic a společných charakteristik. Jedná se o uchopení prostorových aspektů sociální exkluze, které jsou kvantitativním způsobem obtížně postižitelné. Mentální mapa vyjadřuje porozumění fyzickému prostoru, přičemž ho strukturuje a vymezuje za použití některých fyzických prvků. 

Pro porozumění a verifikaci některých informací jsme volili cílené pozorování aspektů života v sociálně vyloučených místech. Etnografické pozorování se týká každodenního života obyvatel vyloučených míst. Výzkumníci se zúčastňují běžných aktivit, vedou si terénní poznámky, a to v průběhu celého výzkumu. 

U sociálně vyloučených lokalit posuzujeme míru sociálního vyloučení a to v několika rovinách. 

Prostorové vyloučení – separovaný oddělený prostor
Vyloučenou lokalitu určují atributy jejího prostoru (např. bez pitné vody, elektřiny, se špatnou dopravní dostupností, nevyhovujícím bytovým fondem, nedostatečnou občanskou vybaveností apod.). Jedná se o lokalitu koncentrující vyloučené jedince s určitými nepříznivými sociálními charakteristikami (příjemci sociálních dávek, předmětem sociální práce/intervence, dlouhodobě nezaměstnaní, neplatiči nájemného apod.). Prostorové vyloučení je nezřetelnějším projevem sociální exkluze. Média a veřejnost pak o těchto lokalitách mluví jako o „domech hrůzy“, „Bronxu“, „Mexiku“ apod. Ve většině případů se v těchto lokalitách lidé ocitají nedobrovolně, a to v důsledku zamýšleného či nezamýšleného jednání místní samosprávy či v důsledku ostatních faktorů sociálního vyloučení (zejména v důsledku vyloučení ekonomického).

Sociální vyloučení

Sociální vyloučení brání lidem sdílet určité sociální statusy či sociální instituce a participovat na sociálních, ekonomických, politických a kulturních systémech, které podmiňují sociální integraci jedince do společnosti a na společenských aktivitách. Představuje určitou formu jejich sociální izolace. Sociálním vyloučením v užším smyslu se rozumí skutečnost, že se společenské styky vyloučených lidí omezují na kontakty s lidmi ve stejném nebo podobném postavení. 

Ekonomické vyloučení

Ekonomické vyloučení je zdrojem (ale také důsledkem) chudoby a představuje vyloučení ze životního standardu a životních šancí obvyklých ve společnosti. Jednou ze základních forem sociální exkluze je marginalizace na trhu práce. Ať již jde o nezaměstnanost (vyloučení z placené práce) nebo o vytlačení na sekundární trh práce a segmentarizaci pracovní kariéry či časté střídání placeného zaměstnání a nezaměstnanost (vyloučení z „dobré práce“). Dlouhodobá nezaměstnanost, nízký příjem a s ním spojená příjmová chudoba patří k formám ekonomického vyloučení. Můžeme hovořit také o vyloučení ze spotřeby a dalších ekonomických možností. Ekonomické vyloučení se projevuje uzavřením přístupu na primární, ale i na sekundární trh práce, chudobou a následným uzavřením životních šancí. Na situaci ekonomického vyloučení, která znamená ztížený nebo zamezený přístup k finančním zdrojům, lidé reagují přizpůsobením se a orientací na různé alternativní zdroje obživy. 

Symbolické vyloučení
Sociální vyloučení se odehrává i v rovině významů a charakteristik, které jsou vyloučeným osobám přisuzovány většinovou populací. Tito lidé jsou paušálně označováni jako „neplatiči“, „nepřizpůsobiví občané“ a mnohdy ještě hůře. Ačkoli tato označení ve skutečnosti nemusí být pravdivá, ve svých důsledcích se pravdivými stávají. Symbolickým vyloučením rozumíme také stigmatizaci na základě sociálního statusu jedince (nezaměstnanost, bydliště atp.) či etnicity. Jde o to, jak je označuje okolí, jestli je to dům hrůzy, cikánský hrad, jak to vnímají sousedi, ale i samotní obyvatelé lokality. 
3. Sociodemografické charakteristiky obyvatel

Situační analýzy obsahují základní sociodemografické charakteristiky obyvatel lokalit, pokud se je podařilo zjistit:

· počet obyvatel lokalit, poměr muži / ženy

· věková struktura lokalit

· velikost domácností

· etnická struktura obyvatel

· další ukazatele

Jedná se o provedení sociálně demografické analýzy na základě zpracování dat (dotazníky). Jejich sběr proběhl technikou sociálně demografického dotazníku, který byl vyplňován v rámci terénních prací.  

4. Tematické oblasti vyloučení a hlavní mechanismy sociální exkluze 

Situační analýzy dále popisují minimálně následující tematické oblasti a charakteristiky a mechanismy sociálního vyloučení v těchto tematických oblastech:

· bydlení

· zaměstnanost

· přístup ke vzdělání

· bezpečnost a sociálně patologické jevy

· zadluženost/předluženost

· podoba závislostí

· finanční strategie

· a další

Individuální polostrukturované rozhovory navazovaly na mapující rozhovory s experty, komunikačními partnery byli aktéři, kteří přicházejí do kontaktu se sledovanými fenomény (ředitel školy, soused, romský poradce, majitel ubytovny, zástupce obce, neziskové organizace, policie apod.) a zejména pak přímo s obyvateli sociálně vyloučených lokalit. Pro každou z  oblastí byl určen výzkumník, který měl se zkoumanými jevy zkušenosti z dřívější praxe či působení a uměl komunikovat s obyvateli sociálně vyloučených lokalit. Vyhledávali jsme vhodné konverzační partnery, pořídili a zpracovali individuální hloubkové rozhovory. Oslovili jsme jak obyvatele lokalit, tak tzv. systémové aktéry. 
5. Vnější vlivy a místní integrační politiky 

Předmětem této výzkumné aktivity bylo rámcové zjištění o stavu lokální sociální politiky a použitých integračních/segregačních postupech. 
Individuální polostrukturované rozhovory proběhly s tzv. systémovými aktéry a doplnila je sekundární analýza zdrojů. 

6. Místní kontexty – analýza potřeb

Situační analýzy budou také sledovat kontext poskytovaných sociálních služeb:

· poptávku po sociálních službách i - u cílové skupiny

· zkušenosti s využíváním sociálních služeb

· jak jsou služby vnímány 

· dostupnost sociálních, zdravotních a vzdělávacích služeb pro cílovou skupinu. 

Individuální polostrukturované rozhovory proběhly s tzv. systémovými aktéry a doplnila je sekundární analýza zdrojů. 

Identifikace aktuálních a dlouhodobých potřeb obyvatel sociálně vyloučených lokalit a následná analýza dostupných a potřebných zdrojů pomoci byla důležitou součástí. Proběhla pomocí kvalitativní výzkumné metodologie zaměřené na analýzu potřeb.

Vydali jsme se cestou metody individuálních či skupinových rozhovorů. 
7. Doporučení 

Situační analýza končí doporučeními a návody a to takovými, aby byl usnadněn vstup terénních programů. Závěry budou dále přeneseny v rámci formativní evaluace směrem k dodavatelům projektu. 
1.6  Limity analýzy

S většími překážkami, které by nás v monitoringu limitovaly, jsme se na Uničovsku nesetkali. Přístup komunikačních partnerů byl spíše vstřícný. Setkali jsme se a hovořili jsme jak se zástupci obcí na úřadech (se starostou,  matrikářkou či sociálními pracovnicemi), lidmi ze sousedství romských rodin, vstupovali jsme do romských domácností. Ve větší polovině námi navštívených obcí jsou Romové více či méně začleněni, přičemž se nedá mluvit o zvláštních problémech, které by vyplývaly z jejich etnicity, jsou běžnými obyvateli obce. Pokud jsme získali informace z více stran, že Romové v obci žijí a jsou začleněni, většinou jsme tuto rodinu ani nevyhledávali. 

V několika případech jsme se setkali ze strany zástupců obce se stereotypním myšlením, které může podněcovat symbolické vyloučení romských obyvatel; v jednom případě, kdy jsme se ptali, zda v obci žijí romské rodiny, nám paní na obecním úřadě řekla, že „naštěstí ne, naštěstí tady rasové nepokoje nemáme“, v dalším případě (obec zařazena mezi lokality na pomezí) romské rodiny, které sousedé vyčítají problémy vyplývající hlavně z vysokého počtu dětí v rodině, nám starosta popisoval „veliké“ problémy s romskou rodinou v obci, přičemž následně vyplynulo, že veškeré potíže jsou způsobené pouze samotným vyšším počtem dětí, převyšující obvyklý počet dětí  okolních rodin. Přitom se jednalo o rodinu žijící v obci poměrně krátkou dobu, která byla silně motivovaná zapojit se do běžného společenského života obce.   

2.  Informace o ORP Uničov
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ORP Uničov tvoří 10 obcí: Dlouhá Loučka, Lipinka, Medlov, Nová Hradečná, Paseka, Šumvald, Troubelice, Újezd, Uničov a Želechovice. Kromě Uničova, kde žije 11 9367 obyvatel, a dvou obcí do 500 obyvatel žije v ostatních obcích 800 – 2 000 obyvatel. Centrem ORP je město Uničov. 
Správní obvod ORP Uničov je situován převážně v rovinaté krajině s vysokým poměrem zemědělské půdy a s malým zastoupením lesů. Poměrně malé obce se mnohdy potýkají                              s  neúplnou základní vybaveností, kdy především chybí základní školy. U některých obcí se projevuje horší dopravní dostupnost.

Z pohledu nezaměstnanosti si celý Olomoucký kraj dlouhodobě udržuje třetí nejvyšší míru nezaměstnanosti, která je ve výši 13,2%. V obcích ORP Uničov se míra nezaměstnanosti pohybuje vesměs kolem 20%, v Dlouhé Loučce je to ale 24,3%, v Lipince dokonce 27,8%. Tato vysoká míra nezaměstnanosti je spojena především se současnou hospodářskou recesí, nízkým podílem obyvatel malých obcí s vysokoškolským vzděláním a vysokým podílem osob pracujících                                v zemědělství a lesnictví; negativní vliv zde však má i nevyhovující dopravní napojení.
Z hlediska dopravní obslužnosti na Uničovsku je absence napojení na silnice I. třídy velkým nedostatkem. Situaci poněkud zlepšuje dobré napojení na železnici a poměrná blízkost rychlostní silnice R 35 a krajského města.

Výraznou silnou stránkou správního obvodu ORP Uničov je stoprocentní plynofikace obcí a poměrně vysoký počet obcí které mají vodovod. Naopak 70% obcí nemá kanalizaci. 
Samotné město Uničov leží v okrese Olomouc v Olomouckém kraji, 22 km severozápadně od města Olomouce.  Nachází se na přechodu Hané, Hrubého a Nízkého Jeseníku. Jádrem oblasti je povodí řeky Oskavy. Na jih je kraj otevřen k řece Moravě, od které jej odděluje lužní les Doubrava. Z ostatních stran je obklopen podhůřím Jeseníků. 
Dějiny nejstaršího osídlení Uničovska sahají až do doby kamenné. Oblast dosáhla velkého rozvoje také v době železné, ze které pocházejí významné archeologické nálezy pecí na tavení železa nalezené u Dolní Sukolomi, Brníčka a Želechovic. Dějiny města Uničova začínají roku 1213, kdy se stal Uničov již od samého počátku městem královským a zařadil se tak na úroveň dalších šesti moravských královských měst. Město vzniklo na místě, kde již dříve existovala slovanská osada, jež možná byla původně součástí vodního hradiska z doby Velké Moravy. Osada byla latinsky označovaná jako Vnisov či Vnichov, tedy česky Unisov resp. Uničov. 

Ve 13. a 14. století patřil Uničov mezi nejvýznamnější moravská města. Plynuly do něj nemalé příjmy z rozvinutého obchodu, v okolí se pozvolna začínalo s těžbou rud. Podobných měst však bylo v oblasti několik a zejména Olomouc jako zemské hlavní město představovala pro Uničov velmi vážnou konkurenci. Když později Olomouc získala funkci vrchní odvolací soudní stolice, zařadil se Uničov mezi méně významná města typu Šternberka či Litovle.

Konec druhé světové války znamenal pro Uničov velký zlom. Došlo k odsunu německých obyvatel, čímž se významně proměnil národnostní, ale i sociálnědemografický charakter města. V roce 1948 začala výstavba velkolepého strojírenského závodu, který v roce 1950 zahájil svůj provoz.                          Do města se začali stěhovat noví obyvatelé, budovala se nová sídliště, školy, stavěly se domy, Uničov se rozrůstal. 

3. Poskytovatelé sociálních služeb

Neziskový sektor zastupují dvě registrované sdružení, jež však lze považovat za neaktivní - Uničovští Romové sobě (registrace od roku 2001) a Římskokatolický úřad romské věřící mládeže               v České republice (registrace 1991).
V Uničově je zřízen Azylový dům s kapacitou 11 míst pro muže i ženy, Romové o tuto služby nežádají. Město má zpracovánu koncepci sociálních služeb, buduje krizové byty pro matky                          s dětmi.
Hlavním centrem dění pro děti ze sociokulturně znevýhodněného prostředí může být v lokalitě Dům dětí a mládeže - který některé aktivity (např. prázdninové pobyty) realizuje za příznivé ceny pro "sociálně slabé". Zařízení disponuje i ubytovací kapacitou, širokým spektrem zájmových činností (sportovní, taneční, jazykové, výtvarné, společenské programy pro rodiče s dětmi). Dalšími presentovanými aktivitami jsou výchovné a vzdělávací programy pro MŠ a ZŠ a programy prevence kriminality.
Jako organizace přímo zaměřená na romskou komunitu na Uničovsku v rámci dotace působila v období od září 2010 do května 2011 Charita Šternberk. Důvodem bylo přistěhování většího počtu romských rodin z jiných lokalit do Uničova, a to do objektu na ul. Pionýrů (u benzinky) a na ul. Nádražní. Tento terénní program však byl již ukončen, a to jednak kvůli sníženým finančním prostředkům, jednak kvůli velké migraci zapojených rodin (převážně na Konicko), způsobené zejména exekucemi na jejich obydlí.  

Kromě toho začala v Uničově působit organizace Člověk v tísni, která zde poskytuje sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi.  Tato služba je časově ohraničena – od léta 2011 do léta 2012. V rámci této služby na Uničovsko dojíždí 1 terénní sociální pracovnice.

Agentura pro sociální začleňování na Uničovsku nepůsobí.
Město Uničov do svého KPSS na období 2010 -2015 poprvé zařadilo i romskou problematiku (v rámci skupiny: osoby v přechodné sociální krizi a osoby společensky nepřizpůsobivé). Zahrnulo do něj vznik terénní sociálně aktivizační služby. Město má v plánu navíc zřízení sociální poradny. 

Krajská koordinátorka zahájila v roce 2009 spolupráci s Nadací Větrník, která se zaměřuje na podporu vzdělávání dětí ze sociálně znevýhodňujícího prostředí na Olomoucku a Uničovsku. V roce 2009 bylo podpořeno 6 dětí studujících na středních školách (zajištění a úhrada doučování anglického jazyka, zakoupení notebooku, zakoupení učebnic apod.). 
	sociální služba
	poskytovatel
	zařízení

	cílová skupina
	forma služby
	věková kategorie

	Azylové domy
	Centrum sociálních služeb Uničov, p.o.
	Domov pro matky s dětmi v tísni
	Osoby bez přístřeší, Osoby v krizi
	pobytové
	Děti předšk.věku (1-6 let), mladší děti (7-10 let), starší děti (11-15 let), dorost (16-18 let), mladí dospělí (19-26 let), dospělí (27-64 let), děti kojeneckého věku (do 1 roku)

	Azylové domy
	Centrum sociálních služeb Uničov, p.o.
	Azylový dům pro muže a ženy
	Osoby bez přístřeší, Osoby v krizi
	pobytové
	Mladí dospělí (18-26 let), dospělí (27-64 let), mladší senioři (65-80 let)

	Nízkoprahová denní centra
	Charita Šternberk
	Nízkoprahové denní centrum SCHOD
	Osoby bez přístřeší
	ambulantní
	Dorost (16-18 let), mladí dospělí (19-26 let), dospělí (27-64 let)


Komunitní plánování sociálních služeb na Uničovsku probíhá území ORP, tj.: Medlov, Paseka, Dlouhá Loučka, Želechovice, Újezd, Troubelice, Šumvald, Nová Hradečná, Lipinka.
Podle KPSS na Uničovsku 2010 – 2015 má pro cílovou skupinu Děti, mládež a osoby ohrožené návykovým chováním, drogami ve městě vzniknout Nízkoprahový klub pro mládež. Pro cílovou skupinu - Osoby v přechodné sociální krizi a osoby společensky nepřizpůsobivé je plánován vznik a provoz nízkoprahového denního centra, který bude určen pro osoby bez přístřeší a osoby sociálně vyloučené, dále zřízení a provoz sociální poradny, a vznik sociálně aktivizační služby a realizace terénních programů.
4. ORP Uničov v datech
V této kapitole seznamujeme čtenáře s vybranými ukazateli ORP a sociodemografickými charakteristikami ORP.  
4.1 Sociodemografická data obyvatel ORP
Následující část bude věnována základním sociodemografickým ukazatelům. Přiblížíme si vývoj počtu obyvatel správního obvodu obce s rozšířenou působností Uničov, míru nezaměstnanosti či počet volných pracovních míst na jednoho uchazeče o zaměstnání.

Vývoj počtu obyvatel

Nejlidnatější obcí v rámci obvodu ORP je Uničov, ve kterém k 31.12.2010 bydlelo 11 937 obyvatel. Naopak obcemi s nejmenším počtem obyvatel jsou Lipinka (206) a Želechovice s 228 obyvateli.
	Počet obyvatel obcí ve správním obvodu ORP Uničov (k 31.12.2010)

	Dlouhá Loučka
	Lipinka
	Medlov
	Nová Hradečná 
	Paseka
	Šumvald
	Troubelice
	Újezd
	Želechovice
	Uničov

	1 911
	206
	1 578
	801
	1 270
	1 713
	1 913
	1 387
	228
	11937


Počet obyvatel správního obvodu ORP Uničov se v posledních deseti letech nepatrně snížil o 98 obyvatel. Pokles obyvatel je způsoben migračním úbytkem obyvatel celého obvodu ORP. Přirozený přírůstek obyvatelstva je za období posledních deseti let kladný.
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Největší úbytek obyvatelstva od roku 2001 do konce roku 2010 zaznamenala obec Uničov, kde se počet obyvatel snížil o 519 osob. Migrační saldo obyvatel v této obci ve sledovaném období je záporné a počet vystěhovalých o 558 osob převyšuje počet přistěhovalých. Pokles počtu obyvatel zaznamenali ještě obec Šumvald (o 37 osob) a Lipinka (o 6 osob). V ostatních obcích ORP počet obyvatel za posledních deset let vzrostl. Největší přírůstek obyvatel zaznamenaly obce Troubelice (o 124 osob) a Paseka (o 120 osob).

Nezaměstnanost

Prudký nárůst nezaměstnanosti postihl v roce 2009 celou Českou republiku. Pokud srovnáme míru nezaměstnanosti v obvodu ORP Uničov v srpnu roku 2008 a 2009, pak zjistíme, že meziročně vzrostla o 13,8%. V srpnu 2011 dosahovala míra nezaměstnanosti v rámci obvodu ORP 10,9%, což je stále o 3,7% více než v roce 2008. Pro srovnání uvádíme, že v rámci České republiky dosahovala míra registrované nezaměstnanosti v srpnu 2011 8,2%.
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Nejvyšší míru nezaměstnanosti v rámci obvodu ORP Uničov jsme v srpnu 2011 zaznamenali v obci Lipinka, kde dosahovala 16,5%. S vyšší mírou nezaměstnanosti než 10% se dále potýkají tyto obce Dlouhá Loučka (12,6%), Nová Hradečná (11,7%), Troubelice (11,4%), Uničov (11,1%) a Paseka (11%). Nejnižší míru nezaměstnanosti zaznamenala obec Želechovice, kde dosahovala 8,1%.
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Při pohledu na vývoj počtu uchazečů o zaměstnání v absolutních číslech zjistíme, že nejvíce uchazečů registrovaly úřady práce v roce 2009 (2405). V srpnu 2011 je počet uchazečů                                o zaměstnání téměř o polovinu nižší než ve stejném období roku 2009 (1277).

Nejvíce uchazečů o zaměstnání bydlí v obci Uničov (708), což není překvapením vzhledem k tomu, že se jedná o nejlidnatější obec v rámci ORP. Druhou obcí s největším počtem uchazečů                              o zaměstnání je Dlouhá Loučka (118), následují ji Troubelice (99), Šumvald (83), Medlov (71) a Újezd (63).
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V rámci správního obvodu ORP Uničov připadá na 1 volné pracovní místo 7 uchazečů o zaměstnání. V roce 2010 byl jejich počet více než dvojnásobný (18uchazečů na 1 volné pracovní místo) a v roce 2009 dokonce více než třicetinásobný. 

4.2 Sociodemografické charakteristiky obyvatel sociálně vyloučených lokalit
Do celkové sumarizace za ORP Uničov jsou zahrnuty i lokality na pomezí sociálního vyloučení.

	Kvalifikovaný odhad dat za celou ORP  Uničov

	Celkový počet obyvatel 
	105-110

	Z toho Romů
	76

	Kolik z nich je Olašských
	13

	Jaké skupinyRomů na území ORPžijí
	Olašští, ostatní se k žádné skupině Romů nehlásí.

	Počet osob podle pohlaví - muži
	55-60

	Počet osob podle pohlaví - ženy
	45-50

	Počet osob podle věku:

0-14 
	40-45

	Počet osob podle věku:

15-65 (produktivní)

	60-65

	Počet osob podle věku:

65 + (poproduktivní)
	3

	Rodinný stav obyvatel:

svobodní (bez druh/družka )  

	7-10

	Rodinný stav obyvatel:

svobodní – druh/družka
	30-35

	Rodinný stav obyvatel domu: ženatí/ vdané

	25-30

	Rodinný stav obyvatel domu: rozvedení
	4-6

	Rodinný stav obyvatel domu: ovdovělí


	3-5

	Počet neúplných rodin
	4-6

	V kolika případech je partnerem Roma ne-Rom
	5-7

	Počet rodin bydlících v domě
	24

	Kolik je v rodinách závislých dětí (dítě bez příjmu do 26 let)
	55-65

	Počet žen na mateřské dovolené
	6-9


	Zaměstnanost a nezaměstnanost

	Dlouhodobá nezaměstnanost: celkem muži
	30-33

	Dlouhodobá nezaměstnanost celkem ženy

	25-30 (nezaměstnanost přerušená mateřskou dovolenou)

	Kde pracují obyvatelé - muži
	VPP, VS, UNEX, slévárna, De-Metal a.s. - na pile, stavební firma, kopáčské práce

	Kde pracují obyvatelé - ženy
	VPP, VS, MILE (výroba ledniček), technické služby, TESCO


	Vzdělání

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - bez vzdělání

	1

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - neukončené ZŠ 

	2

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - ukončené ZŠ

	57-60

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - vyučen
	2-6

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - SŠ 

	0

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - VOŠ, nástavbové
	0

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - VŠ 

	0

	Kolik dětí navštěvuje - ZŠ
	23-26

	Kolik dětí navštěvuje - MŠ
	9


	Verbalizované problémy

	Jaké jsou největší problémy
	Diskriminace ve škole, dluhy, exekuce, malá možnost získání zaměstnání, špatná dopravní dostupnost, nespokojenost s jednáním majitele domu.


	Sociálně patologické jevy

	sociálně-patologické jevy (kriminalita, drogy, prostituce, hráčství, násilí apod.)
	Drobná kriminalita (v Uničově).


	Zadluženost

	Počet zadlužených domácností 
	16-20

	Průměrná výše zadlužení
	500.000 (průměrná výše zadlužení je vysoká, neboť jedna rodina má dluh ve výši 1 milion Kč).


	Zdraví

	Kolik z obyvatel má vážné zdravotní potíže či handicap
	7-9

	A jaké?
	Kardiaci, trombóza, bronchitida, ADHD


5. ORP Uničov
5.1 Sekundární analýza dat
Zpráva o situaci romské menšiny v kraji za rok 2010

Odhad počtu Romů byl ve Zprávě v ORP Uničov stanoven na 200. Ve správním obvodu ORP se nenachází žádná sociálně vyloučená romská lokalita.
Ve Zprávě je pro ORP Uničov popsána lokalita, kterou jsme po vlastním monitoringu označili jako jedinou sociálně vyloučenou, tedy objekt v Uničově, na ul. Pionýrů č. p. 683. Zpráva uvádí, že na přelomu let 2009 a 2010 se do Uničova na 3 komerční ubytovny přistěhovalo cca 60 Romů z jiných ORP i krajů. Vzhledem k signalizovaným problémům bylo dohodnuto a finančně podpořeno Olomouckým krajem zajištění sociální služby – terénní program, Charitou Šternberk. Během roku se počet obyvatel významně snížil, a to pravděpodobně v důsledku opakovaných kontrol orgánů státní správy na ubytovnách. Nejsou dostupné informace o dalším pobytu rodin po odchodu z Uničova. Ve sledovaném období nebyl řešen žádný případ vystěhování pro nehrazení nájemného.
Zpráva dále popisuje, že ze strany samosprávy i odborů sociálních věcí je reflektována potřeba cílených aktivit směřujících do oblasti podpory osob ohrožených sociálním vyloučením. V komunitních plánech je zmíněna potřeba terénních programů, případně sociálně aktivizačních služeb. Uničov je označen jako jedna z lokalit, kde zcela absentují poskytovatelé sociálních služeb zacílených na tuto cílovou skupinu.
Komunitní plán sociálních a příbuzných služeb na Uničovsku 2010 -2015

Komunitní plánování sociálních služeb na Uničovsku probíhá na území obce s rozšířenou působností, tj.: Medlov, Paseka, Dlouhá Loučka, Želechovice, Újezd, Troubelice, Šumvald, Nová Hradečná, Lipinka.
SWOT analýza KPSS byla využita pro vznik nové vize sociálních služeb i konkrétních opatření. Romská problematika se ve SWOT analýze odráží minimálně. 

	Silné stránky
	Slabé stránky



	· individuální přístup ke klientům

(zdrav. postižení, senioři)

- dostatek poskytovatelů

- více zřizovatelů

- spolupráce poskytovatelů

- poskytování služeb pro seniory

- Centrum sociálních služeb, Charita

- poskytování služeb pro osoby s mentálním postižením – OS Jasněnka

- poskytování služeb pro drogově závislé – 

K – centrum

- poskytování služeb pro klienty bez přístřeší – Centrum sociálních služeb -azylové domy

- odlehčovací služby pro seniory

- Charita

- víme, jak získat finance (NNO)

(MPSV, kraj, MŠMT, sponzoři)

- příznivá politická situace

- podpora města

- tradice

- profesní růst poskytovatelů

- zpracovávání standardů kvality sociálních služeb

- informační centrum pro seniory

- Centrum sociálních služeb

- zřízení mateřských center

- informovanost veřejnosti o službách

	financování sociálních služeb

- nestabilita financování

- přetíženost personálu – limity na počet pracovníků

- chráněné bydlení

- chybí služby pro psychotiky a psychopatiky

- zajištění služeb a poradenství pro alkoholiky a gamblery

- chybí spolupráce v rámci mikroregionu

- administrativní náročnost získávání finančních prostředků od poskytovatelů dotací

- chybí odlehčovací služby

- chybí chráněné dílny

	Příležitosti
	Ohrožení

	příznivá politická situace

- spolupráce poskytovatelů

- zapojení veřejnosti

- aktualizace katalogu

- funkční komunitní plánování

- odstraňování architektonických bariér

- zřízení bytu na půl cesty
	nepříznivá sociální situace

- jednoleté financování – projekty

- nevyrovnanost finanční podpory

- nezaručitelnost financí

- nevyhovující, nejasná legislativa

- nadměrné administrativní požadavky na projekty

- vysoká nezaměstnanost

- současná ekonomická krize

- nedostatečné finance na vzdělávání pracovníků

- možnost snížení kvality poskytovaných

služeb z důvodů přetíženosti pracovníků

- absence služeb pro etnické skupiny


Do KPSS na Uničovsku 2010 – 2015 Město poprvé zařadilo romskou problematiku - pro cílovou skupinu Děti, mládež a osoby ohrožené návykovým chováním, drogami má ve městě vzniknout Nízkoprahový klub pro mládež. Pro cílovou skupinu - Osoby v přechodné sociální krizi a osoby společensky nepřizpůsobivé je plánován vznik a provoz nízkoprahového denního centra, který bude určen pro osoby bez přístřeší a osoby sociálně vyloučené, dále zřízení a provoz sociální poradny, a vznik sociálně aktivizační služby a realizace terénních programů.
Zpráva o situaci příslušníků romských komunit na Uničovsku za rok 2009

Vzdělání - Ve městě Uničově nepůsobí žádný pedagogický asistent, v obvodu MěÚ v Uničově je pedagogický asistent na ZŠ Újezd. 
Zaměstnanost - Úřad práce v Olomouci má naprosto rovnocennou aktivizační politiku ke všem              evidovaným uchazečům o zaměstnání a neeviduje z diskriminačních důvodů v žádném případě národnosti. Celková nezaměstnanost na Uničovsku  je vysoká, dosahuje  hodnot okolo 20 %.
Bydlení - Do města se během roku přistěhovalo  asi deset rodin. Bydlí převážně ve dvou lokalitách v ubytovně U nádraží a v bytovém domě na ulici Pionýrů. Kvalita bydlení je různá – od sklepních bytů (nebytových prostor) až po normální slušné bydlení.
Sociální služby - V komunitním plánování zatím nebyla zřízena samostatná pracovní skupina pro romské etnikum. CSS Uničov rozšířilo své služby o  noclehárnu a krizový byt pro matky s dětmi.
Zdravotní stav - Nejsou žádné konkrétní negativní poznatky. Co se týká zneužívání návykových látek, nebyl zde zaznamenán zvýšený počet uživatelů z romského etnika. 
Spolupráce s obcemi - Ve správním obvodu obecního úřadu s rozšířenou působností má Uničovsko 9 obcí. Spolupráce s obcemi je běžná – především v předávání informací z KÚ, spočívá především v komunikaci v elektronické podobě.
Dotační tituly měst a podpora projektů NNO, případně dalších subjektů zaměřených na cílovou skupinu v roce 2009 - Podpora projektů Charity Uničov a Kontaktního centra pro drogově závislé 
Popis situace v lokalitě Uničovska a náměty na řešení

V době zpracování Východisek strategie integrace příslušníků romských komunit kompetentní pracovník odhadl, že ve správním obvodu ORP Uničov žije dle odhadu 200 Romů (z toho 90 dětí do 15 let), což činilo 0,9 % obyvatelstva. Problém byl spatřován v dlouhodobé nezaměstnanosti, nehrazení nájemného, záškoláctví a majetkové trestné činnosti.
Agendu integrace romských komunit ve správním obvodu vykonává vedoucí odboru sociálních věcí a zdravotnictví v rozsahu cca 0,8 úvazku, což je považováno za dostačující.
Kontakt mezi majoritou a romskou menšinou v lokalitě je hodnocen jako bezproblémový, stejně tak nejsou uváděny konflikty při řešení sociálních problémů klientů.
Vzdělávání – nebyly získány bližší informace (počet podpořených žáků středních škol, počet vysokoškoláků, možnosti realizace předškolní přípravy dětí). Nicméně je doporučováno: "Rozvíjet sociálně preventivní programy a zajistit otevřenou nabídku volnočasových aktivit. Zajistit přípravu dětí předškolního věku ze sociokulturně odlišného prostředí pro zdárný vstup do základní školy".
Zaměstnanost – přestože jsou využívány nástroje aktivní politiky zaměstnanosti, situace v oblasti uplatnění příslušníků romským komunit se nezlepšuje. 
Bydlení - nejsou využívány nástroje k prevenci ztráty bydlení (zvláštní příjemce dávek), nelze posoudit zda došlo ke zlepšení ve srovnání s předchozím obdobím.
Zdravotní péče - neexistují specifické problémy, spolupráce s pediatry v rámci preventivních opatření je hodnocena jako dobrá.
Sociálně patologické jevy - závažnější (lichva, domácí násilí, protituce, obchodování se ženami) se v lokalitě nevyskytují.
Oblast vzdělávání pracovníků - potřebným se jeví seminář na téma interetnické komunikační dovednosti.
Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb v olomouckém kraji

Na úrovni Kraje SWOT analýza skupiny Etnické menšiny a cizinci preferuje komplexní přístup, kdy opatření nejsou zaměřena jen na rozvoj sociálních služeb sociální prevence, ale i na navazující aktivity v oblasti vzdělávání a zaměstnanosti. Opatřením cíle 1: Udržení, rozvoje stávajících a případný vznik nových sociálních služeb, č. 1.2 je Udržení, rozvoj a případný vznik terénních programů v sociálně vyloučených lokalitách OK -  toto opatření má zajišťovat terénní programy v sociálně vyloučených lokalitách, a bude určeno také pro rodiny migrující v rámci kraje. Cíl 2: Optimalizace sítě a zajištění provázanosti odborných poradenských služeb a návazných  fakultativních služeb (zaměstnanost, bydlení, prevence zadluženosti, vzdělávání dětí sociálně znevýhodněných), Cíl 3: Napojení sociálních služeb na oblast zaměstnanosti.
5.2 Deskripce fyzického a sociálního prostoru lokalit

Identifikace sociálně vyloučených míst- mentální mapování

Sociálně vyloučenou lokalitu s vyšším počtem romských obyvatel, vykazující jednotlivé atributy vyloučení, jsme na Uničovsku nenalezli. Hlavním důvodem může být i skutečnost nízkého počtu romských rodin žijících na Uničovsku. Romské rodiny s výjimkou samotného Uničova nežijí koncentrovaně v konkrétní lokalitě. Rozložení romských rodin je spíše rovnoměrné bez výrazných početních komunit. Rovněž bytová, respektive domovní zástavba nepodporuje koncentraci většího množství obyvatel. Stejný názor sdílejí i experti z organizace, dočasně působící na Uničovsku formou terénního programu, kteří nám potvrdili, že vyloženě sociálně vyloučená lokalita se zde nevyskytuje. Jediné místo, o kterém lze snad jako o sociálně vyloučeném místě uvažovat, a to spíše v symbolickém významu než díky prostorového charakteru, je bývalá tzv. svobodárna na ulici Pionýrů, č. p. 683.  Jedná se o bytový dům s vyšším počtem romských rodin, který je obyvateli Uničova a přilehlých obcí označován za „dům hrůzy“. Ani tento dům nevykazuje výrazné znaky sociálního či prostorového vyloučení, pouze se zde v posledních letech přistěhovalo několik romských rodin, které nemají status starousedlíků. V objektu bydlí několik rodin z Ostravy, Karviné, Brna a Olomouce. Jako dům hrůzy bývá objekt označován i samotnými Romy z  okolních obcí. Ti při jeho popisu líčí značně přikrášlená negativa. Často rovněž zdůrazňovali obavu                            z možného poškození dobrého jména tzv. starousedlých Romů.

Setkali jsme se s několika názory ze strany uničovských Romů, že „v Uničově se dobře bydlí“; několik lidí uvedlo, že „kdysi se tady bydlelo dobře, teď je to horší“ – přičemž naráželi na „přistěhovalce“ z jiných měst, kteří se ve městě zabydleli. Život na Uničovsku považuje za dobrý                 i většina námi oslovených Romů žijících v okolních obcích. Negativně život v těchto malých vesnicích však označily 2 rodiny – jedna námi kontaktovaná paní si stěžovala na kvalitu bydlení, v obci není spokojená, nejraději by se vrátila do Šternberka, odkud se s  rodinou přistěhovali, protože „je to prostě město“; druhý muž negativně vnímá špatnou dopravní dostupnost do obce a stěžoval si i na rasismus ze strany sousedů. 
Identifikace sociálně vyloučených míst- etnografické pozorování

Pro porozumění a verifikaci některých informací volíme cílené pozorování aspektů života v sociálně vyloučených místech. Etnografické pozorování se týká každodenního života obyvatel vyloučených míst. 
Uničov, ubytovna Nádražní
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Jedná se o klasickou ubytovnu. Dle původně získaných informací zde má bydlet větší počet olašských rodin, tato informace se však nepotvrdila. Ubytovna není prostorově ani sociálně vyloučená, je součástí zástavby, poblíž je nádraží a restaurace. Ubytovna dříve sloužila zejména zaměstnaným dělníkům. Bydlí zde 3 romské rodiny (8 členná, 2 členná, jedinec), které jsou však začleněné, nepotýkají se s většími problémy. 

Uničov, ul.Pionýrů č.p. 673
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Objekt je ve vlastnictví MěÚ v Uničově. Bydlí zde 2 romské rodiny, tj. 6 osob z celkového počtu 19 osob v domě. Jsou zcela začleněné, nepotýkají se se zvláštními problémy. 

Paseka
Z obce, ležící 9 km severovýchodně od Uničova, byli Romové vystěhováni do obce Jiříkov (Jesenicko).

Dlouhá Loučka

V obci nacházející se necelých 9 km severovýchodně od Uničova bydlí 4 romské rodiny, celkem cca 15 osob. Žijí v rodinných domcích, jsou naprosto etablované, nejsou s nimi žádné problémy. Rodinné domky byly nově zrekonstruované a jsou udržované. Dle informací z úřadu je problém jen v neplacení poplatků za odpad. 

Šumvald
Obec se nachází cca 9 km na sever od Uničova. Dle slov představitelů obce je zde stále nahlášeno 11 romských osob, tato rodina se však odstěhovala do Uničova, fyzicky se zde tedy nevyskytuje. Problém je v tom, že neplatí poplatky. Dům na ulici Libiňské, v němž bydleli, je                                                         v naprosto dezolátním stavu. Jeho rekonstrukce je prakticky nemožná. I z tohoto důvodu nelze předpokládat, že se zde romská rodina vrátí. Nezisková organizace zde nepůsobí.

Lipinka

Obec se nachází 13 km severozápadně od Uničova.  Romové v obci nežijí.

Želechovice

Obec se nachází cca 3 km jihovýchodně od Uničova. Romové v obci nežijí.

Medlov

V obci, nacházející se necelých 6 km západně od Uničova, žijí 3 romské či smíšené rodiny.                        Dle představitelů obce jsou dvě rodiny smíšené a zcela začleněné. Tyto rodiny nevyžadují zvýšenou pozornost. Do obce se přistěhovaly před 10 a 6 lety, a to z Haukovic a ze Šternberka. Obě rodiny vlastní rodinný dům. Jejich děti navštěvují buď místní ZŠ nebo jsou v učení v okolních městech. V rozhovoru nám představitelka rodiny potvrdila, že nemají žádné problémy a nic nepotřebují. Od problémových Romů se distancují. 

Co se týká třetí romské rodiny v obci, získala zde před rokem byt do  pronájmu, objevují se menší problémy se školní docházkou dětí. Rodina v minulosti měla i nějaké dluhy, nyní je ale bez problémů. Rodiče však nemohou sehnat práci.

Větší problémy v obci jsou spíše s mládeží z majority, a to s užíváním drog.

Co se týká zaměstnanosti romských obyvatel v obci, ženy pracují u technických služeb nebo jsou na rodičovské dovolené, muži např. ve stavební firmě, někteří vykonávají veřejně prospěšné práce. Nyní se chystají i na sezónní sběr jablek. 

Nová Hradečná

Obec se nachází necelých 10 km severozápadně od Uničova. Od r. 1994 zde funguje malotřídní ZŠ. V obci je železniční stanice, autobus zde jezdí v průběhu celého dne. Dle představitelů obce tady žijí již několik let 2 romské rodiny, které jsou zcela začleněné, „ani o nich není slyšet“, krom pozdního placení poplatků za odpad. Obě rodiny vlastní v obci rodinný dům, jedna se ale potýká                  s  dluhy. 

Tato paní obývá rodinný domek naproti Obecnímu úřadu. Na domku visí cedule realitní kanceláře: Na prodej. Paní nám vykládala, že se sem přistěhovali s manželem a dětmi před 4 lety z Uničova, kde prodali byt. Jelikož v té době s manželem pracovali, vzali si hypotéku a další půjčky, které použili na koupi a rekonstrukci zchátralého domku v Nové Hradečné. Kvůli zdravotnímu stavu (těžká bronchitida) pak však paní byla rok doma, a poté přišla o práci. Získala částečný invalidní důchod. Z něj a manželova malého příjmu (pracuje na pile) nebyli schopni splácet dluhy, které postupně narostly až na nynějších cca milion korun. Marně se snaží domek prodat alespoň za tuto částku, aby mohli splatit své dluhy, kam však potom půjdou, to neví. Přitom „se vždy snažili vychovat ze svých 3 dětí poctivé lidi“. Všechny děti mají buď střední školu, nebo výuční list. Všechny jsou zde stále přihlášené k pobytu, ačkoliv zde fyzicky již nebydlí; dcera žije v podnájmu a pracuje v Praze, synové bydlí v Rýmařově. Své dluhy se se svým manželem snažili řešet již všemožnými způsoby, nemají už na koho se obrátit o pomoc. Velice by uvítali bezplatné právní poradenství nebo jinou formu pomoci (sociální poradenství, bezúročná půjčka). 

Lokality na pomezí
Újezd

Obec se nachází asi 25 km od Olomouce a asi 6 km na východ od Uničova. Leží na frekventované železniční trati. Vlaky zde jezdí v obou směrech v hodinových intervalech, autobus do Uničova jezdí v ranních hodinách a jednou odpoledne. Obec má, spolu s místními částmi Rybníček a Haukovice, 1 383 obyvatel. V Újezdu funguje pošta, mateřská i základní škola, je zde rovněž zdravotnické zařízení, veřejná knihovna, 2 dětská hřiště a restaurace. V obci je rozvinuto společenské, kulturní a sportovní dění.

V Újezdu žijí 3 romské rodiny, z nichž dvě jsou naprosto etablované, žijí v obci již asi 10 let.
V  rodinném domku č. p. 56 asi 1 rok  žije 9-členná romská rodina, která se sem přestěhovala                     z Uničova. Domek mají pronajatý od starší paní obývající „vejminek“ ve dvoře. Domek je součástí obecní zástavby, není prostorově ani sociálně vyloučený. Podle vedení obce i místních obyvatel je tato rodina problémová. Jak však vyplynulo z rozhovoru, jedná se spíše o menší sousedské rozepře, zvýšený hluk způsobený větším počtem dětí, neshody mezi jejich a místními dětmi na dětském hřišti. Zmíněné problémy však vedou ke zvyšování napětí obyvatel obce ve vztahu k rodině. S rodinou jsme mluvili. S bydlením v obci jsou velice spokojeni, zmínili drobné sousedské rozepře. 
Domek je udržovaný, v pěkném technickém stavu. Mají elektřinu, teplou vodu, topí dřevem (dle slov sousedů někdy i plastovými lahvemi). Dvůr domu byl pěkně upraven s udržovanou nízkou trávou. Paní je na rodičovské dovolené, její druh pracuje v Olomouci ve slévárně. Podle jeho slov „kdo práci chce, ten si ji vždy najde“. Rasismus zde nezaznamenali. Jelikož jsou v domku                              v  podnájmu, nejsou v obci trvale přihlášeni. Problém mají s umístěním dcerky do předškolního ročníku MŠ v obci – kvůli tomu, že zde není přihlášena k trvalému pobytu; přitom další z dětí, rovněž zde nepřihlášené, zdejší ZŠ navštěvuje. Ostatní děti dojíždějí na speciální základní školu do Uničova. Paní říkala, že s pronajímatelkou domu mají dobrý vztah, dokonce jí pomáhají, když je potřeba. Pokud potřebují něco vyřídit, dovedou si poradit sami. Přivítali by např. doučování dětí či nějaké kroužky v rámci školy – dle slov pana starosty však toto vše zdejší škola nabízí.

Místní část Rybníček je ve správě obecního úřadu v Újezdu. V rodinném dvojdomku č. p. 415 žije 

9 členná romská rodina. Jedná se o starousedlíky, nejstarší příslušníci rodiny zde žijí již 45 let.  Domek je součástí vesnické zástavby, je starý, ale vcelku udržovaný. Paní si stěžovala na špatný přístup a rasistickou předpojatost k vnukovi na ZŠ v Újezdu, a to nejen ze strany některých spolužáků, ale i ze strany učitelů; v důsledku jisté události, kterou vyšetřovala i PČR, soud rozhodl o umístění vnuka do diagnostického ústavu v Ostravě, dle slov babičky se však jedná                                               o nespravedlnost. Sami se odvolali, ale dále neví, na koho by se mohli obrátit. Rodina vzhledem k délce pobytu v obci není sociálně vyloučená. 

V objektu č. p. 434 žije další romská rodina s 6 dětmi, celkem 8 osob. Objekt je bývalým statkem, značně zchátralým, který je však součástí místní zástavby. Rodina je zde v podnájmu teprve krátce, 4 měsíce, pronajímatelem je také Rom; smlouvu mají vždy na 1 měsíc. Dům působí zchátralým dojmem, má stará okna, je zde elektřina, voda, plyn, vytápění dřevem; jedno okno bylo rozbité. Posledním bydlištěm rodiny byl Šternberk, kam jejich 3 děti se syndromem ADHD problematicky dojíždějí na speciální základní školu, i předtím se však rodina několikrát kvůli dluhům a exekuci stěhovala. Dle tvrzení sousedů se jedná o problémovou rodinu, stěžují si na hluk a zvyšující se napětí. Paní si stěžovala na kvalitu bydlení, v obci není spokojená, nejraději by se vrátila do Šternberka, do města. Lze předpokládat sociální vyloučení. 

Místní část Haukovice je rovněž ve správě obecního úřadu v Újezdu. Dle slov starosty Újezdu zde žije 25% romských obyvatel, což je důvodem, že obec získala příspěvek z fondů EU na výstavbu dětského hřiště v Haukovicích. Celkem 21 romských obyvatel zde obývá 3 rodinné domy. Jedná se však o zcela začleněné obyvatele, s nimiž místní obyvatelé mají naprosto nekonfliktní soužití a hodnotí je velice pozitivně. Jeden z  domů romské rodiny je nově zrekonstruovaný. 

Troubelice

Obec se nachází 6 km od Uničova. Přímo v obci a místních částech Lazce, Dědinka a Pískov žije 1.912 obyvatel.  Je zde železniční stanice a šestkrát denně do obce jezdí autobus. V obci funguje zdravotnické zařízení, veřejná knihovna, mateřská škola, ZŠ, několik sportovních zařízení a tělovýchovných organizací, Sbor dobrovolných hasičů. 

Obyvatelé uvedli, že přímo v obci Troubelice žádní Romové nebydlí, a to ani v místní části Dědinka.    V  Lazcích žije jedna romská smíšená rodina, „Kučerovci“, kteří však patří mezi starousedlíky, zcela integrovaní, bez jakékoliv sociální potřebnosti. 

V Pískově je rodina G., která přišla před pěti lety ze Šternberka poté, co jim město zakoupilo v Pískově starý statek, č. p. 48, se dvěma byty. Domek se nachází na konci vesnice hned u hlavní cesty, je zchátralý, zanedbaný. Jedná se o rodinu s potřebou vyšší míry pozornosti. K pobytu v obci je přihlášeno 6 osob, 2 členové rodiny jsou ve VTOS, v domě však žije více osob. Dvě z  dětí navštěvují zdejší ZŠ, ačkoliv mají stále trvalé bydliště ve Šternberku; s dalším dítětem, ač již ve školním věku, u zápisu nebyli. Děti jsou hodně hlučné a divoké, podle zastupitelů obce patří na speciální základní školu (na tuto školu je ale jejich rodiče nepřihlásili proto, „aby nechodily s cigánama“). 
Problémem jsou v obci i psi, které rodina vlastní. Okolí si stěžuje na hluk, na to, že před domem demontují stará auta, starého nejbližšího souseda že „tyranizují“. Na statek je uvalena exekuce kvůli vysokým dluhům (cca 250 000 Kč), byl již dvakrát v dražbě, ale nepodařilo se jej prodat. Rodině rovněž přišel doplatek za elektřinu ve výši cca 20 000  Kč. 
Pan G. uvedl, že se marně snaží najít si práci. Kdysi dojížděl za prací do Olomouce. Říkal, že se mu v obci nebydlí dobře, je zde špatná dopravní dostupnost, stěžoval si na rasismus – pokud se vyskytnou drobné krádeže, „je to na ně“. Co se týká školní docházky nejmladšího dítěte, uvedl, že „v Uničově vyřídili řádný odklad, ale z místní ZŠ na ně bylo pohlíženo jako na ty, kteří nechtějí dát dítě do školy“. Dle jeho slov topí dřevem (vzhledem k výši doplatku za elektřinu lze předpokládat, že používají i přímotop). Pan G. hovořil velmi dobrou češtinou. Připustil určité sociální problémy, s nimiž se potýká a uvítal by sociální pomoc, a to hlavně při řešení svých dluhů (např. bezúročnou půjčku).

Vyloučené lokality:
	Obec:  Uničov                 Lokalita: dům na ul.Pionýrů č.p. 683

	Obecná charakteristika obce (popis, poloha, obyvatelstvo, vybrané ukazatele, vybavenost)
	Uničov je jedním ze sedmi moravských královských měst, ležící na přechodu Hané, Hrubého a Nízkého Jeseníku. Je vzdáleno od Olomouce cca 30 km. Žije zde 11 937 obyvatel.  K Uničovu je připojeno 8 místních částí: Horní Sukolom, Dolní Sukolom, Brníčko, Nová Dědina, Benkov, Střelice, Renoty a Dětřichov.


	Poloha vyloučené lokality 
	Dům je ohraničen  ul. Balcárkovou, ul. Za plynárnou, ul. Smetanovou. Lokalita nemá charakter prostorového ani sociálního vyloučení, ul. Pionýrů je dlouhá, tento dům ji ukončuje. Dům je integrální součástí bytové zástavby, sousedí s dalšími stejnými 1-poschoďovými domy.
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	Vznik lokality, její utváření
	V Uničově sídlí strojírensko metalurgická firma UNEX, která dříve zaměstnávala velké množství lidí, a to i ze zahraničí. Tito lidé využívali většího počtu ubytoven ve městě. Po masivním propuštění několika set zahraničních dělníků v důsledku krize ubytovny zůstávaly prázdné, některé dokonce zanikly. Mnozí vlastníci ubytoven začali ubytovávat romské rodiny, které zde však mnohdy neměly žádné sociální a ekonomické ukotvení. Objekt na ul. Pionýrů č. p. 683  je ve vlastnictví soukromníka, který zde ubytovává osoby sociálně a ekonomicky hůře situované, bez faktického bydliště a nabízí jim možnost přihlásit se zde k trvalému pobytu. 

	Míra prostorového vyloučení
	Lokalita není prostorově vyloučená, je integrální součástí městské bytové zástavby. 

	Míra sociálního vyloučení
	Sociální vyloučení zde není.

	Popis fyzického prostoru: vnější i vnitřní, okolí, hranice, nemovitost, vybavenost prostoru, infrastruktura v okolí, doprava 
	Lokalita se nachází cca 10 minut pěší chůze od centra města. V blízkosti domu se nachází 2 supermarkety, kino, MŠ, ZŠ. Jedná se o 1-poschoďový dům s 24 bytovými jednotkami o velikosti 1+1. Technický stav domu je poměrně dobrý, se zánovní střešní krytinou, původními okny. Vnější fasáda je zastaralá a na mnohých místech poškozená. Ve srovnání s okolními domy je viditelný rozdíl. Okolí domu však vypadá čistě, za domem je poměrně nový, udržovaný dětský koutek, lavičky, dřevěné prolézačky, skluzavka, malá cvičná lezecká stěna. Na chodbě domu bylo v době naší návštěvy čisto, uklizeno.

	Míra symbolického vyloučení
	Symbolické vyloučení lokality je mírně patrné ze strany obyvatel sousedství, více však ze strany obyvatel menších obcí na Uničovsku. Přestože lidé obývající sousední domy nepovažují dům za „žádný větší extrém, kromě velkého hluku a nepořádku, který dělají děti“, v okolních obcích jsme se setkávali s jeho označením za „nejproblematičtější“ (což prý je způsobeno tím, že místo starousedlíků se tam přestěhovávají lidé z jiných měst, kteří se neumí začlenit, dopouští se drobných krádeží apod., „přistěhovalci, kteří v Uničově kradou, házejí na Romy špatný pohled“).

	Popis symbolického prostoru: image lokality očima obyvatel a okolí
	„Přistěhovalci“ z jiných měst na ubytovnu jsou vnímáni jako problémoví – ze strany obyvatel lokality, i lidí ze sousedství. Obyvatelé lokality vnímají negativně přístup majitele domu, co se týká komunikace s nimi, i co se týká jeho péče o stav domu. Z pohledu obyvatel Uničova i přilehlých obcí je lokalita „nejproblematičtější“, zaznamenali jsme i označení objektu jako „dům hrůzy“.

	Míra ekonomického vyloučení
	Ekonomické vyloučení v lokalitě existuje. Z romských obyvatel domu nepracuje nikdo, ženy jsou na mateřských či rodičovských dovolených, ostatní jsou v důchodu, nebo pobírají sociální dávky (vzhledem k  13 % míře nezaměstnanosti v Uničově se lze jen domnívat, zda se jedná o vyloučení z  trhu práce z důvodu etnicity). Jen několik obyvatel vykonává veřejnou službu. Původní majitel požadoval po obyvatelích vysoké kauce (prý až 150.000,- Kč), nyní prý nový majitel chce další; kromě toho zvyšuje pravidelně nájemné. Byty si většina nájemníků musela opravit na vlastní náklady, mnohdy značné. Mnoho obyvatel domu se (nejen) kvůli uvedeným nákladům dostala do pozice dlužníků, čímž byli donuceni vzdát se určitého životního standardu i životních šancí. Mnozí žijí v chudobě. 


	Popis sociálního prostoru: kdo lokalitu obývá, kvalita života, lidé, rodinné vazby, vnitřní diverzita - skupiny
	Jedná se o 1-poschoďový dům s 24 bytovými jednotkami o velikosti 1+1, v němž žije 8 romských rodin. Všechny rodiny v domě se navzájem znají. Domovnicí je zde jedna z nájemnic, paní Zapletalová (bez jakékoliv  formy odměny), která se nejvíce snaží komunikovat s majitelem domu (více či méně úspěšně), obyvatelé domu mu také nechávají vzkazy přes ni. Jedná se                            o družstevní bydlení, bytové družstvo však nefunguje. Úroveň bydlení v bytech je různá – závisí na míře úprav samotnými nájemníky. Obyvatelé domu akcentují svou nespokojenost -  „Jinak je tady věčný kravál, nepořádek na chodbách, pod okny běhají krysy“.

V domě prý došlo v nedávné době ke konfliktu mezi rodinami, bližší informace jsme však nedostali.

	Vztahy s okolím
	Vztahy s okolím nejsou nijak extrémní, ačkoliv lokalita je vnímána jako problémová. Sociálně patologické jevy se zde nevyskytují.

	Viditelné působení nějakých organizací, vstupy zvenčí
	V lokalitě není viditelné působení organizací, či působení zvenčí. V Uničově funguje jen Centrum sociálních služeb (Romové nejsou cílovou skupinou), s problémem ohledně bydlení se obyvatelé domu dle jejich vyjádření nemají na koho obrátit – „ani sociální kurátoři s tím nechtějí mít nic společného, ani sociální pracovnice na MěÚ“.

	Další postřehy
	Nedávno proběhlo jednání zástupců města s majitelem objektu. Bylo dohodnuto, že již nebude nájemníky v objektu přihlašovat k trvalému pobytu.




5.3 Vnější vlivy a místní integrační politiky

V rámci správního obvodu ORP zatím nebyly zaznamenány občanské iniciativy, vycházející od romské komunity. Vzhledem k nízkému počtu příslušníků romské komunity nejsou Romové účastni ve veřejné správě. Ze stejného důvodu nejsou v rámci správního obvodu ORP ustaveny výbory pro národnostní menšiny. V komunálních volbách v loňském roce kandidoval jeden z příslušníků komunity do Zastupitelstva obce Újezd, avšak neúspěšně. Jeden z příslušníků komunity je zástupcem velitele Městské policie v Uničově. V rámci správního obvodu ORP nejsou vzhledem k nízkému počtu příslušníků komunity vytvořeny koncepční materiály, zabývající se integrací Romů. Rovněž nejsou ustaveny pracovní skupiny, zabývající se romskou problematikou. 

Jako romský poradce v Uničově působí vedoucí odboru sociálních věcí a zdravotnictví Městského úřadu. 
Ze strany samosprávy i odboru sociálních věcí je reflektována potřeba cílených aktivit směřujících do oblasti podpory osob ohrožených sociálním vyloučením. Do KPSS na Uničovsku 2010 – 2015 město poprvé zařadilo romskou problematiku - pro cílovou skupinu Děti, mládež a osoby ohrožené návykovým chováním, drogami má ve městě vzniknout Nízkoprahový klub pro mládež. Pro cílovou skupinu - Osoby v přechodné sociální krizi a osoby společensky nepřizpůsobivé je plánován vznik a provoz nízkoprahového denního centra, který bude určen pro osoby bez přístřeší a osoby sociálně vyloučené, dále zřízení a provoz sociální poradny, a vznik sociálně aktivizační služby a realizace terénních programů.
Žádné registrované romské organizace v ORP Uničov nejsou. Na úrovni kraje není zřízen výbor pro národnostní menšiny. Romové se na tvorbě integrační politiky v podstatě nepodílí.
Komunitní plánování sociálních služeb na Uničovsku probíhá na území obce s rozšířenou působností, tzn. zahrnuje všechny obce ORP. Proces komunitního plánování byl zahájen v roce 2006, poté byla zahájena fáze implementace. Pracovní skupiny byly zrušeny pro nezájem o další činnost ze strany členů. Komunitní plán sociálních služeb na Uničovsku 2010–2015 navazuje na komunitní plán z let 2007–2009. Město Uničov se v letech 1996-2004 zapojilo do Programu prevence kriminality na místní úrovni, a získalo částku 357 tisíc Kč na realizaci preventivních aktivit. 
5.4 Obyvatelé lokality

	Lokalita: Uničov, ul. Pionýrů č.p. 683

	Celkový počet obyvatel domu
	63

	Z toho Romů
	32

	Kolik z nich je Olašských
	13

	Jaké skupiny Romů dům obývají
	Olašští, ostatní se k žádné skupině Romů nehlásí

	Počet osob podle pohlaví - muži
	36

	Počet osob podle pohlaví - ženy
	27

	Počet osob podle věku:

0-14 
	17

	Počet osob podle věku:

15-65 (produktivní)

	43

	Počet osob podle věku:

65 + (poproduktivní)
	3

	Rodinný stav obyvatel domu:

svobodní (bez druh/družka )  

	7

	Rodinný stav obyvatel domu:

svobodní – druh/družka
	24

	Rodinný stav obyvatel domu:

ženatí/vdané  
	8

	Rodinný stav obyvatel domu: rozvedení

	2

	Rodinný stav obyvatel domu: ovdovělí


	2

	Počet neúplných rodin
	1

	V kolika případech je partnerem Roma ne-Rom
	0

	Počet rodin bydlících v domě
	24

	Kolik je v rodinách závislých dětí (dítě bez příjmu do 26 let)
	19

	Počet žen na mateřské dovolené
	6


5.5 Bydlení 

5.5.1   Základní informace

	Lokalita: Uničov, ul. Pionýrů č.p. 683

	Počet obývaných bytů v domě
	24

	Počet osob bydlících v jednom bytě (nejčastěji)
	3

	Typ domu
	Bytový dům.

	Průměrná výše nájmu
	5 850

	Počet rodin bez nájemní smlouvy
	0

	Kolik osob se v posledních dvou letech odstěhovalo někam jinam v rámci ČR
	15

	Kam
	Olomouc, Uničov, Konice, různě, k rodinám

	Kolik osob se v posledních dvou letech odstěhovalo někam do zahraničí
	0

	Z toho se vrátilo
	0

	Kam se odstěhovali
	-

	Kolik osob se v posledních dvou letech přistěhovalo
	Přesný údaj nezjištěn

	Odkud přišli
	Chabičov, Olomouc

	Kolik osob se zde narodilo a stále zde bydlí
	6 (děti)

	V jakých bytech lidé bydlí
	družstevní

	Jaká je velikost bytů podle počtu pokojů
	1+1

	Hodnocení stavu domu tazatelem (rozmezí 1 - 5)
	4-5

	Vybavenost bytů (elektřina, voda, plyn, kanalizační přípojka, žumpa, vlastní splachovací záchod, vlastní koupelna/sprch. kout, ústřední vytápění; druh vytápění-uhlí, dřevo, elektřina, plyn, podlahy, okna, střecha, prostor pro děti)
	Elektřina, voda, plyn, vlastní splachovací záchod, vlastní koupelna, vytápění – plyn + elektřina. Stará okna, střecha poměrně nová, prostor pro děti – zánovní.

Byty si nájemníci museli opravit na své, mnohdy vysoké, náklady, jakékoliv opravy – hradí sami.

	Obvyklá vybavenost domácností (TV, auto, telefon pevná, telefon mobil, PC, lednička, pračka)
	Mobil, TV, pračka, lednička. Telefon pevná linka není a auta také nejsou.


5.5.2  Téma v perspektivě obyvatel

Romské rodiny, které mají dlouhodobý trvalý pobyt v obcích správního obvodu ORP a městě Uničově, bydlí převážně v rodinných domcích v osobním vlastnictví. Tyto rodiny se vesměs nepotýkají se zvláštními  problémy. Problémy mohou vznikat spíše v případě migrujících rodin, které obývají objekty, jež jsou ve vlastnictví třetích osob. Poměrně výjimečné je bydlení v obecních bytech, které jsou sice nižší kategorie, ale nájemné zde není tak vysoké a navíc skýtají jistý standard a ochranu. Avšak vzhledem k pokračující privatizaci bytového fondu se tato možnost pomalu stává nedostupnou.

Občané města se mohou nechat zařadit do pořadníku pro přidělování městských bytů (v současné době v něm není žádný příslušník romské komunity). Občané města a správního obvodu ORP v nouzi mohou využít bydlení v zařízeních spravovaných Centrem sociálních služeb, p. o., Uničov, a to v Azylovém domě pro muže a ženy a dále v Bytě pro matky s dětmi v tísni. 

V současné době není znám v ORP Uničov žádný případ romských rodin bez přístřeší; takovýto případ nebyl řešen ani v minulosti. Rovněž nejsou známy případy negativní diskriminace romských zájemců o bydlení. V rámci činnosti CSS Uničov je uplatňován vícestupňový systém bydlení. Pro osoby v nouzi jsou určeny služby Azylového domu pro muže a ženy v Uničově. Pro klienty,                              u kterých již bylo dosaženo určitého stupně integrace, je možné využít ubytování ve dvou upravených bytů zvláštního určení, kde je dosaženo dalšího vyššího stupně integrace.

Jedné romské rodině ze Šternberka zajistilo Město rodinný dům, starý statek v obci Troubelice, v místní části Újezdu má romská rodina pronajatý rovněž starý statek. Tyto rodiny však nejsou v malých obcích spokojeny. Říkají, že „Bez auta je to tady těžké“, „Když se něco ztratí nebo ukradne, je to na nás“, „Ve městě bylo lépe, tady není nic“. Jedna rodina se dostala do velkých dluhů, které vyústily až v uvalení exekuce na dům, paradoxně kvůli hypotéce a půjčce na pořízení a rekonstrukci domu. „Naše dluhy jsou už nejmíň milion korun. Snažíme se prodat dům, ale je na něj exekuce. Levněji ho ale prodat nemůžeme, protože nebudeme mít na splacení dluhů. A když ho prodáme, nevím, kam půjdeme, asi na ulici.“

Průběžně jsme dostávali z úřadů i obyvatel malých okolních obcí negativní informace o romské komunitě v Uničově. „Kolem náměstí bývaly vždy nejdražší byty. Teď jsou v nich Romové, co tam přišli ze Šternberka“; „Svobodárka v Uničově je tady v oblasti nejproblematičtější“; „Romové nejsou tady v oblasti nějak soustředění v jedné lokalitě. Spíše migrují, protože se zadluží, neplatí nájmy. U nás na hmotné nouzi zaznamenáváme tak 8 případů ročně, ale nemáme přehled o všech, jen o těch, co jsou u nás zaevidovaní.“ Informace z místní části Troubelic, Lazců: „Místní lidé se brání, aby tady neměli nepřizpůsobivé. Odsud lidé kočují směr na Medlov“. 
5.5.3 Hlavní problémy a potřeby obyvatel

Jako jedinou sociálně vyloučenou lokalitu na Uničovsku jsme označili dům na ul. Pionýrů č.p. 683.

Největší problémy obyvatel v tomto domě pramení z přístupu majitele, jeho nezodpovědnosti vůči objektu i nájemníkům. Obyvatelé domu si zde sice mohou vyřídit trvalý pobyt, což je pro ně výhodné kvůli sociálním dávkám, ale zde majitelova „vstřícnost“ končí. 

Získali jsme informace, že nově přistěhovaní lidé museli původnímu majiteli domu nejprve složit kauci ve výši až 150.000,- Kč, přičemž byty I. kategorie o velikosti 1+1 (cca 25 m2) jim byly předány ve velmi špatném stavu, byla tam plíseň, vše si museli opravit na vlastní náklady. Nový majitel po nich chce další zálohy. Nájmy jsou stále zvyšovány. Mnozí nejsou schopni pravidelně platit nájem, což vede ke konfliktům s pronajímatelem a následnému vystěhování. 

Panují zde problémy s výpadky elektřiny, několikrát již v domě byla vypnuta teplá voda z důvodu nezaplacení záloh či dluhů majitelem. Vyúčtování služeb bývá nepravidelné, neprůhledné. Majitel sem jezdí zhruba jednou za měsíc, s nájemníky téměř nekomunikuje. Veškeré opravy na chodbách jsou nájemníci nuceni platit ze svých peněz.  V červenci se v domě rozšířily nemoci ze stafylokoka a klepsiela, což řešila i hygiena. V zimě v důsledku výpadků topení i teplé vody jsou zde časté zápaly plic. Domovnice se snažila stávající nájemní smlouvy řešit i s právníkem, prý jsou ale sepsány tak, že jsou nenapadnutelné.   

Nájemníci by velmi uvítali, kdyby se se svými problémy mohli alespoň na někoho obrátit, poradit se, nejlépe tedy právní či alespoň sociální pomoc. 
5.6 Zaměstnanost

Aktuální nezaměstnanost na Uničovsku převyšuje hranici deseti procent, v romské komunitě se pohybuje  mezi 20 – 30 %. Vysoká nezaměstnanost v regionu negativně ovlivňuje i pozici Romů na trhu práce. Ti navíc většinou nemají prostředky na dojíždění za prací a v místě jejich bydliště není nabídka pracovních míst pro osoby bez kvalifikace a praxe. Ti, kteří mají pevná pracovní místa, zpravidla mají dlouhodobé trvalé bydliště ve městě a regionu. 
Rekvalifikačních kurzů se Romové na Uničovsku účastní většinou ve velmi malé míře. Město využívá institutu veřejně prospěšných prací, ve kterých z celkového počtu osob vykonávajících veřejně prospěšné práce tvoří Romové zhruba pětinu. 
Veřejná služba je ve městě Uničově využívána především k zvýšení čistoty veřejných prostranství ve městě a v zimním období především k údržbě sjízdnosti a schůdnosti komunikací ve městě. Zapojení příslušníků romské komunity do veřejné služby odpovídá jejich zapojení do veřejně prospěšných prací.
5.6.1 Základní informace

	Lokalita:  Uničov, ul. Pionýrů č.p 683

	Nezaměstnanost: celkem muži
	32

	Nezaměstnanost celkem ženy


	25

	Kde pracují obyvatelé - muži
	2 muži - UNEX

	Kde pracují obyvatelé - ženy
	1 žena - MILE (výroba ledniček), 1 žena - úklid


5.6.2 Téma v perspektivě obyvatel

V jediné lokalitě, která se dá označit za sociálně vyloučenou v ORP Uničov, tedy v Uničově na ul. Pionýrů č. p. 683, pracují 4 lidé z celkového počtu 63 osob žijících v domě. Z romských obyvatel domu na pracovní smlouvu nepracuje nikdo. Několik lidí si příjem zvyšuje odpracováním hodin v rámci veřejné služby pro město (údržba zeleně, čistoty apod.).  Většina žen je na mateřské či rodičovské dovolené, 4 lidé ve starobním důchodu, ostatní lidé pobírají sociální dávky. Tato vysoká, cca 90 % nezaměstnanost obyvatel domu je pravděpodobně spojena s jejich  nízkým vzděláním - pouze 1 obyvatel domu má SŠ  s maturitou,  asi 3 „bílí“ získali výuční list, a všichni Romové mají jen základní školu. Z oddělení dávek hmotné nouze na MěÚ v Uničově jsme se dozvěděli, že „Lidi často přijdou a stěžují si, že nemají dát co dětem na svačinu do školy nebo na školní pomůcky, ale do práce nechtějí. Ani veřejnou službu moc nevyužívají.“

 V okolních obcích je pracovní překážkou nedostatek pracovních míst v místě, i nedostatečná dopravní dostupnost. 
5.6.3 Hlavní problémy a potřeby obyvatel

Romové, kterým se práci podařilo sehnat, se snaží si ji udržet; někteří využívají sezónních prací. Setkali jsme se i se stížnostmi na diskriminaci. Někteří námi oslovení jsou ale laxní, nesnaží se práci shánět – buď přijali životní standard vyplývající z nízkého příjmu dávek, nebo jsou již unaveni marným hledáním a obcházením pracovních míst. Jedná se především o obyvatele domu na ul. Pionýrů v Uničově. Právě vysoká míra nezaměstnanosti zdejších obyvatel je může společně utvrzovat v jejich přesvědčení, že sehnat si práci je nemožné. 
5.7 Vzdělávání

Na území správního obvodu ORP Uničov neexistují segregované romské základní školy.  Romské děti bývají zpravidla zapisovány do běžných základních škol, v případě značných vzdělávacích problémů jsou v odůvodněných případech umisťovány do základní školy (dříve zvláštní školy) Haškova v Uničově.
V rámci ORP nejsou zřizovány přípravné ročníky předškolních zařízení.
Všechna školská zařízení v rámci obvodu ORP nabízí různé mimoškolní aktivity. 
Problém předčasného odchodu romských žáků z procesu vzdělávání se vzhledem k nízkému počtu účastníků romské komunity týká jen několika dětí. Toto je zapříčiněno malou snahou a motivací rodinou dítěte k dosažení určitého stupně vzdělání. Ve městě Uničově není monitorován žádný pracovní úvazek pedagogického asistenta, v obvodu Městského úřadu v Uničově je pedagogický asistent na ZŠ Újezd.
Volnočasové aktivity v Uničově zajišťuje DDM, odpoledne mohou být děti v družinách, které jsou bezplatné, mohou se zde i připravovat na vyučování.

V jediné lokalitě, která se dá označit za sociálně vyloučenou v ORP Uničov, tedy v Uničově na ul. Pionýrů 683, mají všichni romští obyvatelé domu základní vzdělání. V lokalitách které jsou zařazeny do kolonky „na pomezí“ jsme se setkali rovněž s Romy se základním vzděláním, nebo, v menší míře, bez základního vzdělání. 
Z úřadu jsme získali informace, že romské děti v obcích v ORP Uničov nemají problém s povinnou školní docházkou, spíše s tím, že po ZŠ nenastupují na učební obory či střední školy, příp. učební obory předčasně ukončují, a pak se evidují (příp. neevidují) na ÚP.  Nejsou motivovány v budoucnosti pracovat.
5.7.1 Základní informace

	Lokalita:   Uničov, ul. Pionýrů č. p. 683

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - bez vzdělání

	0

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - neukončené ZŠ 

	0

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - ukončené ZŠ

	40

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - vyučen 
	6

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - SŠ 

	1

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - VOŠ, nástavbové
	0

	Počet osob podle nejvyššího dokončeného vzdělání - VŠ 

	0

	Kolik dětí navštěvuje ZŠ
	8

	Jaké
	ZŠ Haškova, ZŠ Pionýrů

	Kolik dětí navštěvuje MŠ
	0

	Jaké
	


5.7.2 Téma v perspektivě obyvatel

V lokalitě Uničov, ul. Pionýrů č. p. 683, žije 9 dětí předškolního věku. MŠ nenavštěvuje žádné z nich, ačkoliv se nachází v blízkosti domu, „rodičům se to nevyplatí“. Ve věku 6-7 let, tedy těsně předškolním, kdy by dítě mělo navštěvovat buď poslední ročník MŠ či přípravný ročník, v domě žádné dítě není. Dokonce ani nízkoprahové zařízení rodičům nijak neschází, protože děti jsou buď ve věku několika měsíců až 4 let, školních dětí je zde 8. 

V Uničově na ZŠ Haškově je zřízena v každém ročníku 1. stupně specializovaná třída pro děti se speciálními vzdělávacími potřebami vyučování, na 2. stupni byla tato třída zřízena čerstvě od 1. 9. letošního roku. V době naší dopolední návštěvy se v domě neukázalo ani jedno školou povinné dítě; dle slov domovnice rodiče většinou dbají na povinnost školní docházky. 
5.7.3 Hlavní problémy a potřeby obyvatel

V obci Újezd jsme se setkali s romskou rodinou, která řeší nepřijetí dítěte do předškolního ročníku místní MŠ. Holčičku nechtějí přijmout, jelikož je k trvalému pobytu hlášena jinde. Matka prý přitom byla s ředitelkou MŠ již dříve domluvena, že holčičku přijme, navíc další z jejich dětí, rovněž hlášené k pobytu v jiném městě, navštěvuje místní ZŠ.  
V jiné obci jsme se setkali s problémem diskriminace romského chlapce, který nám popsala jeho babička – jednalo se o nespravedlivé nařknutí jejího vnuka z napadení mladšího žáka. Ředitelka věc nahlásila rovnou na PČR, bez vědomí rodičů i výslechu chlapce proběhl soud, který vyústil v umístění chlapce do Diagnostického ústavu.
Co se týká vzdělávání, příp. potřeby doučování apod., jsme nezaznamenali žádné další problémy či potřeby. 

5.8 Bezpečí

 
Postoj veřejnosti k příslušníkům romské komunity je negativní, u začleněných Romů spíše lhostejný. Na nedostatek bezpečí si však nestěžoval žádný z námi oslovených komunikačních partnerů, ani toto téma neverbalizoval. Přímé projevy pravicového extremismu jsme nezaznamenali. 

 V  roce 2010 došlo v souvislosti s migrací Romů ke zhoršení etnického klimatu ve městě Uničově. Tento problém již odezněl. Z hlášení OO PČR za minulé období vyplynula nulová četnost trestných činů s extremistickým podtextem.
5.9 Sociálně-patologické jevy

Ani sociálně patologické jevy jsme neevidovali jako problém obyvatel ORP Uničov. V jedné obci se sice vyskytuje konzumace drog, ale mládeží z většinové komunity. Z řad obyvatel vyloučené lokality v Uničově se někteří dopouštějí drobných krádeží v místních supermarketech, žádný hlášený případ však evidován není. 

5.10 Finanční strategie

5.10.1 Základní informace

	Lokalita:  Uničov, ul. Pionýrů č. p. 683

	Počet zadlužených domácností 
	20

	Průměrná výše zadlužení
	Neuvedeno.


5.10.2 Téma v perspektivě obyvatel

Romové v ORP Uničov, kteří se potýkají s dluhy, by jednak uvítali dluhové poradenství, sociální a právní pomoc se svými problémy, jednak zmiňovali pomoc ve formě např. bezúročných půjček na splacení dluhů.
Romové jsou v rámci celého ORP Uničov převážně finančně negramotní.
Míra zadluženosti romských rodin je vysoká. Sice kromě sociálních dávek v podstatě nemají nic, co by jim mohlo být v exekuci zabaveno, jejich zadluženost však působí jako demotivující faktor při hledání práce a v podstatě jim brání v úsilí o vylepšení své situace.
5.10.3 Hlavní problémy a potřeby obyvatel

V domě č. p. 683 v Uničově, jediné lokalitě, kterou lze považovat za jedinou sociálně vyloučenou v ORP Uničov, jsou prý „zadluženy všechny domácnosti“, tedy lze předpokládat, že z  24 domácností se jich minimálně 20 potýká s většími dluhy. Ty jsou spojovány s vysokými kaucemi, které po nájemnících požadoval původní majitel domu; kauce byly ve výši až 150.000,- Kč. Rodiny, které se chtěly do objektu nastěhovat (jako velkou výhodu zmiňovaly získání trvalého pobytu v obci), se musely zadlužit. Kromě toho je jim permanentně zvyšován nájem, vyúčtování za služby bývá nepravidelné a neprůhledné, většinou musí nájemníci doplácet vysoké částky. Jejich příjmy, které většinou tvoří sociální dávky, nestačí na pokrytí všech výdajů a splátek.  
V obci Nová Hradečná se potýká romská rodina s dluhem, který činí cca 1 milion Kč; při koupi domku v obci rodina vzala hypotéku a další půjčku na jeho rekonstrukci, a po čase paní přišla o práci, splátky se staly neúnosnými. 

V Pískově, místní části obce Troubelice, žije rodina G. která sem přišla před pěti lety ze Šternberka poté, co jim zde město zakoupilo starý statek. Na dům je uvalena exekuce kvůli vysokým dluhům (cca 250.000,- Kč), byl již dvakrát v dražbě, ale nepodařilo se jej prodat. Rodině rovněž přišel doplatek za elektřinu ve výši cca 20.000,- Kč. Pan G. uvedl, že se marně snaží najít si práci. Kdysi dojížděl za prací do Olomouce.
5.11 Zdraví

5.11.1 Základní informace
	Lokalita:  Uničov, ul. Pionýrů č. p. 683 

	Kolik z obyvatel domu má vážné zdravotní potíže či handicap
	5

	A jaké?
	Cukrovka, žaludeční vředy, kardio


5.11.2 Téma v perspektivě obyvatel

V  obcích ORP Uničov jsme nezaznamenali žádné větší problémy spojené se zdravotním stavem obyvatel. 

Určitou výjimku představují obyvatelé domu na ul. Pionýrů 683 v Uničově, do kterého v měsíci červnu musela být přivolána Krajská hygiena kvůli rozšíření fialových skvrn po tělech více nájemníků. Hygiena zjistila, že se jedná o stafylokoka a klebsii, které se rozšířily cestou půjčování pračky. Postiženým nájemníkům doporučila protiepidemická opatření a další řešení s praktickými lékaři, majiteli uložila dům vydesinfikovat a deratizovat. Obyvatelé domu si nakoupili SAVA a rukavice a sami celý dům vydezinfikovali. 

V zimním období zde poměrně často dochází k nachlazení a průduškovým onemocněním, ojedinělé nejsou ani zápaly plic. Na zvýšeném výskytu těchto onemocnění se podílí bytové podmínky – zejména vypínání teplé vody kvůli opožděným platbám majitelem (nájemníci mu řádně platí nájem i služby), či vypnutí topení (ze stejného důvodu). 
5.11.3 Hlavní problémy a potřeby obyvatel

V případě zdravotních potřeb jsme nezjistili žádné zvláštní specifika či požadavky, které by se lišily od potřeb a problémů majoritní společnosti.
V několika málo případech zazněla nespokojenost se vzdáleností a nepohodlnou dopravou k praktickým či odborným lékařům.  Jednalo se spíše o výjimky a nespokojenost nejčastěji zaznívala od migrujících obyvatel, kteří ke svým praktickým lékařům dojížděli do místa jejich původního bydliště. 

6. Shrnutí a doporučení

Romové na Uničovsku jsou převážně začleněni do běžného života majority. Nezaznamenali jsme žádnou vyloženě prostorově vyloučenou lokalitu, což nám potvrdili jak zástupci města, tak organizace Člověk v tísni, která na Uničovsku působí. Romové bydlí v rodinných domcích, v podnájmech nebo bytových domech, které jsou integrální součástí bytové zástavby, případně                    v obecních bytech.  Dům v Uničově, který jsme označili za jedinou sociálně vyloučenou lokalitu, není prostorově vyloučen, nese však stigma symbolického vyloučení.

Odhadovaný počet romských obyvatel ORP Uničov je 200 osob, tento počet se nám zdá být odpovídající. Zastoupení obou pohlaví je mezi nimi rovnoměrné, v žádné z obcí jsme nenalezli významnou převahu žijících žen či mužů zapříčiněnou např. určitého druhu pracovních příležitostí (převažující práce pro ženy či muže).

Odhadovaný počet 200 Romů na celé území Uničovska je poměrně nízký a spolu s rovnoměrným prostorovým rozložením a dlouhodobým setrváním romských obyvatel nezpůsobuje významnější etnická specifika či odlišnosti od běžných potřeb a problémů majority. To, že se o Romech v Uničově začíná mezi majoritou více mluvit, je zapříčiněno především přistěhováním několika málo rodin z jiných měst do nájemního domu na ul. Pionýrů. Samotný fakt, že se jedná o nové obyvatele, bez kořenů a vazeb k Uničovu, zapříčiňuje určité negativní nastavení tzv. starousedlíků. Jak nám sdělil jeden příslušník majority „Nejsou to ti naší Romové, na které jsme tady zvyklí“. Určitou míru ohrožení a obavu ze ztráty „dobrého jména“ zdůrazňují samotní starousedlí Romové. Zde je potřeba vyšší míry integrace nově příchozích rodin do běžného společenského života. Vhodným způsobem se jeví zapojit děti do volnočasových aktivit, nabídnout členům rodin prezentaci jejich dovedností na některé ze společenských akcí v Uničově.        

Významný problém dosahující rozměru obtíží sociálně vyloučených lokalit ve velkých městech jsme v Uničově nezjistili.  Určité ohrožení může představovat bydlení. Romské rodiny s trvalým pobytem bydlí převážně v rodinných domcích v osobním vlastnictví, někteří v pronajatých či nájemních prostorách. S problémy týkající se bydlení jsme se setkali spíše v ojedinělých, individuální řešení vyžadujících případech.  Avšak v důsledku neplatičství a následné ztrátě bydlení u některých sociálně vyloučených Romů může docházet k jejich časté migraci a kumulaci problémů. V Uničově je v rámci činnosti CSS uplatňován systém prostupného bydlení. Tento systém by měl být řádně uplatňován a v dostatečném předstihu nabízen systém, který zohledňuje specifické potřeby nájemníků i úroveň jejich schopností najít si a udržet bydlení na otevřeném trhu s byty. 

Závažným problémem je nezaměstnanost. Ta je způsobena jak nízkým vzděláním většiny Romů, jejich mizivou praxí a nízkou motivovaností, tak možnou diskriminací na trhu práce, ale zejména nízkou nabídkou pracovních míst pro nekvalifikované osoby. Mnohdy je také práce bez smlouvy pro ně výhodnější než ta legální. Je tedy potřebná podpora v oblasti zaměstnávání – vytváření pracovních míst pro nekvalifikované osoby, a vzhledem k místní vysoké nezaměstnanosti vytváření nových příležitostí v rámci veřejné služby a veřejně prospěšných prací, které napomohou zvýšení jejich zaměstnatelnosti a profesní kvalifikace.
Nově vznikající Mobilní tým terénních pracovníků si bude muset vytvořit vlastní pozici v již zaběhnutém systému sociální pomoci Uničovska. Měl by dát o sobě vědět zástupcům jednotlivých obcí, upozornit na svou činnost a navštívit potřebné domácnosti, o kterých jsme se zmiňovali výše. Nejen tyto domácnosti jeho pomoci využijí. [image: image10.png]
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