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DOTAZNÍK DO ZÁVĚREČNÉ ZPRÁVY O REALIZACI PROJEKTU
UPOZORNĚNÍ: Dotazník příjemce vyplňuje elektronicky v aplikaci dostupné na odkazu: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/984218, nikoli to tohoto textového souboru.
A. ZÁKLADNÍ CHARAKTERISTIKY PROJEKTU

1. Uveďte registrační číslo vašeho projektu:
 
2. Uveďte název vašeho projektu:

3. Uveďte investiční prioritu, ze které byl podpořen váš projekt:

	· 1.1
	Přístup k zaměstnání pro osoby hledající zaměstnání a neaktivní osoby, včetně dlouhodobě nezaměstnaných a osob vzdálených trhu práce, také prostřednictvím místních iniciativ na podporu zaměstnanosti a mobility pracovníků

	· 1.2
	Rovnost žen a mužů ve všech oblastech, a to i pokud jde o přístup k zaměstnání a kariérní postup, sladění pracovního a soukromého života a podpora stejné odměny za stejnou práci 

	· 1.3
	Pomoc pracovníkům, podnikům a podnikatelům přizpůsobovat se změnám

	· 1.4
	Modernizace institucí trhu práce, jako jsou veřejné a soukromé služby zaměstnanosti a přispívání k adaptaci na potřeby trhu práce, včetně prostřednictvím opatření pro zlepšení nadnárodní mobility pracovníků a programů mobility a lepší spolupráce mezi institucemi a příslušnými zúčastněnými stranami

	· 1.5
	Trvalé začlenění mladých lidí na trh práce, mimo jiné pomocí „záruky pro mladé lidi”, a to zejména těch, kteří nejsou ve vzdělávání, v zaměstnání nebo v profesní přípravě, včetně těch mladých lidí, kterým hrozí sociální vyloučení, a mladých lidí z marginalizovaných komunit 

	· 2.1
	Aktivní začleňování, včetně začleňování s ohledem na podporu rovných příležitostí a aktivní účast a zlepšení zaměstnatelnosti

	· 2.2
	Zlepšování přístupu k dostupným, udržitelným a vysoce kvalitním službám, včetně zdravotnictví a sociálních služeb obecného zájmu 

	· 2.3
	Strategie komunitně vedeného místního rozvoje

	· 3.1
	Sociální inovace a mezinárodní spolupráce

	· 4.1
	Investice do institucionální kapacity a efektivnosti veřejné správy a veřejných služeb na celostátní, regionální a místní úrovni za účelem reforem, zlepšování právní úpravy a řádné správy




4. Pracovali jste v rámci vašeho projektu přímo s osobami, které lze zařadit mezi klienty služeb? 

(Instrukce: Pokud byly aktivity vašeho projektu zaměřené na přímou práci s osobami, které lze zařadit mezi klienty služeb (uchazeči a zájemci o zaměstnání, osoby znevýhodněné na trhu práce, osoby sociálně vyloučené nebo ohrožené sociálním vyloučením, zaměstnanci podniků apod.) – odpovězte „ano“. Pokud aktivity vašeho projektu sice měly osobám z daných skupin pomoct, ale tyto osoby nebyly hlavními účastníky aktivit, resp. aktivity projektu byly zaměřeny na poskytovatele služeb – odpovězte „ne“.)
· ano
· ne

Pokud „ne“ -> vynechat sekci C (s výjimkou projektů investiční priority 3.1) a sekci D (s výjimkou projektů investiční priority 4.1)


B. OBECNÁ OTÁZKA UPŘESŇUJÍCÍ PŘÍJEMCE PODPORY

5. Zařaďte organizaci příjemce podpory do jedné z nabízených kategorií:
· škola, vzdělávací či výzkumná instituce 
· zdravotnické/sociální zařízení zřizované státem, krajskými úřady či obcemi 
· ostatní kategorie příjemců


6. Čerpali jste podporu na vybudování a (nebo) provoz zařízení péče o děti předškolního věku?

Otázka relevantní jen pro příjemce podpory z investiční priority 1.2

· ano
· ne
Pokud „ano“ -> rovnou na otázku 18 a dál

7. Měl váš projekt mezinárodního partnera / mezinárodní partnery? 

Otázka relevantní jen pro příjemce podpory z investiční priority 3.1

· ano
· ne


C. SPECIFICKÉ OTÁZKY UPŘESŇUJÍCÍ OBSAH PROJEKTU

8. Jakým skupinám zaměstnanců měl projekt nejvíce prospět? 
 Otázka relevantní pro příjemce podpory z investiční priority 1.3
· střední a vrcholový management 
· zaměstnanci na nižší organizační úrovni 
· specifické skupiny zaměstnanců - mladí do 25 let 
· specifické skupiny zaměstnanců - nad 50 let 
· specifické skupiny zaměstnanců - osoby se zdravotním postižením
· osoby vracející se do zaměstnání po rodičovské či mateřské dovolené 
· specifické skupiny zaměstnanců – nově přijatí zaměstnanci 
· zaměstnanci při přechodu na jinou práci 
· jiné specifické skupiny zaměstnanců: .................................

9. Na kterou cílovou skupinu se znevýhodněním na trhu práce se váš projekt zaměřoval? 

Otázka relevantní pro příjemce podpory mimo investiční prioritu 1.3 a 4.1
· osoby do 25 let 
· osoby starší než 50 let 
· dlouhodobě nezaměstnaní
· osoby vracející se na trh práce po mateřské/rodičovské dovolené 
· osoby pečující o dítě do 15 let
· osoby pečující o osobu blízkou
· rodiče s dětmi
· osoby se zdravotním/mentálním znevýhodněním, duševně nemocní
· osoby sociálně vyloučené či sociálním vyloučením ohrožené
· osoby ohrožené závislostmi nebo osoby závislé na návykových látkách 
· osoby bez přístřeší 
· osoby po výkonu trestu/před propuštěním z výkonu trestu/opouštějící zařízení pro výkon ústavní nebo ochranné výchovy 
· oběti trestné činnosti, oběti domácího násilí, oběti obchodu s lidmi, osoby komerčně zneužívané
· cizinci, azylanti, migranti
· národnostní menšiny a marginalizovaná společenství
· děti a mládež
· jiná skupina: .......................................


10. Vyberte kategorii vašeho mezinárodního partnera/partnerů:
Otázka relevantní pro projekty mezinárodní spolupráce v  rámci prioritní osy 3 (Sociální inovace a mezinárodní spolupráce). [OT 7 „ano”]
· podnikatelský subjekt 
· nestátní neziskový subjekt 
· škola, vzdělávací či vědecká instituce 
· zdravotnické/sociální zařízení zřizované státem, krajskými úřady či obcemi 
· veřejný subjekt - ústřední orgán státní správy, organizační složka státu, příspěvková organizace či společnost založená či vlastněná státem 
· veřejný subjekt – krajská/obecní samospráva (i organizační složka, příspěvková organizace či společnost založená či vlastněná obecní samosprávou); sdružení územních samosprávných celků 
· jiná kategorie:  ......................

11. Kdo má dle plánu projektu převést inovaci vašeho projektu do praxe?
Otázka relevantní pro inovační projekty v rámci prioritní osy 3. [IP 3.1]
· státní správa (včetně příspěvkových organizací)
· územní samospráva (včetně příspěvkových organizací)
· neziskové organizace 
· podnikatelské subjekty 
· organizace realizátora
· veřejnost 
· jiný uživatel: ........................... 

D. OTÁZKY TÝKAJÍCÍ SE DOSAŽENÝCH PŘÍNOSŮ


D.1. Dosažené přínosy v zaměstnanosti účastníků

12. Získali někteří nezaměstnaní účastníci díky projektu práci?
Otázka relevantní pro příjemce podpory mimo investiční prioritu 1.3 a 4.1

· ano 
· ne

12.1. Jaký typ pracovního místa nezaměstnaní účastníci získali?
Otázka relevantní pro projekty, u kterých je odpověď na předchozí otázku ANO.
· nedotované místo 
· dotované místo 
· zahájení vlastního podnikání

12.1.1. Jaký typ nedotovaných pracovních míst účastníci projektu získali? Uveďte u každé kategorie přesný (nebo alespoň přibližný) počet osob, kterým bylo v rámci vašeho projektu místo zprostředkováno. 
Otázka relevantní pro projekty, u kterých je odpověď na otázku 6.1 NEDOTOVANÉ MÍSTO.
· u podnikatelského subjektu  .......... číslo....................
· u neziskového subjektu  .......... číslo....................
· u veřejného subjektu (včetně příspěvkových organizací)  .......... číslo....................

12.1.2. Jaký typ dotovaných pracovních míst účastníci projektu získali? Uveďte u každé kategorie přesný (nebo alespoň přibližný) počet osob, pro které bylo v rámci vašeho projektu místo vytvořeno či zprostředkováno. 
Otázka relevantní pro projekty, u kterých je odpověď na otázku 6.1 DOTOVANÉ MÍSTO.
· práce pro realizátora nebo partnera projektu  .......... číslo....................
· práce u jiného podnikatelského subjektu  .......... číslo....................
· práce u jiného neziskového subjektu  .......... číslo....................
· práce u jiného veřejného subjektu (včetně příspěvkových organizací)  .......... číslo....................

12.1.3. Uveďte přesný (nebo alespoň přibližný) počet účastníků, kteří díky projektu zahájili vlastní podnikání. 
Otázka relevantní pro projekty, u kterých je odpověď na otázku 6.1 ZAHÁJENÍ VLASTNÍHO PODNIKÁNÍ.
.......... číslo....................

13. Začali účastníci díky projektu využívat ve významnějším rozsahu flexibilních forem organizace práce (částečné úvazky atd.)?
· ano 
· ne

13.1. Jaký typ flexibilních forem organizace práce začali účastníci díky projektu využívat? Uveďte u každé kategorie přesný (nebo alespoň přibližný) počet osob.
Otázka relevantní pro projekty, u kterých je odpověď na předchozí otázku ANO.
· volná nebo pružná (klouzavá) pracovní doba  .......... číslo....................
· práce z domova  .......... číslo....................
· částečné úvazky, stlačený pracovní týden  .......... číslo....................
· sdílená pracovní místa  .......... číslo....................;
· možnost výběru služeb ve směnném provozu  .......... číslo....................


D.2. Dosažené přínosy ve změně postojů a motivaci účastníků 

14. Změnily se díky projektu postoje a motivace některých účastníků?
Otázka relevantní pro příjemce podpory mimo investiční prioritu 1.3 a 4.1
· ano 
· ne

14.1. Které z níže uvedených změn v postojích a motivaci účastníků byly (z Vašeho pohledu) v projektu nejvýznamnější?
Otázka relevantní pro projekty, u kterých je odpověď na předchozí otázku ANO.
· zvýšení motivace k zapojení na trh práce 
· zvýšení motivace k dalšímu vzdělávání 
· obnovení pracovních návyků
· lepší orientace na trhu práce
· zvýšení sebevědomí
· zvýšení samostatnosti (bydlení atd.)
· zvýšení schopnosti či vůle samostatně řešit nepříznivé sociální situace
· jiná změna: .....................


D.3. Dosažené přínosy u žen a mužů


15. Jak váš projekt pracoval s muži a ženami? Dle potřeby upřesněte. 
· Aktivity našeho projektu byly zaměřeny výhradně či téměř výhradně na muže.
· Aktivity našeho projektu byly zaměřeny výhradně či téměř výhradně na ženy.
· Aktivity našeho projektu byly určeny pro obě pohlaví, ale účastnili se ho výhradně či téměř výhradně muži.
· Aktivity našeho projektu byly určeny pro obě pohlaví, ale účastnily se ho výhradně či téměř výhradně ženy.
· Aktivity našeho projektu byly určeny pro obě pohlaví a účastnili se ho ženy i muži.
Komentář
Volitelný


 
16. Jakým způsobem byl ve vašem projektu zahrnut princip rovnosti žen a mužů? 
· Srovnávání příležitostí žen a mužů bylo hlavním cílem projektu. 
· Možné nerovnosti v přístupu k projektovým aktivitám či v jejich dopadu na ženy a muže jsme monitorovali a za účelem jejich vyrovnání jsme přijali zvláštní opatření. 
· Možné nerovnosti v přístupu k projektovým aktivitám či v jejich dopadu na ženy a muže jsme monitorovali, ale žádná zvláštní opatření jsme nepřijali.
· Možné nerovnosti v přístupu k projektovým aktivitám či v jejich dopadu na ženy a muže jsme nemonitorovali a žádná zvláštní opatření jsme nepřijali.
Komentář
Povinný



D.4. Další přínosy v závislosti na části OPZ, ve které byl projekt podpořen

17. Došlo v důsledku realizace projektu k některé z uvedených změn ve vaší organizaci?
Otázka relevantní jen pro projekty podpořené v rámci investiční priority 1.3 (Pomoc pracovníkům, podnikům a podnikatelům přizpůsobovat se změnám).
· zvýšení tržeb/zlepšení hospodářského výsledku 
· zefektivnění výroby 
· užší vazba mezi zaměstnavatelem a zaměstnanci/zlepšení vztahů na pracovišti 
· snížení fluktuace zaměstnanců 
· zlepšení personální situace díky vzdělávání nových zaměstnanců na míru potřeb realizátora 
· k žádné z uvedených změn nedošlo

18. K jakým hlavním změnám dle Vašeho názoru došlo díky zřízení a provozu vašeho zařízení péče o děti předškolního věku?
Otázka relevantní jen pro projekty zaměřené na podporu zařízení péče o děti předškolního věku. [OT 6 „ano”]
· umožněné či usnadněné návraty rodičů z mateřské či rodičovské dovolené do pracovního procesu 
· kratší průměrná doba, kterou rodiče tráví na rodičovské dovolené 
· zvýšení úvazků rodičů s předškolními dětmi 
· větší zájem o práci v organizaci díky zařízení péče o děti, vyšší spokojenost a loajalita zaměstnanců, lepší atmosféra na pracovišti 
· zavedení či rozšíření flexibilní pracovní doby či částečných úvazků
· jiná změna: .....................

19. Pomohl podle Vás projekt zvýšit kvalitu řízení vašeho úřadu?
Otázka relevantní jen pro projekty podpořené v rámci prioritní osy 4 (Efektivní veřejná správa). 
· rozhodně ano
· spíše ano
· spíše ne
· rozhodně ne
· nevím

20. Přispěl podle Vás projekt ke zvýšení znalostí nebo dovedností pracovníků veřejné správy? 
Otázka relevantní jen pro projekty podpořené v rámci prioritní osy 4 (Efektivní veřejná správa). 
· rozhodně ano
· spíše ano
· spíše ne
· rozhodně ne
· nevím

21. Přispěl podle Vás projekt ke zlepšení komunikace vašeho úřadu s občany?
Otázka relevantní jen pro projekty podpořené v rámci prioritní osy 4 (Efektivní veřejná správa). 
· rozhodně ano
· spíše ano
· spíše ne
· rozhodně ne
· nevím

22. Pomohl podle Vás projekt vaší organizaci definovat její cíle a způsob jejich dosažení? 
Otázka relevantní jen pro projekty podpořené v rámci prioritní osy 4 (Efektivní veřejná správa).
· rozhodně ano
· spíše ano
· spíše ne
· rozhodně ne
· nevím

23. Měl podle Vás projekt pozitivní vliv na zvýšení transparentnosti vašeho úřadu?
Otázka relevantní jen pro projekty podpořené v rámci prioritní osy 4 (Efektivní veřejná správa). 
· rozhodně ano
· spíše ano
· spíše ne
· rozhodně ne
· nevím

24. Byla inovace z mezinárodního partnerství v praxi používána jejími plánovanými konečnými uživateli už během projektu? 
Otázka relevantní jen pro projekty mezinárodní spolupráce v  rámci prioritní osy 3 (Sociální inovace a mezinárodní spolupráce). [OT 7 „ano”]
· ano
· ne

24.1. Ukázala se inovace jako reálně využitelná v běžné praxi uživatele?
 	Otázka relevantní pro projekty, u kterých je odpověď na předchozí otázku ANO.
· rozhodně ano
· spíše ano
· spíše ne
· rozhodně ne

E. PROBLÉMY A PŘEKÁŽKY

25. Které z uvedených částí přípravy a realizace projektu byly pro vás nejvíce problematické?
· stanovení vhodných vstupů, aktivit, výstupů a výsledků 
· stanovení cílových hodnot indikátorů 
· vybudování a udržení realizačního týmu 
· realizace veřejné zakázky 
· nábor účastníků projektu 
· řízení, monitorování, administrace a reportování průběhu projektu
· praktická realizace věcných (ne organizačních) projektových aktivit
· dosažení cílových hodnot indikátorů 
· dosažení toho, aby výstupy projektu skutečně zlepšily situaci podpořených osob 
· zjištění či ověření skutečných dosažených přínosů projektu 
· snaha o zajištění udržitelnosti dosažených přínosů 
· jiná část: ....................................
· žádné části přípravy a realizace obtížné nebyly

Komentář (Prosíme, specifikujte konkrétní problémy ve zvolených kategoriích)
Volitelný



26. Které z uvedených faktorů podle Vás bránily dosažení ještě vyšších přínosů projektu? 
· limitující nastavení výzvy OPZ 
· limitující nastavení pravidel OPZ
· komunikace s řídicím orgánem 
· plynulost čerpání podpory
· legislativní podmínky v České republice, nastavení státní sociální podpory 
· stav ekonomiky a míra nezaměstnanosti v našem regionu/regionech 
· spolupráce s Úřadem práce
· spolupráce se samosprávou
· spolupráce se zaměstnavateli
· jiné faktory:
· žádné faktory dosažení vyšších přínosů nebránily

►Komentář
(Prosíme, specifikujte blíže překážky ve Vámi zvolených kategoriích. Uveďte také, zda jste se je snažili odstranit/překonat a s jakým výsledkem.)
Volitelný



27. Máte nějaké konkrétní doporučení pro řídicí orgán k nastavení budoucích výzev (ohledně toho, co se v projektech nejvíce osvědčuje a co naopak by se mělo změnit)?
Komentář
Volitelný



F. CELKOVÉ ZHODNOCENÍ

28. Ohodnoťte, do jaké míry byl vyřešen problém či naplněn záměr, na který se váš projekt soustředil.
Škála: 1...2...3...4...5...6...7...8...9...10 (1… vůbec, 10… zcela)

G. DOBRÁ PRAXE (PROJEKTY S PŘÍMOU PRACÍ S CS ZAHRNUJÍCÍ KLIENTY SLUŽEB)

[OT 4 „ano”]

29. Využili jste v rámci projektu nějaký nový či neobvyklý způsob práce s cílovou skupinou? Pokud ano, uveďte jaký a popište, do jaké míry se osvědčil.
· ano
· ne

Komentář
Volitelný



30. Které z běžných způsobů práce s cílovými skupinami přinesly v rámci vašeho projektu nejlepší výsledky? Prosím popište.
Komentář
Volitelný



31. Podařilo se vašemu projektu přispět k iniciaci či realizaci nějaké systémové změny? Pokud ano, prosím popište.
· ano
· ne

Komentář
Volitelný



H. DOBRÁ PRAXE (PROJEKTY BEZ PŘÍMÉ PRÁCE S CS ZAHRNUJÍCÍ KLIENTY SLUŽEB)

[OT 4 „ne”]

32. Využili jste v rámci projektu nějaký nový či neobvyklý způsob práce? Pokud ano, uveďte jaký a popište, do jaké míry se osvědčil.
· ano
· ne

Komentář
Volitelný



33. Podařilo se vašemu projektu přispět k iniciaci či realizaci nějaké systémové změny? Pokud ano, prosím popište.
· ano
· ne

Komentář
Volitelný





I. ZÁVĚREČNÝ KOMENTÁŘ
Děkujeme za Vaši ochotu a čas. Na závěr můžete vložit jakýkoli dodatečný komentář. 
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