Priloha €. 5
Vymezeni predmétu 5. ¢asti zakazky
Pfedmétem plnéni vefejné zakazky je dodavka nasledujicich nastrojii komunikace:

e Novy web véetné mobilni aplikace

Navrh novych webovych stranek

V ramci této dojde k vytvofeni nové webové stranky mésta. V ramci tvorby nové webové
stranky bude implementovana i mobilni aplikace, kterd umozni jednodus$si komunikaci ze
strany vefejnosti.

Na podobé¢ nové webové stranky by se mély podilet vSechny cilové skupiny (zaméstnavatelé,
vefejnost, zastupitelé mésta), tak aby doslo k definovani potieb uzivateld, kteti budou s timto
nové vytvofenym ndstrojem pracovat. Pfed tvorbou nového webu tedy dojde k fizenym
rozhovorim s vybranymi zaméstnanci a zastupiteli mésta k ujasnéni pozadovaného obsahu
nového webu.

Stavajici web zobrazuje predevS§im statické informace, proto poskytnuti moZnosti
interaktivniho vyfizeni zdlezitosti obfanid zatim neni mozné. Také je nutné zpracovat novou
strukturu webu, protoze stavajici je neptehlednd a neintuitivni — predevs$im pak u zobrazeni pro
mobilni telefony, pies které¢ webové stranky navstévuje az 70 % uzivateld.

K webovym strdnkdm musi byt zajiSténa také jejich dostupnost. Aktudlni stranky maji
poddimenzovanou kapacitu vyfizovani poZadavki.

Webové stranky budou zalozeny pfedevsim na téchto bodech:

1. Flexibilita zobrazeni webu

Web bude zpracovan responzivné s pouZzitim mobilniho SEO tj. bude se ptizplisobovat
zatizenim s riznou uhlopii¢kou zobrazeni pti zachovani prehlednosti a srozumitelnosti obsahu.

2. Pristupnost webovych stranek a mobilnich aplikaci

Principy pro zajiSténi pfistupnosti webovych stranek jsou vnimatelnost, ovladatelnost,
srozumitelnost a stabilita. Tyto principy je tieba aplikovat na webové stranky mésta a rozhrani
Portéalu obcana zajiSt'ujicimu zptistupnéni sluzeb poskytovanych samospravou a statni spravou.

Legislativa:



- Zakon ¢. 99/2019 Sb., o ptistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a 0
zméné zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetfejné spravy a o zméné
nékterych dalSich zdkont, ve znéni pozdéjsich predpist (zakon o piistupnosti)

- Smérnice EP A RADY (EU) 2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci subjektti vefejného sektoru

Implementace vysSe uvedenych pravnich piedpisi je popsana v metodickém pokynu na
strankach ministerstva wvnitra: https://www.mvcr.cz/soubor/metodicky-pokyn-pristupnost-
internetovych-stranek-a-mobilnich-aplikaci-pdf.aspx

Prvky obsazené na webovych strankach musi byt strojové ¢itelné pomoci internetovych ctecek.
Grafické prvky (obrazky, fotografie, loga atd.) budou opatieny metadaty obsahujicimi popisy
obsahu ¢i vyznamu prvku. Tato povinnost se tyka téz trvale umisténych multimedialnich prvki
(napt.videa). Takto upraven bude obsah webu do 1 roku zpét. Nové vkladané informace jiz
budou takto upraveny uzivateli.

Struktura webu musi byt optimalizovana pro urychleni vyhledavani poZadovanych informaci
a zaroven prehledna pro uzivatele z hlediska logi¢nosti umisténi informace ve struktufe webu.
U vybranych ¢asti bude moznost vyuzit kiizovych odkazli v textu na potiebné dopliujici
informace.

Blizsi specifikace pozadavkii:

1) Vytvoreni webovych stranek:

a) novy individualni graficky navrh (musi spliovat veskeré zakonné povinnosti mésta
(napt. zakon ¢. 106/1999 sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni
pozdéjSich predpisii, vyhlaska ¢.49612004 Sb., o elektronickych podatelnach, ve
znéni pozd¢jsich predpisi, zakon €. 500/2004 sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich
pfedpisti, vyhlaska ¢. 442/2006 sb., kterou se stanovi struktura informaci
zvetejiiovanych o povinném subjektu zplisobem umoziujicim dalkovy piistup, Ve
znéni pozd¢jSich predpist, zdkon 99/2019 o pfistupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢&. 365/Z000 Sb., o informac¢nich systémech
vefejné spravy a o zméné nekterych dalSich zdkont, ve znéni pozdéjsich predpist,
splnéni natizeni GDPR

b) ptevod dat z puvodnich stranek

€) navrh draténého modelu (Wireframe) a navrh zcela nové struktury webu

d) modulérni systém - minimalni rozsah: struktura stranek, ufedni deska, elektronicka
podatelna, fotogalerie, kulturni, sportovni a jiné akce - kalendaf, mapa stranek,
kontaktni formuldf, novinky, pfedpovéd pocasi, statistiky, zpravy, ankety,
fulltextové vyhledavani, kontakty, pocitadlo pfistupli, hromadny upload fotografii,
zvetejnéni dokumentl ptimo z Wordu, moZnost anonymizace tidajii v dokumentech.

e) Moznost zaclenéni dalSich subjektl spadajicich pod mésto v designové mutaci
stranek, ktera zajisti jednotny raz, ale subjekty oddéli.
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2)

3)

Redakéni systém pro spravu webovych stranek véetné prabézné aktualizace bude
umoznovat splnéni minimalné nésledujicich pozadavk:

elektronicka ufedni deska dle zdkona ¢. 500/2004 Sb. Spravni fad, véetné vypisu
zvetejnénych dokumentl za libovolné obdobi a moznost zobrazit stav desky k
ur¢itému datu. Moznost komfortniho splnéni povinné zvefejiiovanych informaci dle
vyhléasky ¢. 442/2006 Sb. a ost. Zakontl. Bezbariérove ptistupné stranky dle zakona
99/2019 ze dne 20.3. 2019. Fulltextové vyhledavani nad celym webem a rozsifené
(podrobné) vyhledavani

kod statistiky (Toplist nebo Google)

kontakty, organiza¢ni slozky a jména s adresami . Multiuzivatelskd administrace se
stanovenim individualnich ptistupovych prav

skryté¢ dokumenty, zaheslované slozky

moznost pfipojeni pfilohy rizného typu k publikovanému textu (text, obrazek,
video, archiv, formular)

editovatelné nabidka menu

validace stranek podle W3C konsorcia

zaruka spravné funkce Ctecich zafizeni pro hlasovy vystup textli na webu

ochrana proti nechténému smazani

ochrana e-mailovych adres uvedenych na webu proti spamtim

snimkovani ufedni desky a jeji archivace po dobu 5 let

tvorba rejstiiku

zivotni situace

hromadny import fotografii

hromadny import ptiloh

moznost zobrazeni fotogalerie v ¢lanku

individualni nastaveni redakce

nastaveni prav uzivatelem

galerie pro foto, audio a video

kalendar akci v€etné moznosti zadavat akce do néj externim uZivatelem

nastroj pro anonymizaci dokument

technologie tzv. bodové editace, kterd umoZiluje ménit informace na strance ptimo
na misté jejich zvetejnéni, WYSIWYG editor.

anketa, pocasi, jmeniny

modul pro zvefejnéni vetejnych zakazek malého rozsahu

zobrazeni vetejnych zakazek z Profilu zadavatele

telefonni seznam

RSS kanal

jazykové mutace

diskuzni Forum

Revize aktualnosti obsahu

zakladni propojeni s Facebookem - umisténi odkazu na FB na titulni strance

Celoroc¢ni sprava webovych stranek se sledovanim pravnich zmén a povinnosti a jejich
implementovani do www stranek, technicka podpora pomoci chatu, e-mailu a telefonu,



zajisténi bezpecnosti a navaznosti na nové ¢i budouci verze webovych prohlize¢u bude

obsahovat:

= pronajem prostoru na serveru o velikosti 20 GB pro zalohovana data v redakénim
systému a na FTP

= online podpora formou chatu v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hod.

= 24 hodinovy dozor nad provozem serveru

= denni zalohovéani dat, k dispozici obnova dat az 21 dni zpétné

= archiv ufedni desky po dobu 5 let

= prubézné sledovani legislativnich zmén a technickych pozadavk a jejich promitnuti
do webovych stranek

= podpora nejnovéjsich verzi webovych prohlize¢t Chrome, Safari, Edge, IE a FF

= nepietrzitd dostupnost stranek s garanci dostupnosti sluzby Service Level
Agreement ve vysi minimalné 99,5 %.

4) zajisténi proskoleni vSech uzivateltt na MéU Kunovice
5) roéni servisni poplatky za spravu webovych stranek

6) provozni naklady do konce fyzické realizace projektu zati 2021



